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Sadrzaj

Dobrodosli u Izvestaj o
odrzivom poslovanju

kompanija Coca-Cola
HBC Srbija i Bambi za
2025. godinu.

Ovo je 13. Izvestaj kompanije Coca-Cola
HBC Srbija i 6. zajednicki izvestaj koji
obuhvata ujedno i rezultate kompanije
Bambi, kroz koji predstavljamo nas
napredak u ostvarivanju ciljeva odrzivosti i
stvaranju dugorocne vrednosti za
zaposlene, kupce, partnere i zajednicu.

Izvestaj je pripremljen u skladu sa
smernicama vodece svetske metodologije
za izveStavanje, Global Reporting Initiative
(GRI), ¢ime obezbedujemo transparentan i
uporediv prikaz nasih rezultata.

Verujemo da odrzivost predstavlja osnovu
za odgovorno poslovanje i dugorocni
razvoj. U ovom lzvestaju predstavljeni su
rezultatii aktivnosti kojima doprinosimo
ocuvanju resursa, osnazivanju zajednica i
stvaranju dugoro¢nih pozitivnih promena.

Zajedno nastavljamo da gradimo odrziviju
buduénost.
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Strateske odluke za
dugorocnirast

Dragi partneri,

Svaki dobar rezultat pocinje mnogo pre izlaska na teren - sa jasnim
ciliem, dobrom pripremom i timom koji zna u kom pravcu idemo. Prava
snaga pokazuje se uigri: u sposobnosti da prepoznamo promenu, brzo
joj se prilagodimo i ostanemo usmereni na zajednicki cilj. Upravo bih
tako opisao proslu, 2025. godinu, u kojoj smo dodatno ojacali temelje
naseg poslovanja.

Iskustvo i standarde globalnog sistema povezujemo sa razumevanjem

lokalnog trzista. Najbolje rezultate, medutim, postizemo zajedno sa
zaposlenima, kupcima, dobavlja¢ima, partnerima i zajednicama. Na
.terenu” koji se brzo menja, ta povezanost pomaze nam da sacuvamo
poverenje, kvalitet odnosa i odgovornost prema ljudima i Zzivotnoj sredini,
odnosno vrednostima na koje se oslanja nase poslovanje.

Zajednicke ambicije podrzavamo konkretnim ulaganjima. Tokom 2025.
godine investirali smo ukupno 35,2 miliona evra u poslovanje u Srbiji - od
proizvodnih kapaciteta, do infrastrukture i unapredenja procesa.
Unapredenja u procesima donose i konkretan rezultat - emisije
izopsega 1i2 smanijilismo za 75% u odnosu nabaznu 2019.
godinu, potrosnju vode po litru proizvedenog pi¢a od
2007. do 2025. za 55%. Dodatno, smanjenjem tezine
PET boce od jednog litra sa 37 na 32 grama i
optimizacijom upotrebe termo-skupljajuce i
nano-strec folije, emisije CO2 smanijili smo za
procenjenih 514 tona godisnje.

U skladu sa posvecenoscu transparentnom
izvestavanju, lzvestaj za 2025. godinu
uklju¢uje nezavisnu verifikaciju klju¢nih

indikatora u oblasti zivotne sredine, ¢ime
dodatno unapredujemo preciznost nasih
podataka i postignutih rezultata.

Coca-ColaHBC
Srbija
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Sasa Markovié¢
Generalni direktor
Coca-Cola HBC Srbijai Crna Gora

Osluskujuci potrebe potrosaca, nastavili smo da razvijamo nas 24/7
portfolio. Lansirali smo 14 novih ukusa i 43 nova formata pakovanja, uz
snazan fokus na proizvode sa manje ili bez Secera. Od Coca-Cola Lime,
Fanta Grape i Schweppes Purple, do inovacija u kategorijama energetskih
i funkcionalnih napitaka poput Powerade, nastavili smo da Sirimo izbor i
odrzavamo relevantnost nasih brendova.

Prethodnu godinu obelezio je i vazan jubilej — 20 godina otkako je
punionica negazirane vode Rosa postala deo Coca-Cola sistema. Od
2005. do danas Rosajeizrasla u regionalno prepoznat brend. Nastavljamo
da ulazemo u njene kapacitete, tehnologiju, ljude i standarde, Cuvajuci
odgovornost prema prirodi i zajednici koja je od pocetka deo njenog
identiteta.

Sa Beogradskom arenom zapoceli smo zlatno partnerstvo koje nam
omogucava neposredan kontakt sa potrosacima u trenucima kada
zajedno delimo strast i energiju, a ujedno predstavlja pocetak dugoro¢ne
saradnje.

U 2026. godini nastavlamo da se vodimo globalnom strategijom
odrzivosti Coca-Cola HBC Grupe “Mission Refresh”, i nasim dugoro¢nim
putem ka neto nultim emisijama.

Pred vama je nas 13. Izvestaj o odrzivom poslovanju, ujedno i Sesti koji
objavljujemo zajedno sa kompanijom Bambi. On pokazuje koliko smo
napredovali, ali nas podseca i na nove prilike za jo$ snazniji, pozitivan
uticaj.

Kao i na svakom terenu, rezultat zavisi od toga koliko dobro igramo kao
tim - koliko verujemo jedni drugima, prepoznajemo promene i
doprinosimo zajedni¢ckom cilju. Zato ¢emo nastaviti da jacamo lokalno
prisustvo i partnerstva, stvarajuci vrednost koja ostaje.

Hvala nasSim zaposlenima, partnerima, kupcima i svim c¢lanovima
zajednica sa kojima delimo odgovornost za buduc¢nost.

~Kao i na svakom terenu, rezultat zavisi od toga koliko dobro igramo kao tim - koliko 0
verujemo jedni drugima, prepoznajemo promene i doprinosimo zajednickom cilju.”



Godina obnove.
Godina novog pocetka.

Neke godine mere se rezultatima. Druge ostanu zapamcene po
onome S$to su nas naucile. Za Bambi je 2025. bila i jedno i drugo -
godina u kojoj smo, posle jednog od najtezih perioda u nasoj istoriji,
pokazali da snaga nije samo u tome da izdrzimo, vec i da iz iskustva
izgradimo osnovu za ono sto dolazi.

Ako je 2024. bila godina u kojoj smo pokazali koliko mozemo da istrajemo,
2025. je bila godina u kojoj smo pokazali koliko brzo mozemo da obnovimo,
pokrenemo i unapredimo poslovanje. Za rekordnih devet meseci izgradili

sSmMo novi proizvodni pogon sa dve najvece i najduze linije za tvrdi keks u
Evropi. Plazmu smo vratili potrosacima, a ona je do kraja godine ponovo
zauzela lidersku poziciju u svojoj kategoriji.

Ali obnova za nas nije znacila samo ponovno uspostavljanje proizvodnje. Bila
je to prilika da zastanemo, sagledamo ono sto smo naudili i odlu¢imo kako
zelimo da izgleda Bambi koji gradimo dalje. Zato odrzivost nismo posmatrali
kao odvojenu temu, ve¢ kao sastavni deo nacina na koji poslujemo:
odgovorno prema ljudima, partnerima, zajednici i zivotnoj sredini.

Najbolja potvrda da smo na pravom putu stigla je od potrosaca.

Povratak Plazme pokazao je da se poverenje koje se gradi

decenijama ne prekida ni onda kada proizvoda nema na polici, a
da je upravo to poverenje - nas najvredniji kapital. Nova

pakovanja od 400 i 800 grama postala su najuspesnija
lansiranja u kategoriji, dok smo portfolio nastavili da

razvijamo inovacijama u okviru brendova Plazma,
Wellness i Zlatni Pek.

Istovremeno smo otvorili novo poglavije
medunarodnog razvoja. Pokretanjem proizvodnje
Plazme u Nigeriji, prvi put van Srbije, potvrdili
smo ulogu Bambija kao globalnog eksperta
Coca-Cola HBC Grupe za kategoriju biskvita.

Taj rast gradimo zajedno sa partnerima:

gotovo 70 odsto budzeta nabavke
usmerili smo ka lokalnim dobavlja¢ima,
jer zelimo da vrednost koju stvaramo
ostanei u privredi u kojoj poslujemo.

o

~Nismo se vratili na staro. Iskustvo iz najtezih dana
pretvorili smo u snagu za nase nove uspehel.

Dragan Stajkovic¢
Generalni direktor
Bambi

Ni najbolji pogon ni najbolji plan, medutim, ne vrede bez ljudi koji ih pokrecu.
Nas tim od 702 zaposlena ostao je stabilan i u najzahtevnijoj godini, uz
rekordno nisku stopu fluktuacije od 2,9 odsto i preko 3.700 sati ulozenih u
obuke i razvoj koleginica i kolega. Vise od 96 odsto zaposlenih ima ugovor
na neodredeno vreme, jer sigurnost u Bambiju nije samo benefit: ona je
osnova na kojoj ljudi mogu da grade dugoro¢nu karijeru.

Odgovornost prema ljudima i odgovornost prema planeti za nas su deo
istog zadatka. Zato smo i u godini u kojoj smo gradili nove kapacitete
nastavili da smanjujemo svoj uticaj na zivotnu sredinu - ne uprkos obnovi,
vec upravo kroz nju. Koli€¢inu komunalnog otpada smanjili smo za blizu 20
odsto u odnosu na prethodnu godinu i za 85% u odnosu na 2019. godinu,
dok se blizu 100% otpada nastalog na lokaciji fabrike zbrinjava na odrziv
nacin. Ulaganjem u savremeniju opremuii Cistije tehnologije nastavljamo da
unapredujemo energetsku efikasnost, smanjujemo svoj uticaj i
odgovornije koristimo resurse.

Briga o zajednici za nas se ne zavrsava u fabrici. U njen razvoj ulozilismo vise
od 50.000 evra i donirali 42 tone proizvoda. Projekat Plazma paketica za
dake prvake postao je regionalan i obuhvatio 130.000 prvaka u Srbiji, Crnoj
Gori, Bosni i Hercegovini i Severnoj Makedoniji. Kroz Plazma Sportske igre
mladih nastavili smo da podrzavamo sport, zajednistvo i fer-plej Sirom
regiona, dok smo sa Eko Bagom stare bilborde iz Plazma Comeback
kampanje pretvorili u poklone za partnere i zaposlene. Za nase projekte i
kampanje dobili smo priznanja i publike i ekspertske zajednice — potvrdu da
odgovornost, kreativnost i hrabrost mogu da idu zajedno.

Sve Sto smo naucili tokom obnove sada postaje deo nase sledece faze
razvoja. Nova fabrika i Centar za istraZivanje i razvoj bi¢e pokretaci novih
inovacija, proizvoda i prilika za rast. Ono sto smo izgradili tokom 2025. nije
samo odgovor na ono sto se dogodilo. To je temelj za ono Sto tek dolazi.

Iziskustva najtezih dana izvukli smo ono najvrednije - snagu, znanje i veru u
ono $to mozemo zajedno. Obnovili smo vise od proizvodnje. Obnovili smo

@

temelje za buducnost.




Trziste Nasi ljudi ' Zivotnasredina Zajednica

Onama

OSNOVNIPODACI O KOMPANLIJI

Coca-Cola HBC Srbija i Bambi deo su Coca-Cola HBC Grupe, jedne od najvecih
punionica Coca-Cola proizvoda na svetu. U Srbiji poslujemo kroz integrisani
sistem proizvodnje, distribucije i prodaje bezalkoholnih napitaka, vode,
energetskih i funkcionalnih pic¢a, kao i toplih napitaka, uz distribuciju premijum
alkoholnih pi¢a. Kompanija Bambi, vodeci proizvodac konditorskih proizvoda u
regionu Zapadnog Balkana, postala je deo Coca-Cola HBC Grupe 2019. godine,
¢ime su znacajno prosireni portfolio proizvoda i trziSno prisustvo.

Poslovanje kompanije obuhvata razvoj, proizvodnju, pakovanje, distribuciju i
prodaju proizvoda namenjenih krajnjim potrosacima, kao i saradnju sa Sirokom
mrezom dobavljaca sirovina, ambalaze, logistickinh partnera, maloprodajnih i
ugostiteljskih objekata. Kroz vise od 50 brendova, odgovaramo na razliite

Coca-Cola HBC Grupa

GRIlindeks

distributivnih
centara

brendova

14 | 1.890

. punionice fabrika . proizvodne
konditorskih * linije

proizvoda

zaposlenih
u2025. godini

>50 31 24

potrebe potrosaca tokom svih prilika za konzumaciju. Proizvodi kompanije Bambi
takode ostvaruju znacajno prisustvo na trziStima regiona, Evropske unije i drugih
medunarodnih trzista.

Nasu proizvodnju u Srbiji ¢ine tri punionice u Zemunu, Vlasini i Neresnici, kao i
fabrika konditorskih proizvoda kompanije Bambi u Pozarevcu. Poslovanje
podrzavaju 24 proizvodne linije i mreza od 14 distributivnih centara koji
omogucavaju efikasnu isporuku proizvoda Sirom zemlje i ka izvoznim trzistima.
Na kraju 2025. godine, kompanije Coca-Cola HBC Srbija i Bambi zajedno

su zaposljavale 1.890 ljudi, ¢ime su Cinile jednog od najvecih

proizvodaca hrane i pica u Srbiji.

Coca-Cola HBC Grupa je jedna od najveéih punionica Coca-Cola proizvoda na svetu i strateski partner Coca-Cola kompanije.
Osnovana davne 1951. godine u Nigeriji, danas Coca-Cola HBC Grupa posluje na 29 trzista, prostiruci se od Jermenije do

Austrije, od Egipta do Estonije i od Srbije do Svajcarske, sa jedinstvenim geografskim prisustvom sirom Zapadne, Centralne i
Istocne Evrope i Afrike. Coca-Cola HBC zaposljava 33.497 ljudi i svojim proizvodima osvezava ¢ak 760 miliona potrosaca.
U oktobru 2025. godine Coca-Cola HBC Grupa najavila je akviziciju 75% udela u Coca-Cola Beverages Africa (CCBA), uz »
jasan put ka punom vlasnistou. Ovom akvizicijom ée znacajno biti prosireno prisustvo na brzorastucéim trzistima, i dodatno

ojacano partnerstvo sa Coca-Cola kompanijom.
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ODNOS COCA-COLA HBC KOMPANIJE
SA KOMPANIJOM COCA-COLA

Kako saradujemo

1

Saradnja sa dobavljacima

Saradjujemo sa nasim dobavljadima kako bismo

nabavili visokokvalitetne sastojke, sirovine iz odrzivih

izvora, kao i opremu i usluge neophodne za
proizvodnju napitaka.

Naf:in saradnje
4- M 2 L]

. i sSmo qtri:'_trai ki Eu?mniiﬂ rski partner
. . ompanije Coca-Cola ; %t
Enﬁa c-_patrosaclma Imamo prava od Coca-Cola kompanije za proizvodnju, Eﬁkﬁ’.‘a‘ ndr_zwa
I Ia]EdI'IICEITI-E prodaju i distribuciju pi¢a sa zadti¢enim Coca-Caola prm:undnja
brendeovima na triiitima na kejima posluje Coca-Cola napitaka
Mas 24/7 portfolio HEC Grupa. Takode, saradujemo i sa drugim kompanijama
roizvoda iz industrije pi¢a, kao 8to su Monster Enerqy, Koristedi k
i P ligit Brown-Férman i Edringten, kake bisme plasirali njihove oristeci koncentrat
zadovoljava razlicite proizvode na nadim trziitima, kompanije The
ukuse i preferencije, Coca-Cola Company
a kroz kontinuirane Model naseg partnerstva zajedno sa ostalim
inovacije nastojimo Coca-Cola kompanija poseduje | razvija svoje brendove, sastojcima,
da budemo lideru dok smo mi odgovorni za proizvodnju, distribuciju i pripremamo,
industriji. prodaju ovih pica, koristedi koncentrate koje kupujemo pakujemo i
od Coca-Cola kompanije, prema modelu cenovnog isparuf:uje mo
abrafuna zasnovanom na obimu prodaje. Zajedno roizvode kroz
radime kako bismo obezbedili pravi portfolijo za nate proizvc
kupce i potrofade na svakom tr#iftu, uz fokus na izvrsnu optimizovanu
i efikasnu egzekuciju. Takode, delimo troskove i . proizvodnu
odgovornosti za marketing: Coca-Cola kompanija sa infrastrukturui
fokusirana marketing prema potreda&ima, dok mi logistiéku mrezu.
preuzimamo odgovornost za trgovinski marketing
prema nadim kupcima.

>

Partnerstvo sa nasim kupcima

Rastemo tako 5to podrzavamo rast nasih kupaca,
koristeci snagu naEaE 24/7 portfolija, fokusirajuci se
na oblasti sa visokim potencijalom i dosledno
ostvarujudi vrhunsku egzekuciju.

Zajednica GRIlindeks

Vlasnicka struktura

Coca-Cola HBC Srbija d.o.0 je 100% vlasnik privrednog drustva Koncern Bambi a.d.
Pozarevac, sa sediStem Dure Dakovica bb, Pozarevac, Republika Srbija.

Vlasnik kompanije Coca-Cola HBC Srbija d.o.0. sa 100% vlasni¢ckog udela u osnovnom
kapitalu Drustva, je CC Beverages Holdings Il BV. (adresa: Motion Building, Radarweg 60,
1043 NT Amsterdam, registrovana u Privrednoj komori Amsterdama, reg. br. 33298456). Ova
kompanija je u punom vlasnistvu Coca-Cola HBC Holdings BV, koja posluje u skladu sa
zakonima Holandije, sa sediStem na adresi Radarweg 29, 1043 NX Amsterdam, Holandija, i
koja je registrovana u Privrednoj komori Amsterdama, reg. br. 58229906.

Coca-Cola HBC Holdings BV jeste u punom vlasnistvu kompanije Coca-Cola HBC AG, sa
sediStem na adresi Turmstrasse 26, 6300 Cug, Svajcarska, sa korporativnim registarskim
brojem 170.3.037.199-9 na Atinskoj i Londonskoj berzi.
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Finansijski pokazatelji

L

Bambi 2025.

1. Direktna generisana ekonomska vrednost 56.712.731 1. Direktna generisana ekonomska vrednost 17.313.052
Prihodi UKUPNO Prihodi UKUPNO

Prihodi od prodaje, prihodi od aktiviranja u¢inaka sa povec¢anjem vrednosti zaliha, ostali prihodi 56.712.731 Prihodi od prodaje, prihodi od aktiviranja u€inaka sa povec¢anjem vrednosti zaliha, ostali prihodi 17.313.052
2. Distribuirana ekonomska vrednost 53.509.662 2. Distribuirana ekonomska vrednost 13.639.238
Operativni troskovi UKUPNO: 39.397.595 Operativni troskovi UKUPNO: 9.988.209
Rashodi u vezi sa zaposlenima UKUPNO: 4.420.881 Rashodi u vezi sa zaposlenima UKUPNO: 2.887.443
Rashodi u vezi sa obezbedivanjem kapitala UKUPNO: 4.029.812 Rashodi u vezi sa obezbedivanjem kapitala UKUPNO: 57.440
Rashodi u vezi sa obavezama prema drzavi UKUPNO: 5.643.688 Rashodi u vezi sa obavezama prema drzavi UKUPNO: 700.226
Rashodi u vezi sa zajednicom UKUPNO: 17.685 Rashodi u vezi sa zajednicom UKUPNO: 5.920
3. Zadrzana ekonomska vrednost (investicije, akcije, itd. 1. - 2.) 3.203.069 3. Zadrzana ekonomska vrednost (investicije, akcije, itd. 1. - 2.) 3.673.814

*Navedeni podaci dati su u hiljadama RSD

*Navedeni podaci dati su u hilladama RSD



Trziste

Nasi stubovi rasta

KORISTIMO SNAGU
NASEG JEDINSTVENOG
PORTFOLIA

Na$ portfolio obuhvata neka od
najpoznatijin svetskih brendova pica, ali
se njegova snaga ne ogleda samo u
sposobnosti da na trziSte konstantno
donosi inovacije. Re¢ je o jedinstvenom
24/7 portfoliu — pazljivo razvijenom kako
bi odgovorio na potrebe potroSaca u
svakoj prilici, u bilo koje doba dana, svih
sedam dana u nedelji. Nas 24/7 portfolio
za Coca-Cola HBC Srbija ima znacajan
potencijal rasta, predvoden strateskim
kategoriama - gaziranim pi¢ima,
energetskim pi¢ima i kafom.Od gaziranih
i energetskih pi¢a, preko kafe i napitaka
za hidrataciju, do hladnih ¢ajeva, sokovai
premium alkoholnih pi¢a—nas asortiman
je osmisljen tako da prati savremeni stil
zivota i dinami¢ne navike potrosaca.
Posebno mesto =zauzima i Bambi
portfolio, sa vise od 100 proizvoda koji
obuhvataju bogat izbor prelivenih i
neprelivenih biskvita, kekseva od celog
zrna, napolitankiibarova.

Nasi ljudi ' Zivotnasredina

POBEDUJEMO NA
TRZISTU

Gradimo nepobedive timove pravih
partnera za nase kupce, uz izvrsnost u
izvrSenjima u svakom kanalu. Snazna
distribucija uklju¢uje Sirok spektar
potrosackih kanala — supermarketi,
male prodavnice, automati, hoteli,
restorani i kafi¢i, odnosno HoReCa
kanal. Prisustvom u viSe kanala i sa
vec¢im brojem kupaca nego bilo koji
konkurent, gradimo bliske odnose i
aktivno podrzavamo nase partnere u
razvoju njihovog poslovanja - jer
verujemo da je zajednicki rast put ka
dugoroénoj odrzivosti.

Zajednica GRIlindeks

PODSTICEMO RAST
KROZ KONKURENTNOST
i INVESTICIJE

Investiramo u rast uz dosledan fokus
na trosSkove i efikasnost. Nastavljamo
da ulazemo kako bismo podrzali svoje
mogucnosti za dalji rast, ukljucujudi
investicije u proSirenje proizvodnih
kapaciteta, automatizaciju u lancu
snabdevanja, digitalna resenja,

upravljanje podacima i primenu
veStacke inteligencije, kao i
energetski efikasne rashladne

uredaje. Istovremeno, imamo snazno
iskustvo u unapredenju troskovne
efikasnosti, koja i dalje predstavlja
jedan od vaznih stubova nase
poslovne strategije.

NEGUJEMO
POTENCIJAL NASIH
LJUDI

Nasa posvecenost razvoju najboljih
timova koji ¢e realizovati strategiju
rasta u skladu sa nasim vrednostima i
modelom liderstva ostaje nase
osnovno usmerenje. Strategija za
ljude i organizacionu  kulturu
usmerena je na odrzivo privlacenje,
zaposljavanje, razvoj i zadrzavanje
talenata koji doprinose visokim
poslovnim rezultatima. Kontinuirano
unapredujemo klju¢ne kompetencije
zaposlenih i gradimo organizacionu
kulturu spremnu za buduce izazove, u
kojoj su razvoj vestina, agilnost i
brzina prilagodavanja od sustinskog
znaCaja za  dugoroan  uspeh
kompanije.

ZAVREDUJEMO
POVERENJE ZA JEDNICA
U KOJIMA POSLUJEMO

Odrzivost ostaje u samom sredistu
naSe poslovne strategije. Ona
predstavlja vazan pokreta¢ rasta,
istovremeno stvarajuc¢i vrednost za
zajednice u kojima poslujemo, nase
partnere i Zivotnu sredinu. Kroz
integrisanje principa odrzivosti u
svakodnevno poslovanje nastojimo da
ostvarimo  dugoro¢ne  pozitivhe
uticaje i doprinesemo odrzivom
razvoju drustva u celini.
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STRATEGIJA ODRZIVOSTI

Odrzivost je utkana u sve aspekte poslovanja Coca-Cola
HBC Grupe ciji smo deo. Tokom 2025. godine,
Coca-Cola HBC je nastavila da ostvaruje vodece
rezultate u oblasti odrzivosti, Sto je potvrdeno visokim
ocenama i priznanjima relevantnih medunarodnih
agencija za ESGi odrzivost, ukljuc¢ujuci CDP za klimatske
promene i upravljanje vodama, ISS ESG, MSCI ESG,
Morningstar Sustainalytics i EcoVadis.

Posebno znacajno priznanje kompanija je ostvarila kroz
ocenu u okviru Corporate Sustainability Assessment
(CSA), koju sprovodi S&P Global, vlasnik Dow Jones
indeksa. Ostvaren rezultat joS jednom je svrstao
Coca-Cola HBC medu lidere u globalnoj industriji pica.

Ovo je deveti put da je kompanija zauzela prvo mesto u
svojoj industriji, uz kontinuitet od 15 uzastopnih godina
tokom kojih se nalazi medu tri najbolje rangirane
kompanije prema ovoj proceni odrzivosti.

acop l

D| Tep 5%

ecovadis

. FEB 2025

*Fotografija biodiverziteta ustupliena ljubaznosc¢u Raeda Krishana.
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Pokrenuta 2018. godine, Misija 2025 predstavlja skup ambicioznih ciljeva i obaveza u
oblasti odrzivosti, definisanih na osnovu analize materijalnih tema i o¢ekivanja klju¢nih
zainteresovanih strana, uz uskladenost sa ciljevima i potciljevima odrzivog razvoja
Ujedinjenih nacija (SDGs).

Misija 2025 obuhvata Sest prioritetnih oblasti koje pokrivaju celokupan lanac vrednosti
kompanije, od nabavke sirovina i proizvodnje do distribucije, potrosnje i upravljanja
ambalazom. Poseban fokus stavljen je na smanjenje emisija gasova sa efektom staklene
baste i druge kljuéne izazove odrzivog poslovanja, kroz jasno definisane ciljeve i merljive
pokazatelje napretka.

Rezultati objavljeni po zavrSetku Misije 2025 pokazali su da je Coca-Cola HBC Grupa
ostvarila znacajan napredak u vecini prioritetnih oblasti, uz veliki broj ciljeva ispunjenih pre
planiranog roka i rezultate koji su nadmasili prvobitno postavljene obaveze.

Rezultati ostvareni u okviru Misije 2025 se nalaze na sledecoj stranici.
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STATUS 2025.

Smanjenje karbonskih emisija u nasim
KLIMA 1 OBNOVLJIVA & 0% operacijama ! 44% o
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NABAVKA SASTOJAKA 8 9
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NetZeroBy40 — ambiciozni cilj dekarbonizacije duz celog lanca vrednosti

Smanjenje emisija gasova sa efektom staklene baste ostaje jedan od nasih klju¢nih prioriteta. Nastavljamo da radimo duz celog lanca vrednosti kako
bismo smanijili emisije, sa posebnim fokusom na ambalazu, rashladne uredaje i sirovine, odnosno oblasti u kojima mozemo ostvariti najveci
doprinos dekarbonizaciji. Coca-Cola HBC Grupa je medu prvim kompanijama koje su usvojile nau¢no zasnovane ciljeve smanjenja emisija kroz
inicijativu Science Based Targets initiative (SBTi). U skladu sa tim opredeljenjem, nas cilj je da do 2040. godine ostvarimo neto nulte emisije CO:
duz celog lanca vrednosti.

Put ka ostvarenju ovog cilja definisan je klimatskim tranzicionim planom, koji obuhvata aktivnosti usmerene na smanjenje emisija u sopstvenom
poslovaniju, ali i u saradnji sa dobavljac¢ima i partnerima u lancu vrednosti. Vise informacija o planu dostupno je na globalnom veb-sajtu kompanije:

https://www.coca-colahellenic.com/en/a-more-sustainable-future/netzeroby40
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Nase unapredene obaveze u oblasti odrzivostii dalje su
usmerene na teme koje su od najveceg znacaja za nase
poslovanje i kljuéne zainteresovane strane: klimatske
promene, vodne resurse, biodiverzitet i zajednice u
kojima poslujemo. Istovremeno, nastavljamo da
posebnu paznju posvecujemo ambalazi, odrzivoj
poljoprivredi i ishrani, kao oblastima u kojima mozemo
ostvariti znacajan pozitivan uticaj duz celokupnog lanca
vrednosti.

Identifikovali smo cCetiri klju¢ne obaveze koje ¢e usmeravati
nase aktivnosti u godinama koje dolaze. Ove obaveze su
definisane kroz jasne vremenske okvire, postavljene su ambiciozno i
dugorocno, i omogucavaju nam da fokusiramo svoje napore na oblasti u
kojima mozemo ostvariti najveci pozitivan uticaj za Zivotnu sredinu,
drustvo i nase poslovanje. One predstavljaju okosnicu nase strategije
odrzivosti i potvrduju nasu posvecenost stvaranju dugoro¢ne vrednosti
za sve zainteresovane strane.
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Postizanje neto nulte emisije
gasova sa efektom staklene
baste do 2040. godine

Kompanija ostaje dosledna ambiciji postavljenoj
2021. godine da do 2040. dostigne neto nultu
emisiju gasova sa efektom staklene baste duz
celokupnog lanca vrednosti. Ovaj cilj obuhvata sve
segmente poslovanja — od proizvodnih pogona i
logistike, preko ambalaze i rashladnih uredaja, do
sirovina i sastojaka koji se koriste u proizvodniji.
Kao medukorak na tom putu, definisan je cilj
smanjenja apsolutnih emisija u lancu vrednosti za
30% do 2030. godine. Pored kontinuiranog
smanjenja direktnih emisija (Opseg 1 i Opseg 2),
kompanija intenzivno saraduje sa dobavlja¢ima i
drugim partnerima kako bi smanijila i indirektne
emisije (Opseg 3), koje predstavljaju najveci deo
ukupnog ugljeni¢nog otiska.

Ostvarivanje neto pozitivhog
uticaja nabiodiverzitet do
2040. godine

Ova obaveza, uvedena 2022. godine, usmerena
je na ostvarivanje neto pozitivhog uticaja na
biodiverzitet u prioritetnim podruéjima do
2040. godine. Cilj podrazumeva sprovodenje
aktivnosti koje doprinose zastiti, obnovi i
unapredenju  prirodnih  ekosistema, uz
istovremeno eliminisanje rizika od kréenja Suma
u lancu snabdevanja. Kroz saradnju sa
dobavlja¢ima i primenu odrzivih praksi nabavke,
kompanija nastoji da ocuva prirodne resurse i
doprinese dugoro¢noj zastiti biodiverziteta.

Zajednica

GRIlindeks

Nadoknaditi svaku kap vode
koju koristimo do 2035. godine

Voda je klju¢ni resurs za proizvodnju pica i
funkcionisanje proizvodnih procesa. U skladu sa
ciliem kompanije Coca-Cola, Coca-Cola HBC
nastoji da odgovorno upravlja vodnim resursima
i do 2035. godine nadoknadi celokupnu koli¢inu
vode koja se koristi u proizvodnji napitaka.
Poseban fokus stavljen je na podrudja sa
povecanim rizikom od nestasSice vode, gde
kompanija razvija projekte ocuvanja, obnove i
unapredenja vodnih resursa u saradnji sa
lokalnim zajednicama i relevantnim partnerima.

Biti pozeljaniodgovoran
partner lokalnim zajednicama

Ova obaveza usmerena je na stvaranje zajednicke
vrednosti za kompaniju i zajednice u kojima
posluje. Kroz podrsku zaposljavanju, razvoju
vestina, saradnju sa lokalnim partnerimaiulaganja
u projekte od drustvenog znacaja, kompanija
nastoji da doprinese ekonomskom i drustvenom
razvoju lokalnih sredina. Istovremeno, posebna
paznja posvecena je unapredenju bezbednosti i
dobrobiti ljudi, kao i zastiti lokalne Zivotne sredine,
sa cillem da kompanija bude prepoznata kao
pouzdan i odgovoran sused i partner zajednice.

Dok nase obaveze odreduju strateski pravac delovanja, napredak se prati kroz skup jasno definisanih i merljivih ciljeva u okviru sedam stubova strategije odrzivosti: klima, ambalaza, voda, poljoprivreda, ishrana, biodiverzitet i ljudi i zajednice.
Polazne osnove za merenje rezultata zasnovane su na pouzdanim podacima i medunarodno priznatim metodologijama, ¢ime se obezbeduje dosledno i uporedivo pracenje napretka tokom vremena.

Uspesno smo ostvarili ciljeve odrzivosti postavljene do 2020. godine i ostvarili znaéajan napredak u realizaciji programa Misija 2025. Istovremeno, vec¢ pet uzastopnih godina dosledno pratimo putanju definisanu planom NetZeroBy40, potvrdujuci
svoju dugoroénu posvecenost dekarbonizaciji poslovanja i smanjenju uticaja na klimatske promene. Kroz transparentno izvestavanje, jasno postavljene ciljeve i doslednu realizaciju planiranih aktivnosti nastavi¢emo da demonstriramo
odgovornost, lidersku poziciju i posveéenost odrzivom poslovanju.



Trziste Nasi ljudi ' Zivotnasredina Zajednica GRIlindeks

Kao deo Coca-Cola HBC Grupe, Bambi je uspostavio sopstvenu
Misiju odrzivosti sa ciljevima do 2030. godine, koja prati
zajednicku viziju odrzivog razvoja, aliistovremeno odgovara
na specificne izazove i prilike karakteristi¢ne za Bambi.

MISIJA ODRZIVOSTI-2030.

* Nabavka 100% sertifikovanog odrzivog kakao-a
ODGOVORNO SNABDEVANJE - Nabavka 100% RSPO palminog ulja/prelazak na non palm masti
* 90% ukupne ambalaze od recikliranih i/ili obnovljivih materijala
* Optimizacija pakovanja od fleksibilne ambalaze
SVETBEZ OTPADA - 90% nasih pakovanja moze da se reciklira
» Zero waste otpada na deponiji

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

* QOdrzavanje visokog nivoa kvaliteta i integriteta proizvoda
ISHRANA - Smanjenje sadrzaja Secera, soli, zasicenih masti i aditiva u portfoliju
* Komunikacija preporuc¢enih dnevnih unosa — porcija na pakovanju

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

¢ 100% elektri¢ne energije iz obnovljivih izvora
* Postavljanje solarnih panela
e Vozni park—TNG i HIBRIDNA vozila
SMANJENJE EMISIJECO2 - Posumljavanje —Bambi Sume
Pojacana saradnja sa dobavlja¢ima sirovina animalnog porekla
* Povecanje energetske efikasnosti
* Zamenaklima (ODP = 0i $to nizi GWP)

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

f’

[

* Volonterske akcije
* Integrisana komunikacija o odrzivosti
* Donacije
NASILJUDIIZAJEDNICA °© TeziravnoteZi-edukacija dece i prevencija gojaznosti
e Ocuvanje zdravlja zaposlenih i uvodenje wellbeing aktivnosti
e Teznjaka O povreda naradu
* 50% upravljackih pozicija zauzimaju Zene
* Bambi for Young

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

reirdeed TP § TP TN LTTEOP I

o




Trziste Nasi ljudi ' Zivotnasredina Zajednica GRIlindeks

Kompanija Bambi postavila jei cilj da do 2050. godine dostigne neto nulte emisije CO2:

MAPA PUTA KA NETO NULA EMISIJICO2

* 100% elektri¢ne energije iz obnovljivih izvora * Nabavka 100% sertifikovanog odrzivog kakao-a
* Posumljavanje — Bambi Sume » Zamena klima (ODP = 0i Sto nizi GWP)
* Vozni park—TNG i HIBRIDNA vozila » Nabavka 100% RSPO palminog ulja/prelazak na non-palm masti
 Zero waste otpada na deponiji * Optimizacija pakovanja od fleksibilne ambalaze « Uravnotezi¢emo sve preostale emisije kroz
» Povecanje energetske efikasnosti * Postavljanje solarnih panela primenu prirodnih klimatskih reenja koja
¢ Smanjenje sadrzaja Secera, soli, zasicenih masti ¢ >90% ukupne ambalaZe bice od recikliranih i/ili obnovljivih materijala koriste ljudima i planeti

i aditiva / adaptacija portfolija * Pojacana saradnja sa dobavlja¢ima klju€nih sirovina animalnog
* >90% nasih pakovanja moci ¢e da se reciklira porekla sa ciljem smanjenja emisija

2040.
2020. Neutralizacija emisija CO2

2017. 2030. + Posumljavanje — Bambi $ume 2050.

* Nabavka sirovina dobijenih primenom regenerativnih |

Nase obecanje buduc¢im generacijama i doprinos u Kompenzacija emisija CO2 Ispunjenje naseg obecanja buduéim
poljoprivrednih metoda kod kojih je primenljivo

borbi protiv klimatskih promena — Neto nula emisija generacijama — Neto nula emisija CO2

o SeriEeE i sk
CO2 do 2050. u odnosu na 2017. sl @il Wme £l e 2
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PROCENA MATERIJALNOSTI I UKLJUCIVANJE ZAINTERESOVANIH STRANA

Coca-Cola HBC Grupa godinama unazad sprovodi
sveobuhvatnu procenu materijalnosti. Kao deo
svakodnevih aktivnosti, kompanija procenjuje svoje
uticaje na ljude i Zzivotnu sredinu, stupajuci u dijalog sa
relevantnim zainteresovanim strama i strucnjacima, i
uzimaju¢i u obzir aktuelne i dolaze¢e trendove
odrzivosti. Ovakav pristup omogucava nam da aktivno
identifikujemo i upravljamo nasim dinami¢nim uticajima,
rizicima i prilikkama. Na$ proces upravljanja rizikom

takode obuhvatarizike i prilike koji proisticu iz odrzivosti.

Formalnu analizu materijalnosti kompanija sprovodi
jednom godisnje. U 2025. godini po drugi put je
sprovedena analiza dvostruke materijalnosti, prema
zahtevima Evropskog standarda za izvesStavanje o
odrzivosti (ESRS). Izvestaj o odrzivosti Coca-Cola HBC
Grupe, kao i nas lokalni izvestaj, sacinjeni su u skladu sa
temama koje su identifikovane kroz ovaj proces.

Uticaji koje procenjujemo su i pozitivni i negativni,
kratkoroc€nii dugorocni, stvarnii potencijalni, reverzibilni
i nereverzibilni, i sve to iz perspektive razli¢itih grupa
zainteresovanih strana. Takode, procenjuju se stepen,
obuhvat, moguénost sanacije i verovatnoca svakog

uticaja. Analiza dvostruke materijalnosti podrazumeva :
prilike iz dve :

razmatranje svakog uticaja, rizika i

perspektive:  materijalnosti
finansijske materijalnosti.
Nakon intervjua sprovedenih tokom 2024.
godine sa 26 eksternih struénjaka i
predstavnika grupa na koje poslovanje
kompanije moze imati uticaj, tokom 2025. godine
realizovan je dodatni proces konsultacija sa
eksternim zainteresovanim stranama putem
anketa, sa ciljem potvrdivanja rezultata analize
uticaja i procene materijalnih tema.

uticaja i

Ankete su dostavljene grupi od 40 zainteresovanih .

strana, ukljucujuci nacionalne i lokalne organizacije
civilnog drustva, privredna udruzenja, kupce, dobavljace,
investitore, predstavnike lokalnih zajednica, agencije za

ESG ocenjivanje i interne stru¢njake zaduzene za pitanja
odrzivosti. Fokus procesa bio je na potvrdivanju
identifikovanih stvarnih i potencijalnih uticaja poslovanja —
kako pozitivnih, tako i negativnih — na Zivotnu sredinu i ljude.
Rezultati ankete potvrdili su relevantnost prethodno
identifikovanih materijalnih uticaja i pruzili dodatnu osnovu za
definisanje sadrzaja izveStavanja.

Finalnu listu materijalnih tema odobrava menadzment Coca-Cola
HBC Grupe, a potvrduju Komitet za drustvenu odgovornost i
Komitet Borda direktora za reviziju i rizike.
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ZAINTERESOVANE STRANE - MATERIJALNIUTICAJI, RIZICI | PRILIKE, TEME OD INTERESA

ZAPOSLENI

* Raznolikost, jednake mogucnostiirodnaravnopravnost

* Obuke irazvoj zaposlenih
» Zdravlje ibezbednost naradu

* Povrede naradu, profesionalna oboljenja i smrtni slucajevi

* Zaposljavanje
3 * Socijalna zastita zaposlenih
» Zarada za dostojanstven zivot

Ve xupch

* Klimatske promene
* Upravljanje ugljeni¢nim otiskom
* Odrzivaambalaza
¢ #YouthEmpowered —obrazovanje i osnazivanje mladih

®e
.............

inleny AKCIONARI

* Klimatske promene

* Upravljanje ugljeni¢nim otiskom
* Odrzivaambalaza
» Zdravlje ibezbednost potrosaca

LT
.............

ZAJEDNICA

* Klimatske promene k
» Upravljanje ugljeni¢nim otiskom * Odrzivaambalaza
» Koriséenje vodnih resursa » Zdravlje ibezbednost potrosaca
* Obnovainadoknada vodnih resursa * Odgovoran marketing
* Odrzivaambalaza
* Pristup vodi za lokalne zajednice
* #YouthEmpowered — obrazovanje i osnazivanje mladih

ORGANIZACIJE
CIVILNOG DRUSTVA

» Klimatske promene
* Upravljanje ugljeni¢nim otiskom
» Korisc¢enje vodnih resursa
¢ Obnovainadoknada vodnih resursa
» Koris¢enje zemljista i kopnenih ekosistema
* Odrzivaambalaza
* Pristup vodi za lokalne zajednice
* #YouthEmpowered - obrazovanje i osnazivanje mladih

.
®e
ooooooooooooo

DOBAVLJACI

+ Klimatske promene
* Upravljanje ugljeni¢nim otiskom
» Zagadenje zemljista
» Koris¢enje vodnih resursa
» Koriséenje zemljista i kopnenih ekosistema
* Odrzivaambalazai sirovine
» Zaposljavanje ulancu vrednosti
» Zarada za dostojanstven Zivot kod dobavljaca
* Zdravlje i bezbednost zaposlenih kod dobavljaca
* Socijalna zastita zaposlenih kod dobavljaca

DRZAVNE INSTITUCIJE COCA-COLA KOMPANIJA

+ Klimatske promene
* Upravljanje ugljeni¢nim otiskom
» Koris¢enje vodnih resursa * Pristup vodi za lokalne zajednice
* Obnovainadoknada vodnih resursa : * #YouthEmpowered — obrazovanje i osnazivanje mladih
* Odrzivaambalaza » Zdravlje ibezbednost potrosaca
* Pristup vodi za lokalne zajednice * Odgovoran marketing i komunikacija sa potrosacima
* Zdravljeibezbednost potrosaca

¢ QOdrzivaambalazai sirovine
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Na lokalnom nivou kontinuirano saradujemo sa zainteresovanim stranama kako
bismo bolje razumeli njihova ocekivanja, identifikovali klju¢ne teme i unapredili nas
pristup odrzivom poslovanju. Dijalog ostvarujemo kroz razlicite formate,
ukljucujuéi sastanke, okrugle stolove, uc¢esce u poslovnim i struénim udruzenjima,
konsultacije i druge oblike razmene misljenja sa predstavnicima institucija,
akademske zajednice, civilnog drustva, poslovnog sektora i lokalnih zajednica.
Ovakav pristup omogucava nam da pravovremeno prepoznamo prilike i izazove,
gradimo partnerske odnose i razvijamo inicijative koje odgovaraju potrebama
zajednice i drugih zainteresovanih strana. Dodatnu podrsku u sagledavanju klju¢nih
trendova, izazova i ocekivanja pruza nam ESG Savetodavni odbor, koji okuplja
struénjake iz razli¢itih oblasti: lokalne uprave, nevladinog sektora, poslovnih
udruzenja, obrazovnih institucija i medija. Svrha Odbora je da kroz nezavisnu
struénu perspektivu doprinese unapredenju nase strategije odrzivosti, jacanju
dijaloga sa zainteresovanim stranama i identifikaciji oblasti u kojima mozemo
ostvariti najveci pozitivan utica;.

e

Aktivno ucesée u struc¢nimiposlovnim inicijativama

Coca-Cola HBC Srbija i Bambi aktivho ucéestvuju u radu poslovnih i struénih
udruzenja koja doprinose razvoju odrzivog poslovanja, odgovornog upravljanja i
pozitivhog drustvenog uticaja. Kroz ¢lanstvo i angazman u organizacijama kao sto
su Forum za odgovorno poslovanje, Globalni dogovor UN u Srbiji, NALED,
Americka privredna komora u Srbiji, Privredna komora Srbije, Srpski filantropski
forum, Savet stranih investitora i Udruzenje industrije mineralnih voda,
doprinosimo razmeni znanja, razvoju zajednickih inicijativa i unapredenju
poslovnih praksi u oblastima odrzivosti.

Kompanije Coca-Cola HBC Srbija i Bambi osnivaci su
operatera ambalaznog otpada SEKOPAK, preko kojeg

doprinosimo razvoju sistema prosirene odgovornosti
proizvodaca, kao i unapredenju odrzivog upravljanja
ambalazom i ambalaznim otpadom u Srbiji.
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UPRAVLJANJE

Q Upravljacku strukturu kompanije Coca-Cola HBC Srbija éine:\
Skupstina, Nadzorni odbor i generalni direktor. Skupstina
imenuje Nadzorni odbor, dok Nadzorni odborimenuje
generalnog direktora. Skupstinu ¢ini jedan ¢lan - kompanija

CC Beverages Holdings Il B.V. Nadzorni odbor je sastavijen od
tri ¢clana, ¢iji mandat traje cetiri godine. Prema osnivackom
aktu, mandat generalnog direktora nije vremenski

ogranicen. Funkcija predsednika najviseg upravljackog telai

\ izvrsna funkcija u kompaniji surazdvojene. l@

Rad ¢lanova menadzmenta evaluira se polugodisnje u okviru procesa ocenjivanja
individualnog ucinka zaposlenih. Prilikom ocenjivanja, fokus se stavlja na klju¢na
ostvarenjai prioritete u odnosu na ciljeve koji su postavljeni u prethodnom kvatalu.
Pored toga Sta je uradeno, jednaki fokus je i na nacin na koji su ciljevi postignuti,
koliko su u skladu sa kompanijskim vrednostima. Na ovaj nacin se osigurava
kontinuirano ucenje i uskladenost rada sa vrednostima kompanije. Nakon toga,
postavljaju se prioriteti za sledeci period, ponovo uz fokus na klju¢ne ishode alii na
nacine kako se mogu postici. Na kraju godine se sprovodi godiSnja procena, koja
uti¢e i na nivo ostvarenja godisSnjeg bonusa.

GRIlindeks

Nase poslovanje wuskladeno je sa
medunarodnom, nacionalnom i lokalnom
regulativom. U kompaniji Coca-Cola HBC
Srbija, Pravni sektor na kvartalnom nivou
Salje zaposlenima pregled svih novih
propisa koji su relevantni za poslovanje
kompanije. U kompaniji Bambi, takode
Pravna sluzba dostavlja sektorima
objavljene propise radi azuriranja liste,
uskladivanja internih akata, primene u
praksi, planiranja i budzetiranja.
Odgovornosti u vezi sa odrzivim
poslovanjem i drustvenom odgovornoscu
u kompaniji Coca-Cola HBC Srbija
podeljene su izmedu Sektora za kvalitet,
bezbednost i zdravlje na radu i zastitu
zivotne sredine (QSE), i Sektora
korporativnih poslova i odrzivosti. U
kompaniji Bambi ova oblast je wu
nadleznosti Sektora korporativnih poslova
i odrzivosti i Sektora operacija. Uz to, svi
sektori u kompanijamaimaju ciljeve vezane
za odrzivost u svojim oblastima, i
odgovornost za njihovo dostizanje.
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Upravljanje rizicima

Kako je za efikasno upraviljanje rizicima i prilikama neophodna stalna
medusektorska saradnja, svi nasSi zaposleni, u svim zemljama i na svim
pozicijama, imaju obavezu da proaktivho ucestvuju u njihovom trazenju i
identifikovanju, kao i da predlazu relevantne planove za kontrolu i ublazavanje. Uz
to, pripadnost Coca-Cola HBC Grupi omogucava nam da iskustva sa drugih
trzista koristimo za proaktivno upravljanje rizicima i prilikama.

Sektor finansija je zaduzen da vodi evidenciju rizika, dok je poseban tim za
rezilijentnost poslovanja i bezbednost u okviru Pravnog sektora zaduzen za
identifikovanje, procenui upravljanje rizicima. Rezilijjentno poslovanje definiSemo
kao proaktivno upravljanje rizicima i prilikama koje proizilaze iz promena i
neizvesnosti u cilju odrzivog razvoja naseg poslovanja na duzi rok. Tako se tim za
rezilijentnost poslovanja i bezbednost fokusira na to da organizacija moze da
odrzava kriticne operacije i zastiti ljude, imovinu i reputaciju kako tokom
redovnog rada, tako i tokom vanrednih situacija koje mogu biti prouzrokovane
razli¢itim rizicima i pretnjama, a sve u cilju osiguravanja kontinuiteta poslovanja.

Uprkos najviSim standardima, potencijalni incidenti su sastavni deo poslovanja
svake kompanije. Uz to, nasu osetljivost za incidente povecava i Cinjenica da
imamo veliki udeo na trzistu, odnosno, da su nasSi proizvodi prisutni u svim
domovima. Nas program upravljanja incidentima i reSavanja kriznih situacija,
takode poznat kao IMCR, vrlo je vazan u ovom kontekstu, jer nam obezbeduje
okvir i procese za brzo reSavanje incidenata, pre nego prerastu u krizu.

U 2025. godini nacionalni IMCR Core Team cine: direktor pravne sluzbe, koji je i
nacionalni IMCR koordinator, zatim menadzer bezbednosti i rizika, direktor
odrzivog razvoja operacija, direktor za korporativne poslove i odrzivost, kao i
direktor za odnose sa javnoscu, komunikacije i odrzivo poslovanje u Coca-Cola
kompaniji u Srbiji.
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Kodeks poslovnog ponasanja

Kodeks poslovnog ponasanja predstavlja osnovni dokument kojim Coca-Cola HBC Srbija i Bambi definisu
standarde eti¢kog i odgovornog poslovanja i o¢ekivano ponasSanje svih zaposlenih, rukovodilaca i ¢lanova
organa upravljanja. Kodeks je =zasnovan na vrednostima integriteta, odgovornosti, posStovanja i
transparentnosti i primenjuje se na sve zaposlene, bez obzira na funkciju ili lokaciju, dok se njegovi klju¢ni
principi promovisu i u odnosima sa dobavljaima, distributerima i drugim poslovnim partnerima.

Kodeks obuhvata Sirok spektar tema, uklju€ujuci postovanje ljudskih prava, jednakost, raznolikost i inkluziju,
zastitu zdravlja i bezbednosti na radu, ofuvanje zivotne sredine, zastitu privatnosti i li€nih podataka,
sprecavanje korupcije i podmicivanja, postovanje pravila trziSne konkurencije, upravljanje sukobima interesa,
zastitu poverljivih informacija i odgovorno koris¢enje imovine kompanije. Poseban naglasak stavljen je na
posteno postupanje prema kupcima, dobavlja¢ima i drugim poslovnim partnerima, kao i na obavezu
uskladenosti sa svim relevantnim zakonima i internim politikama kompanije.

Kako bi se osiguralo dosledno razumevanje i primena principa Kodeksa, svi zaposleni prolaze redovne obuke, a

/ postovanje njegovih odredbi predstavlja sastavni deo njihovih profesionalnih obaveza. Svi zaposleni su u

V] d k obavezi da procitaju Kodeks i potpiSu da su upoznati sa njegovim odredbama prilikom potpisivanja ugovora o
/ Kodeks radu

OSIOVHO Sumnje u vezi sa krsenjem Kodeksa zaposleni mogu da podnesu putem Recil linije, koju odrzava nezavisna

p g agencija, omogucavajuci zaposlenima da izraze sumnju na poverljiv nacin. Pored toga, svoju sumnju mogu

% . izraziti i neposrednom rukovodiocu ili licu zaduzenom za uskladenost sa Kodeksom. O licima zaduzenim za
po N a Sa nJ a uskladenost sa Kodeksom svi zaposleni su obavesteni samim Kodeksom, i internim kanalima komunikacije.

Relevantna nadlezna lica za usaglasenost sa Kodeksom, uz pomoc¢ Sluzbe Ljudi i kultura i u saradnji sa Sluzbom
interne kontrole i Pravhom sluzbom na nivou Grupe, organizuju treninge za zaposlene, partnere i saradnike,
kako bi ih informisali o Kodeksu, pomogli im da ga razumeju i primene u situacijama i okolnostima koje su njima
vazne, ukljuCujucii potencijalne situacije krSenja Kodeksa.

Sluzba interne kontrole periodi¢no podnosi izvesStaje viSem rukovodstvu Kompanije o istragama koje vodi,
istragama koje se ocekuju i kona¢nim odlukama u skladu sa Kodeksom, uklju€ujuci preduzete disciplinske mere.

Osim zaposlenima, Kodeks poslovnog ponasanja je i javno dostupan na nasim veb-stranicama:

https://rs.coca-colahellenic.com/content/dam/cch/rs/politike/ https://bambi.rs/wp-content/



https://rs.coca-colahellenic.com/content/dam/cch/rs/politike/CCHBC%20CoBC%202025_no%20markup%20(print)_srpski.pdf
https://bambi.rs/wp-content/uploads/2026/03/CCHBC-CoBC-.pdf
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Antikorupcija i sprecavanje sukoba interesa lll““

Analiza rizika od korupcije sprovodi se u svim sektorima ' :g

1

kompanija Coca-Cola HBC Srbija i Bambi. Svi zaposleni koji u
svom poslovanju saraduju sa drzavnim organima, ili poseduju
diskreciono pravo pregovaranja o uslovima pod kojima se
zaklju€uje komercijalni sporazum sa poslovnim partnerima,
izlozeni su potencijalnom riziku od korupcije. Nabavka je
identifikovana kao posebno rizicna oblast, te su osnovni
principi antikorupcijske politike sadrzani u obaveznom
prilogu Vodeci principi za dobavljace, sa kojim su upoznati svi
dobavljacirobe i usluga, i koji su obavezni prilog i sastavni deo

ugovora o nabavcirobe i usluga. b sitinl g PraVilnik (@)
¥ sprecavanju

Antikorupcijske procedure definisane su Pravilnikom o :
sprecavanju_korupcije. Ovaj pravilnik definiSe nas pristup koru pcije

spreCavanju davanja i primanja mita, saradnji sa drzavnim
sluzbenicima, kao i sa drugim saradnicima — klijentima,
kupcima, angazovanim trec¢im licima i poslovnim partnerima.
Pravilnik daje i smernice o sukobu interesa i pruzanju ili
dobijanju poklona i usluga od saradnika. Svi definisani zahtevi
ilustrovani su odgovaraju¢im primerima situacija do kojih
moze doci u svakodnevnom poslovanju.



https://rs.coca-colahellenic.com/content/dam/cch/rs/politike/CCHBC%20Anti-Bribery%20Policy%202025%20Print%20PREVOD.pdf
https://rs.coca-colahellenic.com/content/dam/cch/rs/politike/CCHBC%20Anti-Bribery%20Policy%202025%20Print%20PREVOD.pdf

Saradnji sa drzavnim sluzbenicima posvecena je posebna
paznja. Pravilnik pruza objasnjenja ko je sve drzavni sluzbenik,
koje su to situacije koje mogu navesti na korupciju i Sta bi
trebalo preduzeti da bi se korupcija sprecila. Pravilnik skrece
paznju zaposlenima na nultu toleranciju prema davanju novca
javnim sluzbenicima sa ciljem ubrzavanja procesa rada.

Isto kao i u slucaju Kodeksa poslovnog ponasanja, svi
zaposleni su u obavezi da procitaju Pravilnik i potpisu da su
upoznati sa njegovim odredbama. U kompaniji Coca-Cola
HBC Srbija svi zaposleni prolaze treninge o primeni Kodeksa
poslovnog ponasanja i Pravilnika o sprecavanju korupcije u
roku od 60 dana od dana stupanja na rad. Navedeni treninzi se
obnavljaju na svake tri godine. Dodatno, zaposleni koji se
nalaze na pozicijama koje su povecano izlozene riziku od
potencijalno koruptivhog ponasanja prolaze i specijalizovane
treninge jednom godisnje. U kompaniji Bambi, obuku su
tokom 2025. godine prosli svi zaposleni, ukljucujuci i svih 9
¢lanova najviseg upravljackog tela, kao i svi radno angazovani
posredstvom agencije za privremeno zaposljavanje.

U sludaju povrede Pravilnika o sprecavanju korupcije,
zaposlenom moze biti izrecena disciplinska mera predvidena
zakonom, ukljucujudéi i prekid ugovora o radu. Tokom 2025.
godine u kompanijama Coca-Cola HBC Srbija i Bambi nije bilo
registrovanih slucajeva korupcije, kao ni javnih postupaka
pokrenutih protiv kompanije ili zaposlenih.

Zivotna sredina

Zajednica GRIlindeks

0

ORIGINAL TASTE

ZASTITA KONKURENCIJE

Kao kompanije sa znacajnim trziSnim prisustvom i portfoliom snaznih i prepoznatljivih brendo

Coca-Cola HBC Srbija i Bambi posvecuju posebnu paznju postovanju pravila zastite konkurenci
Satimciljem, razvijamo i sprovodimo sveobuhvatan program uskladenosti koji obuhvata definisa

trziSnih strategija u skladu sa vazecim propisima, kao i kontinuiranu edukaciju zaposlenih
principima fer trziSnog nadmetanja. Istovremeno, vazno je naglasiti da propisi o zastiti konkurenc
ne samo da ureduju odgovorno ponasanje nasih kompanija na trzistu, ve¢ predstavljaju i vaz
mehanizam zastite od nepostenih i nedozvoljenih praksi drugih trzisnih ucesnika, doprinose
ocuvanju jednakih uslova poslovanja za sve.

Svi zaposleni u komercijalnom sektoru kompanije Coca-Cola HBC dobijaju Prirucnik o zast
konkurencije i tokom 2025. godine su prosli kroz trening o zastiti konkurencije uzivo, a visi i sred
menadzment u komercijalnom sektoru dodatno prolaze kroz specijalizovani elektronski trening.

Tokom 2025. godine nisu vodeni niti okonc¢ani postupci u vezi sa ponasanjem kompanija Coca-Cc
HBC Srbija i Bambi koje je suprotno pravilima slobodne trzisne konkurencije.
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DOPRINOS UN CILJEVIMA ODRZIVOG RAZVOJA:

3 i : [ Jrrriree o ..
Dobro zdravlje DostOJanstqen rad | & I r.tdustrzl]a, tnovactje
& t ekonomski rast i infrastruktura

E% Odgovorna potrosnja
m i proizvodnja

13 e
Dobro zdravlje

KLJUCNE AKTIVNOSTI I REZULTATI U 2025. GODINI:

Pokazatelj zadovoljstvaii Udeo lokalnih dobavljaca Udeo lokalnih dobavljaca
lojalnosti kupaca u budzetu nabavke u budzetu nabavke
Coca-Cola HBC Srbijaje Coca-Cola HBC Srbijaje kompanije Bambi je

82,89% N 69,68%

Kompanija Bambi je za rekordnih 9 meseciizgradila noui proizvodni pOgOn

- sa dve najvece i najduze linije za tvrdi keks u celoj Evropi

Plazma je povratila poziciju bl"OJ 1. kategoriji tvrdog keksa.
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Godinu 2025. obelezilo je dinami¢no trziSno okruzenje, uz
inflatorne pritiske, rast troskova sirovina i promene u potrosackim

navikama. Segment bezalkoholnih pi¢a i konditorskih proizvoda nastavio
je da raste, uz sve veca oc€ekivanja u pogledu kvaliteta, raznovrsnosti i
prakti¢nosti. Ubrzan tempo zivota podsti¢e potraznju za proizvodima i
pakovanjima prilagodenim konzumaciji u pokretu, dok istovremeno raste
interesovanje za nove ukuse, inovativne proizvode i zdravije izbore. U

takvom okruzenju, inovacije, agilnost i brzo prilagodavanje trziSnim
trendovima postaju kljuéni pokretaci uspeha.

Prateci ove trendove, nastavilismo da razvijamo G
nas Sirok 24/7 portfolio uz snazan fokus na Ep.ﬁm
inovacije u segmentima gaziranih i negaziranih A ll Coca-Cola
napitaka, energetskih pica i funkcionalnih A‘b/ e
proizvoda, sa vecim brojem opcija bez
Secera, odgovarajuci na potrebe potrosaca
koji traze balans izmedu ukusa i zdravijih
izbora. Tokom 2025. godine, nasi proizvodi
stigli su do vise od 42.000 prodajnih
objekata Sirom Srbije, potvrdujuci snazno
prisustvo na trzistu i dostupnost potrosacima u
razli¢itim prilikama za konzumaciju.
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UNAPREDENJE PORTFOLIA

Osvezenje omiljenih brendova

U 2025. godini nastavili smo da unapredujemo portfolio kroz inovacije koje odgovaraju savremenim ukusima i
navikama potrosaca. Lansiranjem Coca-Cola Lime ukusa spojili smo prepoznatljiv ukus Coca-Cole sa osvezavaju¢im
notama limete. Ova inovacija dodatno je osnazila segment citrusnih kola, koji belezi snazan rast.

Istovremeno, Fanta je prosirila svoju ponudu novim ukusom grozda, oslanjajuci se na globalne i lokalne trendove koji
pokazuju sve vecu popularnost voénih gaziranih napitaka. Dostupna u razli¢itim pakovanjima, nova Fanta Grape
donosi dodatniizbor potrosacimaijaca relevantnost brenda medu mladim generacijama.

Istovremeno, Schweppes je predstavio novu varijantu Schweppes Purple, jedinstvenu kombinaciju crne ribizle i
tropskog voca. Ovu inovaciju pratila je i nova strategija pakovanja i osvezen vizuelni identitet Brenda.

Legendarna kampanja ,,.Share a Coca-Cola" vratila se tokom 2025. godine, donoseci
novu generaciju personalizovanih iskustava i prilika za povezivanje. Vise od decenije
nakon sto je promenila nacin na koji potrosaci dozivljavaju brend, kampanja je ponovo
okupila prijatelje, porodicu i zajednice kroz jedinstvene limenke sa imenima i
porukama. Ovom kampanjom jos jednom smo proslavili autenti¢ne ljudske konekcije,
potvrdujuci da pravi trenuci zajednistva nikada ne izlaze iz mode.

Zlatno partnerstvo sa Beogradskom arenom

LB | .' i Coca-Colasistemje u 2025. godini postao Zlatni partner Beogradske arene i zvani¢ni dobavlja¢ bezalkoholnih pica,
¢ime je uspostavljeno stratesko partnerstvo koje ce trajati do kraja 2029. godine.

Ovim partnerstvom povezan je nas 24/7 portfolio bezalkoholnih pic¢a, uklju¢ujuci brendove Coca-Cola, Coca-Cola
Zero, Fanta, Sprite, Schweppes, Rosa i Powerade, sa jednim od najznacajnijih sportskih i kulturnih centara u
regionu. Kao deo partnerstva, fokus je na obezbedivanju Siroke dostupnosti osvezenja za posetioce tokom
sportskih i zabavnih dogadaja, uz doprinos unapredenju korisni¢kog iskustva u jednom od centralnih mesta velikih
sportskih i muzic¢kih dogadaja i drugim manifestacijama od regionalnog i medunarodnog znacaja.
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Dve decenije uspe§nog razvoja brenda Rosa

nan v

je zapocetOJedno od najznacajnijih razvojnih poglavlja naseg portfolija. Tokom 20 godina kontlnmrano T ————) /) b)), SRR
smo ulagali u proizvodne kapacitete, razvoj zaposlenih, inovacije i odrzivost poslovanja. ' / .

Zahvaljujuci ovim ulaganjima, Rosa je izrasla u vodeci brend izvorske vode u Srbiji i vazan stub naseg
24/7 portfolia. Istovremeno, kroz brojne inicijative usmerene na podrsku lokalnoj zajednici i oCuvanje
prirodnih resursa, brend je postao simbol poverenja i odgovornog poslovanja. Ovaj jubilej potvrduje
snagu dugorocne vizije i partnerstava koja vec 20 godina gradimo zajedno.

r OS
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Aktivna hidratacija bez kompromisa

Rastuca svest o zdravijim zivotnim navikama i potreba za funkcionalnim napicima nastavljaju da
oblikuju trziste. Kao odgovor na ove trendove, lansirali smo Powerade Mountain Blast Zero — sportski
napitak bez Secera koji pruza poznat ukus uz hidrataciju bez dodatnih kalorija.

Ova inovacija prati sve vecCu potraznju za aktivnhom hidratacijomm medu sportistima, rekreativcima i
potrosacima koji traze uravnotezenije izbore. Sirenjem Zero ponude nastavljamo da podrzavamo razvoj
kategorije sportskih napitaka i pruzamo potrosacima proizvode uskladene sa njihovim zivotnim stilom.

Nova energijai premium iskustva

U segmentu energetskih i premium gaziranih pi¢a nastavili smo da ulazemo u inovacije koje donose nove g G 5 : _
ukuse i iskustva potroacima. Monster portfolio prosiren je varijantom Monster Zero Sugar, koja zadrZava LAEr o TH\ | | | - “ [ D N ST
prepoznatljiv kvalitet brenda bez dodatog Secera, kao i ukusom Monster Strawberry, inspirisanim <4 s GRS Ao ‘:‘ §

rastu¢om potraznjom za voénim energetskim napicima. Ultra porodica dodatno je obogacena R o)
proizvodom Ultra White Citrus, pruzajudi ljubiteljima brenda jos veciizbor ukusa.

B =
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UNAPREDENJE PREMIUM ALKOHOLNOG PORTFOLIA

Nas 24/7 portfolio obogacen je brendom Diplomatico Rum, jednim od najcenjenijih premium
rumova na globalnom trzistu. Poreklom iz Venecuele, Diplomatico je prepoznat po vrhunskom
kvalitetu i bogatom aromatskom profilu, nastalom kombinacijom pazljivo odabrane Secerne
trske i tradicionalnih metoda proizvodnje. Rum se proizvodi u destileriji sertifikovanoj prema
standardu I1SO 14001, sto potvrduje posvecenost odgovornom upravljanju zivotnom
sredinom. Portfolio obuhvata varijante Reserva Exclusiva, Mantuano i Planas, namenjene
razli¢itim prilikama konzumacije, od uzivanja u €¢istom rumu do pripreme koktela.

Savremeni identitet za kultni aperitiv

Tokom 2025. godine sproveden je relaunch Martini portfolia kroz osvezen vizuelni identitet i
modernizaciju pakovanja, ¢ime je dodatno naglaseno naslede jednog od najpoznatijih svetskih
aperitiv brendova. Novi dizajn boca i etiketa donosi savremeniji izgled uz zadrzavanje
autentié¢nostii prepoznatljivosti koje Martini gradi vise od jednog veka.

Dve globalne ikone u jednom proizvodu
Tokom 2025. godine portfolio je prosiren proizvodom Bacardi & Coke, ¢ime smo odgovorili na
rastu¢u popularnost kategorije gotovih alkoholnih pi¢a (,,ready-to-drink"). Ovaj segment MIXED WITH

belezi kontinuiran razvoj, voden potraznjom za prakti¢nim proizvodima koji pruzaju poznate
ukuse i dosledan kvalitet. /
y 4
Lansiranjem proizvoda Bacardi & Coca-Cola dodatno smo unapredili ponudu u premium
segmentu i prosirili izbor za potrosSace, istovremeno jacajuci prisustvo u jednoj od
najdinamicnijih kategorija alkoholnih pi¢a na trzistu.
®




O nama m Nasi l[judi Zivotna sredina Zajednica | GRIlindeks

Strateskirazvojkategorije kafeijacanje prisustvau HoReCakanalu

Posvedenost kontinuiranom i strateSkom razvoju kategorije
kafe tokom 2025. godine doprinela je daljem Sirenju prisustva
nasih brendova u HoReCa kanalu Sirom Srbije. Premijum brend
Vergnano dodatno je ucvrstio svoju poziciju na trzistu i do kraja
2025. godine bio prisutan u 475 ugostiteljskih objekata, dok je
Costa kafa bila dostupna u 262 HoReCa lokala.

COSTA

COFFEE

Sa ciljem da potrosacima priblizimo kulturu ispijanja kafe i pornognemo im da lakSe pronadu
proizvode koji odgovaraju njihovim preferencijama, nastavili smo saradnju sa mobilnom
aplikacijom ,Espresso Guide"”. Kroz ovu platformu korisnici imaju pristup korisnim
informacijama o svetu kafe, razli¢itim profilima ukusa i lokacijama na kojima mogu uzivati u
omiljenim brendovima.

Medunarodno priznanje zainovacije i razvoj vending kanala

Tokom 2025. godine, vending segment je dodatno potvrden kao jedan od klju¢nih kanala rasta
kroz unapredenje koncepta i Sirenje mreze na trzistu. Poseban fokus bio je na razvoju
inovativnih reSenja za postavljanje vending aparata na javnim lokacijama i jacanju prisustva u
razliitim potrosackim okruzenjima. U okviru Coca-Cola HBC vending konferencije ,,Fix. Grow. _ _ :
Lead. Elevate+ 2025", Vending tim Srbije je nagraden priznanjem ,,New concept successfully R |k =5 o= - ‘rately - o R bl 111 S
piloted and deployed”. Ova nagrada prepoznaje uspesnu implementaciju inovativnog _,.-:., 701 = B Sliaee it | l!liiial
koncepta i strateski pristup razvoju vending mreze. e N o 3 s !'-'ﬁ},‘;;qi
eV

Dodatno jaanje ovog kanala ogleda se u kontinuiranom rastu mreze i unapredenju
dostupnosti proizvoda u prilikama za konzumaciju u pokretu (,on-the-go"”) i na licu mesta
(,on-the-spot”), pri ¢emu vending nastavlja da ima vaznu ulogu u obezbedivanju 24/7
dostupnosti proizvoda potrosac¢ima.
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BAMBI

Statistika na koju smo ponosni:
svaki treci keks kupljen u Srbiji
je Plazma.

Omiljena Plazma se vratila potrosacima

Zahvaljujuci posvecenosti Bambi timai eksternih partnera, za samo devet meseciizgraden je novi proizvodni pogon
sa najduzim proizvodnim linijama za keks u Evropi, ¢ime su stvoreni uslovi za brz povratak Plazme na trziste.

Da su potrosaci zeljno Cekali svoj omiljeni keks pokazuje i to da je Plazma do kraja godine povratila lidersku poziciju u
kategoriji tvrdog keksa, dok su nova pakovanja od 400 g i 800 g postala najuspesnija lansiranja u kategoriji,
potvrdujuci snagu brenda i uspesno prilagodavanje potrebama potrosaca.

Povratak Plazme obelezen je i Customer Day dogadajem, tokom koga su klju¢nim partnerima predstavljeni planovi
za naredni period i potvrdena zajednicka posvecenost daljem razvoju.

Inovacije koje povezuju timove i stvaraju vrednost

Uspesne inovacije rezultat su zajednickog rada i sinergije razli¢itih timova. Tokom godine, struc¢njaci iz oblasti
istrazivanja i razvoja, marketinga, digitalnih komunikacija, proizvodnje i prodaje zajednicki su radili na razvoju i
uspesnom lansiranju novih proizvoda i kampanja, potvrdujuci da se najbolji rezultati ostvaruju kroz saradnju.

Medu najznacajnijim projektima izdvajaju se prazni¢ne inovacije u okviru Plazma portfolia, prvi multibrend koncept
koji povezuje crveni i ljubicasti portfolio, kao i novi proizvodi poput Wellnessa sa integralnim zitaricama, viSnjom i
mlec¢nom ¢okoladom.

Istovremeno, inovativni proizvodi u portfoliu Zlatnog Peka - kiflice, coko kiflice, tart i sendvic, kao i nova kampanja
dodatno su osnazili prepoznatljivost nasih proizvoda i njihovu povezanost sa potrosac¢ima.
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15. GODINU ZAREDOM OMILJENI SLATKIS PO IZBORU POTROSACA

Plazma je i ove godine ponela priznanje ,Moj izbor”, koje dodeljuje
udruzenje ,Moja Srbija” uz podrsku Centra potrosaca Srbije i Grada
Beograda, potvrdivsi petnaestu godinu zaredom status omiljenog
slatkiSa po izboru potrosaca. Ovo priznanje, koje se zasniva iskljucivo na
glasovima potrosaca, joS jednom potvrduje snagu brenda, dosledan
kvalitet i dugogodisnje poverenje koje Plazma uziva medu generacijama
potrosaca.

GRIlindeks

PLAZMA PISE ISTORIJU: POCETAK PROIZVODNJE NA NAJVECEM
AFRICKOM TRZISTU

Pokretanjem proizvodnje Plazme u Nigeriji, po prvi put van granica Srbije,
ostvaren je znacajan korak u medunarodnom razvoju brenda. Projekat je
realizovan u saradnji kompanija Bambi, Coca-Cola HBC, Nigerian Bottling
Company i Sona grupe, ¢ime je omogucena lokalna proizvodnja
proizvoda prilagodenog potrebama nigerijskih potrosaca.

Ovaj poduhvat doprinosi efikasnijem lancu snabdevanja, jacanju lokalnih
partnerstava i stvaranju novih prilika za razvoj, istovremeno potvrdujuci
poziciju kompanije Bambi kao ekspertskog centra Coca-Cola HBC Grupe
za kategoriju biskvita i potencijal Plazme za dalji medunarodni rast.
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ZDRAVLJE | BEZBEDNOST POTROSACA

Osiguravanje zdravstvene bezbednosti svih nasih proizvoda je primarna odgovornost koju imamo
prema nasim potrosac¢ima. Dosledno primenjujemo sveobuhvatan sistem upravljanja bezbednosc¢u
hrane, koji obuhvata preventivhe mere, redovne interne i eksterne provere, kao i kontinuirani rad na
razvoju kulture kvaliteta i bezbednosti, koji su odgovornost svih zaposlenih, na svim nivoima i
funkcijama u organizaciji. Tokom 2025. godine, kao ni prethodnih godina, nismo zabelezili nijedan slucaj
opoziva ni povlacenja proizvoda sa trzista usled nepridrzavanja propisa koji se odnose na zdravlje i
bezbednost, nepridrzavanje propisa u vezi sa uticajima nasih proizvoda i usluga na zdravlje i bezbednost.

Politika kvaliteta i bezbednosti prehrambenih proizvoda Coca-Cola HBC Srbija i Politika integrisanog
sistema upravljanja kompanije Bambi, kojima su definisani nasi principi i posvecenost, usvojene su od
strane najviSeg menadzmenta i javno dostupne svim zainteresovanim stranama na veb-sajtovima
kompanija.

Sve nase proizvodne lokacije sertifikovane su standardima ISO 9001 (za sistem upravljanja kvalitetom),
i FSSC 22000 (standard za sistem upravljanja bezbednoscu hrane), za koje suu 2025. godini sprovedene
eksterne provere, bez znacajnih nalaza. Uz to, kao deo Coca-Cola sistema, Coca-Cola HBC Srbija se
pridrzavaiinternih smernica uspostavljenih na globalnom nivou, poznatih kao TCCC KORE zahtevi, koje
obuhvataju kontrolu kvaliteta i bezbednosti proizvoda, kao i standarde za zastitu zivotne sredine i
bezbednost na radu.

Stroge provere sprovode se u svim klju¢nim tackama zivotnog ciklusa proizvoda — od razvoja, ulaza
sirovina, preko proizvodnje, do pakovanja gotovog proizvoda, skladiStenja i distribucije. Pobrojane faze
provere vaze za sve proizvode kompanije Bambi, kao i za sve proizvode kompanije Coca-Cola HBC
Srbija, izuzev bezalkoholnog gaziranog programa Ciji se razvoj odvija u centrali Coca-Cola kompanije,
dok su svi ostali postupciisti kao i za ostale proizvode.

Broj reklamacija na bezbednost i kvalitet gotovih proizvoda kompanije

Bambi smanjen je u 2025. godini za 16,67 % u odnosu na 2024. godinu. )

SVETSKA NEDELJA KVALITETA

U okviru Nedelje kvaliteta dodatno smo istakli znacaj
kvaliteta i bezbednosti hrane kroz niz internih aktivnosti
usmerenih na edukaciju i angazovanje zaposlenih. Kvalitet
ostaje osnovno obecanje koje isporucujemo potrosacima
svakog dana, a njegova dosledna primena zavisi od
zajedni¢kog razumevanja i odgovornosti svih kolega.

Fokus ovogodisnjih aktivnosti bio je na dva klju¢na sistema
koji omogucavaju nas standard izvrsnosti — sledljivosti
(traceability) i upravljanju Sarzama (batch management).
Kroz njih obezbedujemo potpunu kontrolu nad
proizvodima tokom celog lanca snabdevanja, kao i brzu
reakciju i transparentnost u svakom koraku proizvodnog
procesa.

Na ovaj nadin kontinuirano jacamo kulturu kvaliteta,
unapredujemo znanje zaposlenih i podsti¢emo zajednicki
doprinos u o€uvanju bezbednosti i poverenja potrosaca.


https://rs.coca-colahellenic.com/content/dam/cch/rs/documents/Politika%20kvaliteta%20i%20bezbednosti%20prehrambenih%20proizvoda%202024.docx
https://bambi.rs/wp-content/uploads/2024/06/Bambi_politika_is_Preview.jpg
https://bambi.rs/wp-content/uploads/2024/06/Bambi_politika_is_Preview.jpg
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ISHRANA I INFORMACIJE O PROIZVODIMA

Kroz inovacije i reformulaciju proizvoda potrosacima pruzamo veci izbor proizvoda
za razliCite prilike, pomazudi im da donose uravnotezene odluke. Nas portfolio

proizvoda ukljuc€uje pica sa niskim sadrzajem Secerailibez Secera, Siru ponudu pica
u manjim pakovanjima, kao proizvode kompanije Bambi sa razli¢itim
funkcionalnostima - bez glutena, sa proteinima, sa vlaknima, bez dodatog Secera.
Pored smanjenja sadrzaja Secera, jedan od ciljeva kompanije Bambi je i adaptacija
portfolija u pravcu smanjenja sadrzaja soli, zasicenih masti i aditiva. Od 2025.
godine, svi proizvodi kompanije Bambi proizvode se sa RSPO sertifikovanom
palminom mascu, dok 45 proizvoda nosi HALAL, a 56 Vegan sertifikat.

Podrska kampanyji Tezi ravnotezi

Jedan od stubova naseg pristupa je i edukacija potrosaca o vaznosti uravnotezene ishrane. Uz aktivnosti
koje kao kompanija sprovodimo, svesni smo i znacaja Sireg sistemskog pristupa ovoj temi. Zbog toga
Coca-Cola HBC Srbija i Bambi podrzavaju nacionalnu kampanju ,Tezi ravnotezi”, koju od 2018. godine
sprovodi Privredna komora Srbije — Udruzenje za prehrambenu industriju. Ova kampanja pokrenuta je sa
ciliem podrske Nacionalnom programu za prevenciju gojaznosti Ministarstva zdravlja Republike Srbije, kroz
kontinuirano informisanje gradana o vaznosti uravnotezene ishrane i redovne fizicke
o aktivnosti u cilju postizanja dobrog javnog zdravlja stanovnistva. U okviru
kampanje je u septembru 2025. odrzana manifestacija ,Lakim koracima do
dobrog zdravlja" — Setnja od 5.000 koraka, kako bi se podigla svest o hodanju
kao jednom od najlaksih i najpovoljnijin oblika fizicke aktivnosti, koju svako
moze da praktikuje. Pored Setnje, gradani su imali prilliku da obave merenje na
medicinskoj vagi, koja pored telesne mase pruza detaljan uvid u misi¢nu masu,
procenat masti, potrebe bazalnog metabolizma i indeks telesne mase.
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Kada je rec o pruzanju informacija o proizvodima, globalne prakse kompanije sprovode se
i u Srbiji, uz nadleznost Coca-Cola kompanije i Coca-Cola HBC Srbija. Nase poslovanje
uskladeno je sa lokalnom i medunarodnom zakonskom regulativom (Opsta uredba o
zastiti podataka (GDPR), Zakon o oglasavanju RS, Zakon o zastiti potrosaca RS, Zakon o
zastiti konkurencije RS), kao i sa internim kompanijskim politikama (Kodeks poslovnog
ponasanija, Politika odgovornog marketinga), i dobrovoljnim kodeksima industrije (Kodeks
oglasavanja Medunarodne privredne komore — globalni standardi za fer i odgovorno
oglasavanje, EU Pledge Initiative — dobrovoljna inicijativa prehrambene industrije za
ograni¢enje oglasavanja deciispod 13 godina).

U skladu sa Politikom odgovornog marketinga, ne reklamiramo direktno
nase proizvode deci mladoj od 13 godina i ne nudimo nas gazirani portfolio
osnovnim skolama. Ovo se odnosii na nasa energetska pica, gde postujemo
UNESDA Kodeks za deklarisanje i marketing energetskih pica.
Politikom odgovornog marketinga alkoholnih pica definisan je niz ogranicenja, koja
osiguravaju da marketinske kampanje za alkohola pic¢a koja distribuiramo budu usmerene
isklju€ivo na punoletne osobe i da sadrze poruke o0 odgovornom konzumiranju.

Pored usaglasenosti sa primenljivom zakonskom regulativom, kompanija Bambi se
pridrzava i odredbi Kodeksa prakse u oglasavanju trgovaca prehrambenim proizvodima na
veliko i malo.

Bambi kroz svoje marketinske aktivnosti promoviSe porodi¢ne vrednosti, 0 o
zajednistvo, medugeneracijsku povezanost i pozitivne zivotne rituale, Sto |°, H ” |°,
doprinosi jacanju drustvene kohezije i emocionalne povezanosti potrosaca 1A

sa brendom. \ /

Posebna paznja posvecena je: odgovornom obracanju deci i mladima, izbegavanju
stereotipa i diskriminatornih prikaza, afirmaciji zdravog, realnog i inkluzivhog prikaza
svakodnevnog zivota. Kompanija tezi transparentnoj komunikaciji o proizvodima, njihovoj
svrsi i nacinu upotrebe, bez obmanjujuéih poruka ili nerealninh obecanja. Marketing ne
podstice rizi€na ponasanja niti vrsi pritisak na donosenje neinformisanih odluka, ¢ime se
postuju osnovna prava potrosaca na ta¢noijasno informisanje.

Kao i kod svih brendova Siroke potrosnje sa Sirokom ciljnom grupom, postoji potencijalni
rizik da: poruke budu prekomerno usmerene ka deci ili porodicama, ili da idealizuju
odredene zivotne stilove. Svesni smo ovih rizika i nastojimo da ih predupredimo kroz
interne smernice, pazljiv odabir sadrzaja i odgovornu kreativnu kontrolu.


https://rs.coca-colahellenic.com/content/dam/cch/rs/documents/Responsible%20Marketing%20Policy%20-%20Premium%20Spirits%20Srb.pdf
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U skladu sa globalnom Politikom o obelezavanja proizvoda Coca-Cola kompanije (The Coca-Cola
Company’s global marketing commitment and global policy for front-of-pack Iabellng)
pridrzavamo se i principa da deklaracija sa informacijama o proizvodu bude pozicionirana na
prednjoj strani proizvoda, kako bi bila uodljivija.

Pruzamo informacije o poreklu sastojaka za sve sastojke za koje je to obavezujuce, sastavu
samog proizvoda i supstancama (sirovinama) koje mogu imati uticaj na Zivotnu sredinu ili ljude,
obavestenja o bezbednoj upotrebi proizvoda i bezbednom odlaganju proizvoda, kao i o uticaju
odlaganja na zivotnu sredinuili ljude.

Oznacavanje proizvoda odgovornost je sluzbi kvaliteta i razvoja, uz podrSku odeljenja
marketinga, pravnih i korporativnih poslova i odrzivosti. Pored postovanja svih zakonskih
obaveza koje su u vezi sa deklaracijom, na proizvodima kompanije Coca-Cola HBC Srbija nalazi se
i uputstvo za dnevni unos kalorija, odnosno GDA (Guideline Daily Amounts), koje se odnosi na
pribliznu koli¢inu kalorija, masti, ugljenih hidrata, proteina i soli, potrebnih za uravnotezenu
ishranu zdravih odraslih osoba i dece. Uz sve zahteve definisane zakonima i propisima, proizvodi
kompanije Bambi sadrze i informacije o hranljivim vrednostima, preporu¢enom dnevnom unosu
za prosec¢nu odraslu osobu, nutritivne i zdravstvene izjave tamo gde je primenljivo u skladu sa
zakonskom regulativom, kao i ,vegan”i ,halal” oznake tamo gde je primenljivo.

U kompanijama Coca-Cola HBC Srbija i Bambi tokom 2025. godine nije zabelezen V/

uklju€ujuci oglasavanje, promocije i sponzorstva, kao ni nepridrzavanja propisa i -
dobrovoljnih kodeksa u vezi sa pruzanjem informacija o proizvodima i sa oznacavanjem.

nijedan sluc¢aj nepridrzavanja propisa koji reguliSu marketinske komunikacije, V
N

Coca-Cola HBC Srbija Bambi

- - - v v Besplatna info-linija za potrosace: Besplatne info-linije za potrosace:

Kanali komumkacue sa potrosauma 08001122 33 0800 33 44 55
0800 33 33 44

Nasim potroSa¢ima dostupni su besplatna telefonska linija i i-mejl adresa, koji su jasno istaknuti _ I _ R
na etiketama proizvoda i na sajtu kompanija Coca-Cola HBC Srbija i Bambi. Sve Zalbe se E-mail za pitanja i komentare: E-mail za pitanja i komentare:
razmatraju u skladu sa utvrdenim rokovima i povratne informacije o ishodu se dostavljaju pr.rs@cchellenic.com vasikomentari@bambi.rs
kupcima i potrosacima. Pored odgovora na svaki zahtev potrosaca, evidentira se i zadovoljstvo E-mail za pitanja i komentare u vezi sa E-mail za pitanja i komentare u vezi
dobijenim odgovorima. Rok za odgovor na upit/zalbu saopstava se svakom pozivaocu posebno i za&titom podataka o li¢nosti: sa zastitom podataka o li¢nosti:
zavisi od prirode zahteva. Svi pozivi se prate pomocu programa u kojem operater belezi sve DEEPeae oo ca@ed allerie o DetzProfee fonOiE ca@lbal

pozive, zalbe i zahteve i pomocu toga se sacinjava redovni izveStaj na mese¢nom, kvartalnom i
godisnjem nivou. Veb sajt: www.rs.coca-colahellenic.com Veb sajt: www.bambi.rs



https://rs.coca-colahellenic.com/
https://bambi.rs/
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STVARAMO DODATU VREDNOST ZA KUPCE

Uspeh naSih kupaca je i nas uspeh. Kontinuirana saradnja sa maloprodajnim partnerima i
efikasno koris¢enje podataka pomazu nam da prepoznamo i iskoristimo prilike koje donose
vrednost i nasim kupcima i naSem poslovanju.

Nasim kupcima na raspolaganju je Portal za kupce, koji im omogucava jednostavan unos i
pracenje porudzbina u bilo kom trenutku, pristup ekskluzivnim ponudama i popustima,
azuriranje inventara u realnom vremenu, upravljanje fakturama na jednom mestu, i pracenje
kreditnog stanja i plac¢anja.

U okviru portala dostupna je i anketa “Customer Gauge” kojom vrSimo istrazivanje
zadovoljstva kupaca. Ova anketa predstavlja ,glas kupaca”, jer nam govori ¢ime su kupci
zadovoljni, ali i Sta bi voleli da unapredimo. Istrazivanjem, koje se realizuje dva puta godisnje
putem e-maila ili SMS-a, pokrivamo kompletno vizitirano trziste - direktne i indirektne kupce.
Anketa sadrzi niz pitanja relevantnih za poslovanje kompanije, portfolio, brendove, kompletan
servis ka kupcu (unos porudzbenice, isporuka, fakturisanje, odnos sa nasim zaposlenima,
dostupnost opreme i transparentnost komercijalne politike).

Kupac na postavljena pitanja u upitniku odgovara ocenom sveukupne
saradnje sa nasom kompanijom od 1-10, na osnovu ¢ega se izratunava  NPSza2025. godinu

NPS (Net Promoter Score). Ponosni smo na NPS za 2025. godinu, koji
iznosi 83 i predstavlja povecanje od 1 procenti poen u odnosu na 2024.

godinu. y _
Coca-Cola HBC Srbija Bambi
Pored Portala za kupce, kupcima su na raspolaganju i besplatne info-linije, koje pruzaju Info broj za kupce: Info broj za kupce:
. . . . . v . . . . 0800 300 302 064 878 44 00
informacije o svim aspektima saradnje, porudzbenicama i dostavi proizvoda. Pored odgovora _ _ ’ _ _ :
na svaki zahtev kupaca, evidentira se i zadovoljstvo dobijenim odgovorima. Rok za odgovor na E-mail za povratne informacije: E-mail za povratne informacije:

kupac@cchellenic.com customerservice@bambi.rs

upit/zalbu saopsStava se svakom pozivaocu posebno i zavisi od prirode zahteva.
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COKE AKADEMIJA -UNAPREDENJE ZNANJA | PODRSKA PARTNERIMA

Nakon Cetiri godine od pokretanja projekta, Coke Akademija je u 2025. godini
dodatno unapredena kroz lansiranje digitalne verzije platforme, dostupne
ugostiteljima 24/7. Na ovaj nacin, edukativni program je evoluirao u odrziv
model kontinuiranog ucenja koji kombinuje radionice uzivo sa stalno
dostupnim online sadrzajem.

Tokom ovogodisnjeg izdanja u Beogradu predstavljeni su novi digitalni moduli,
razvijeni na osnovu konkretnih potreba partnera iz HoReCa i maloprodajnog
sektora. Cilj programa ostaje isti — podrska partnerima kroz prakti¢na znanja i
razmenu iskustava koja doprinose unapredenju njihovog poslovanja.

Sadrzaj je bio usmeren na klju¢ne trendove i izazove u HoReCa sektoru,
ukljuéujuci rast konceptualnih i personalizovanih objekata, privlacenje i
zadrzavanje radne snage, kao i unapredenje operativne efikasnosti kroz
standardizaciju procesa, digitalne alate i optimizaciju ponude.

U segmentu maloprodaje fokus je bio na razvoju kategorija, upravljanju
troskovima, optimizaciji asortimana i jacanju lojalnosti kupaca.

Od pokretanja 2022. godine, kroz Coke Akademiju
je proslo vise od 600 ucesnika, a uvodenjem
digitalne platforme dodatno je unapredena
dostupnost i kontinuitet edukacije, ¢ime se jaca
dugorocna podrska partnerima i doprinosi razvoju
njihovog poslovanja.
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ODGOVORNO SNABDEVANJE

Jacamo partnerstva sa dobavljacimai poveéavamo efikasnost lanca snabdevanja
Nas pristup jacanju odnosa sa dobavlja¢ima podrazumeva zajednicki rad na unapredenju razumevanja odrzivih praksi, i njihovom integrisanju u donosenje svakodnevnih
poslovnih odluka. U kontekstu obezbedivanja kontinuiteta i odrzivosti naseg poslovanja, dobavljace smatramo kljuénim partnerima.

Na godisnjem nivou, Coca-Cola HBC Srbija saraduje sa oko 1000, a Bambi sa oko 400 dobavlja¢a. Dobavlja¢i Coca-cola HBC podeljeni su na indirektne i direktne. Direktni
dobavljadi isporucuju proizvode koji ¢ine sastavni deo gotovog proizvoda. Kriterijumi za izbor strateskih dobavljaca se dele na tehnicke, komercijalne i kriterijume
odrzivosti. Za direktne dobavljace, najznacajniji faktori su pouzdanost, kontinuitet, visok stepen kvaliteta i fleksibilnost, a za indirektne raspolozivost i moguénost
odgovora u kratkom roku. Kompanija Bambi, pored direktnih i indirektnih, ima i ,,sourcing” dobavljace, odnosno deo nabavke zaduzen za pribavljanje proizvoda koje Bambi
lansira pod svojim brendovima i za svoj ra¢un, a koje usluzno za Bambi proizvode proizvodaci konditorskih proizvoda u zemlji i inostranstvu. Kriterijumi sourcing-a za
dobavljace proizvoda su pouzdanost, kontinuitet, i kvalitet po standardima Bambija.

Nasi dobavljadi su locirani lokalno ili regionalno, u zavisnosti od predmeta nabavke. U 2025. godini, na domace dobavlja¢e utroseno je 82,89% budzeta za nabavke
kompanije Coca-Cola HBC Srbija, kao i 69,68% budzeta za nabavke kompanije Bambi. Zadrzavanjem visokog udela domacih dobavlja¢a u ukupnom budzetu nabavke,
kompanije Coca-Cola HBC Srbija i Bambi nastavljaju da pruzaju znacajan doprinos lokalnoj ekonomiji i odrzivom razvoju zajednica.

Sertifikatii postovanje standarda
Od nasih dobavljaca zahtevamo izvrsnost i poStovanje visokih standarda u sledecim klju¢nim oblastima:
» Upravljanje kvalitetom -1SO 9001

Upravljanje zastitom zivotne sredine —1SO 14001

Bezbednost i zdravlje naradu—1SO 45001

Bezbednost hrane —FSSC 22000 i Globalna inicijativa za bezbednost hrane GFSI (vazi samo za dobavljace sastojaka i ambalaze Coca-Cola HBC)

Rain Forest Alliance i Fair Trade - za poljoprivredne sirovine
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Saradnju sa dobavlja¢ima evaluiramo jednom godisnje, na osnovu posebne procedure (Supplier Evaluation & Authorization Procedure), u okviru koje dobavljaci imaju i
mogucnost da pruze povratne informacije o zadovoljstvu saradnjom. Takode, ohrabrujemo dobavljace da prijave svako pitanje uskladenosti ili etike sa kojim se susretnu
tokom saradnje, putem "Reci!” Linije.

Godisnja evaluacija saradnje sa dobavlja¢ima podrazumeva i obaveznu proveru sertifikata koji su u vezi sa kvalitetom i odrzivoscu. Pored toga, za procenu i pracenje rizika
odrzivosti kod dobavljaca koristimo Eco Vadis platformu, zasnovanu na 21 kriterijumu iz oblasti zastite zZivotne sredine, drustvenih uticaja i upravljanja. Ova platforma
koristi se u ¢itavom Coca-Cola sistemu, omogucavajuci razmenu informacija o u¢incima dobavljaca prema kriterijumima odrzivosti. U 2025. godini na Eco Vadis platformi
ocenjen je ukupno 41 novi dobavlja¢ Coca-Cola HBC, sto predstavlja znacajno povecanje u odnosu na prethodnu godinu. Od ukupnog broja ocenjenih, 26 su strateski
dobavljaci. Pored toga, performans ocenjenih dobavljac¢a u 2025. godini je u odnosu na prethodnu godinu porastao za 5,5 procentnih poena u proseku po svim oblastima
koje su predmet ocene - zivotna sredina, ljudska prava, etika i odrziva nabavka.

DocuSign - veca efikasnost i smanjenje potrosnje resursa

U 2025. godini u kompaniji Coca-Cola HBC Srbija implementiran je novi proces elektronskog potpisivanja dokumenata putem DocuSign
alata, cime je omoguceno brzo i sigurno potpisivanje ugovora bez potrebe za stampanjem, skeniranjem i fizickom razmenom
dokumenata. Ovajunapredeniproces znacajno stedi vreme i troskove, uz visok nivo bezbednostii sledljivosti dokumenata, istovremeno
doprinoseci zastiti zivotne sredine kroz smanjenje potrosnje papira i prirodnih resursa.

Dan zelene nabavke - zajednicki koraci ka odrzivijem lancu vrednosti

Kako izgleda kada se odrzivost zaista primenjuje kroz ceo lanac snabdevanja? Na to pitanje odgovor smo i ove godine
trazili zajedno sa nasim partnerima, na ¢etvrtom Danu zelene nabavke, koji je okupio oko 40 dobavljaca iz razli€itih oblasti.

Kroz otvoren dijalog i razmenu iskustava, fokusirali smo se na teme koje sve snaznije oblikuju budu¢nost poslovanja —od
smanjenja indirektnin emisija (Opsega 3), preko odgovornog upravljanja vodom i otpadom, do unapredenja procesa
reciklaze i sve veceg potencijala primene vestacke inteligencije u razvoju odrzivih reSenja.

Poseban akcenat bio je na konkretnim inicijativama koje ve¢ donose rezultate u praksi, uz zajednicki doprinos kompanije i
nasih partnera u unapredenju odrzivosti celokupnog lanca vrednosti.

Ovogodisnji Dan zelene nabavke bio je i prilika da prepoznamo partnere koji su kroz inovacije i dugoro¢nu saradnju
doprineli ovim rezultatima. Zahvalnice su dodeljene kompanijama ITN Group, Moto Plast i Messer Tehnogas za njihov
doprinos razvoju odrzivijih reSenja i unapredenju operativnih praksi.

Dogadaj je jos jednom potvrdio da je odrzivost zajednicki proces — onaj koji se razvija kroz partnerstva, razmenu znanja i
kontinuirano unapredenje, korak po korak kroz ceo lanac snabdevanja.
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Vodedi principi za dobavljace
Sastavni deo ugovora sa dobavlja¢ima su i nasi Vodeci principi za dobavljace. Prilikom potpisivanja ugovora, svaki
dobavlja¢, nezavisno od vrednosti ugovora, obavezan je da potpise i posebnu izjavu kojom se dodatno obavezuju da ce
postovati Vodece principe.

Kao minimum neophodan za saradnju, dobavljaci su u obavezi da ispune sledece zahteve:

Zakoni zakonskaregulativa
Dobavlja¢ je duzan da poStuje sve zakone, pravila, regulative i zahteve pozitivnih propisa prilikom proizvodnje
i distribucije proizvoda, kao i tokom pruzanja usluga kompaniji.

Angazovanje dece
Dobavlja¢ nece koristiti decu kao radnu snagu.

Ropstvo, prisilan rad i trgovina ljudima
Dobavlja¢ nece drzati bilo koju osobu u ropstvu ili potlinjenostii nece koristiti prisilan ili obavezan rad ili biti umesan
u bilo koji oblik trgovine ljudima. Dobavlja¢ nece nametnuti radnicima nikakve naknade da bi obezbedio njihovo
zaposlenje ilirasporedivanje, ili da nadoknadi bilo koji troSak koji je imao u procesu zaposljavanja.

Zabrana zlostavljanja zaposlenih
Dobavljac¢ nece zlostavljati zaposlene, fizicki ili na bilo kakav drugadiji nacin.

Trecalica
Dobavlja¢ ¢e postovati prava zaposlenih da biraju da li ¢e ih zastupati sindikati (sloboda udruzivanja), kao i da kolektivno
pregovaraju u skladu sa vazec¢im zakonima (kolektivho pregovaranje). Dobavlja¢ ¢e postovati sve vazece lokalne i
nacionalne zakone o slobodi udruzivanja i kolektivnom pregovaranju.

Zarade i naknade
Zarade i naknade cCe biti odredivane i ispladivane u skladu sa zakonom.

Radno vreme i prekovremenirad
Uslovi rada, ukljucujuci broj radnih sati i prekovremeni rad, fizicki i mentalni zahtevi, bice u skladu sa vaze¢im zakonima.



https://rs.coca-colahellenic.com/content/dam/cch/rs/documents/politike/CCHBC%20Vodeci%20principi%20za%20dobavljace%20Sep2023.pdf
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Zdravljei zastitanaradu
Uslovi rada bice u skladu sa zakonom.

Zivotna sredina
Dobavlja¢ ¢e poslovati u skladu sa zakonima o zastiti zivotne sredine.

Sukob interesa
Zaposleni u Coca-Cola HBC i nasi dobavljaci treba da izbegavaju situacije u kojima moze doci do sukoba
interesa.

Poslovnii finansijski podaci
Dobavljac ¢e primenjivati sve vazecée zakone u pogledu vodenja knjigovodstva i finansijskog izvestavanja.

Mito i korupcija
Dobavlja¢ ¢e postupati u skladu sa svim vazeéim propisima protiv mita i korupcije i nece pribegavati podmicivanjuiili
prevarnim postupanjima.

Zakoni o zastiti konkurencije
Od dobavljaca se ocekuje da se pridrzava svih vazecih zakona o zastiti konkurencije, kao i antimonopolskih zakona koji
su relevantni i koji se primenjuju na njihovo poslovanje, kao i na njihovu saradnju sa Coca-Cola HBC.

Zastitainformacijailicnih podataka
Dobavljac ¢e Cuvati informacije kompanije Coca-Cola HBC, kao i one trecih lica koje nisu javne, a otkrivene dobavljacu.
Dobavljac ¢e se pridrzavati vazecih zakona o zastiti podataka, ukljucujuc¢i GDPR EU.

Sankcije
Dobavljac ¢e se pridrzavati vaze¢ih medunarodnih sankcija.

Biodiverzitet i kréenje Ssuma
Dobavlja¢ ¢e se pridrzavati vazeceg zakona koji se odnosi na biodiverzitet i propise EU o kréenju Suma.
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Ukoliko osam klju¢nih Konvencija Medunarodne Organizacije Rada (MOR)
uspostavljaju vise standarde u odnosu na lokalno zakonodavstvo, dobavljac¢ je u
obavezi da ispuni standarde MOR-a.

Dobavlja¢ mora biti u stanju da dokaze usaglasenost sa Vodecim principima za
dobavljace na zahtev i na nacin koji zadovoljava Coca-Cola HBC. Ocekujemo od nasih
dobavlja¢a da razviju i primene odgovarajuce interne poslovne procese koji c¢e
osigurati usaglasenost sa Vodecim principima. Saradujemo sa  Coca-Cola
kompanijom, koja redovno angazuje nezavisne agencije radi ocene stepena
usaglasenosti rada dobavljaca sa Vodecim principima za dobavljace. Ovo ocenjivanje
obuhvata i poverljive razgovore sa zaposlenima i drugim angazovanim licima. Ukoliko
se utvrdi da dobavljac nije postovao bilo koji aspekt Vodecih principa, od dobavlja¢a
se oCekuje da preduzme korektivhe mere. Coca-Cola HBC Srbija i Bambi zadrzavaju
pravo da raskinu ugovor sa svakim dobavljacem koji nije u stanju da demonstrira
postovanje zahteva iz Vodecih principa za dobavljace.

Tokom 2025. godine nisu utvrdeni negativni uticaji na drustvo ili zivotnu

sredinu ni kod jednog dobavlja¢a kompanija Coca-Cola HBC Srbija i Bambi,
i nije bilo prekida saradnje.

2025. CCHBC Srbija Bambi

Broj novih registrovanih dobavljaca 90 32

Procenat novih dobavljaca koji su podvrgnuti proceni

prema kriterijumima vezanim za zastitu zivotne sredine 100% 100%

Procenat novih dobavljaca koji su podvrgnuti
proceni prema kriterijumima vezanim za drustvo 100% 100%
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UN CILJEVIODRZIVOG RAZVOJA:

i - Dostojanstvenrad Mir, pravdaii
Dobro zdravlje ] . v e e .
i ekonomski rast - snhazne institucije

KLJUCNE AKTIVNOSTI | REZULTATI U 2025. GODINI:

Smanjenje
nejednakosti

Rodna
ravnhopravnost

Ukupan broj zaposlenih Fluktuacija zaposlenih Ukupan broj sati obuke Ponosni sto su deo kompanije
Coca-Cola HBC Srbija Coca-Cola HBC Srbija Coca-Cola HBC Srbija Coca-Cola HBC Srbija
1188 21.863 @ 93%
. 0,
Bambi Bambi Bambi
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RADNIUSLOVI

Verujemo da ljudi, kada se osecaju
motivisano, cenjeno i povezano, daju svoj
maksimum — kako na poslu, takoiu
privatnom zivotu. Zato obezbedujemo
sigurno radno okruzenje, kao i
kompetitivne radne uslove, nastojecida
kreiramo fleksibilne i podsticajne sisteme
nagradivanja koji se prilagodavaju
promenljivim oCekivanjima na trzistu radaii
razvoju potreba zaposlenih.

Na kraju 2025. godine, kompanije
Coca-Cola HBC Srbijai Bambiimale su
ukupno 1.890 zaposlenih, dok je jos 688
radnika bilo angazovano putem agencija za
privremeno zaposljavanje.

Vise od 92% zaposlenih zaposleno je na
neodredeno vreme. Stopa fluktuacije u
Coca-Cola HBC Srbija je iz godine u godinu
stabilna, iiznosi 5,45%, dok je u Bambiju
tokom 2025. zabelezena rekordno niska
stopa fluktuacije od 2,9%.
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Coca-Cola HBC Srbija 2025.

Broj zaposlenih

Broj zaposlenih
na neodredeno vreme

—Broj zaposlenih
na odredeno vreme

Broj zaposlenih na privremeno-
povremenim poslovima, ili drugim
vrstama ugovora osim ugovora o radu

Broj zaposlenih
sa punim radnim vremenom

Coca-Cola HBC Srbija 2025.

Broj zaposlenih

Broj zaposlenih
na neodredeno vreme

—Broj zaposlenih
na odredeno vreme

Broj zaposlenih na privremeno-
povremenim poslovima, ili drugim
vrstama ugovora osim ugovora o radu

Broj zaposlenih
sa punim radnim vremenom

Coca-Cola HBC Srbija 2025.

Broj radnika / Treca lica

Nasi ljudi Zivotna sredina

Zaposleni - rodna struktura

Muskarci Zene Ukupno
854 334 1188
802 273 1075
52 61 113

(0] 4 4
854 334 1188

Zaposleni - po lokalitetima+

Beograd Vlasinka Ukupno
1028 160 1188
938 137 1075
930 23 113
4 0 4
1028 160 1188

Drugi radnici / Treca lica*-
Muskarci Zene Ukupno

394 78 472

*u broj zaposlenih za lokalitet Vlasinka, ura¢unati su i zaposleni u punionici u Neresnici (59).
**termin “treca lica” odnosi se na radnike koji zasnivaju radni odnos sa agencijom za privremeno zaposljavanje, koja ih
upucuje na rad u Coca-Cola HBC Srbija. Ovi radnici angaZovani su u administraciji, prodaji, magacinu, i proizvodniji.

Zajednica | GRIindeks

Bambi 2025.

Broj zaposlenih

Broj zaposlenih
na neodredeno vreme

—Broj zaposlenih
na odredeno vreme

Broj zaposlenih na privremeno-_
povremenim poslovima, ili drugim
vrstama ugovora osim ugovora o radu

Broj zaposlenih
sa punim radnim vremenom

Bambi 2025.

Broj zaposlenih

Broj zaposlenih
na neodredeno vreme

—Broj zaposlenih
na odredeno vreme

Broj zaposlenih na privremeno-_
povremenim poslovima, ili drugim
vrstama ugovora osim ugovora o radu

Broj zaposlenih
sa punim radnim vremenom

Bambi 2025.

Broj radnika / Treca lica

Zaposleni - rodna struktura

Muskarci Zene Ukupno
289 413 702
275 403 678

14 10 24
/ / /
289 413 702

Zaposleni - po lokalitetima

Pozarevac Beograd Ukupno
592 110 702
570 108 678

22 2 24
/ / /
592 110 702
Drugi radnici / Trecéalica*
Muskarci Zene Ukupno
65 151 216

*termin “treca lica” odnosi se na radnike koji nisu zaposleni kompanije, ali kompanija ima kontrolu nad njihovim radom. U kompaniji Bambi ovi radnici angaZovani
su na operativnim poslovima (u proizvodniji, prodaji, magacinima i KOPAK-u); administrativnim poslovima (u servisu kupaca i predstavnistvu), i saradnickim
poslovima (u istraZivanju i razvoju i ljudskim resursima), putem ugovora na odredeno ili neodredeno vreme sa agencijama za privremeno angaZovanje.
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Fluktuacija radne snage
Coca-Cola HBC Srbija

Novozaposleni

Zaposleni koji su napustili kompaniju

Starosna struktura zaposlenih
koji su napustili kompaniju
Coca-Cola HBC Srbija

<30
30-50
>50

Ukupno

Stopa fluktuacije
Coca-Cola HBC Srbija

Coca-Cola HBC Srbija 2025.

Bambi 2025.

Nasi ljudi
2025.
Muskarci
76
43
2025.
Muskarci
7
24
12
43
2025.
5,45%

Zivotna sredina

Zene

68

Zene
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<30
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Ukupno
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Bambi
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Starosna struktura zaposlenih

Ispod 30 god. 30-50god. Preko 50 god. Ispod 30 god.

16,67% 64,22% 19,11% /

Starosna struktura zaposlenih

Ispod 30 god. 30-50god. Preko 50 god. Ispod 30 god.

9,97% 45,87% 44,16% /

2025.
Muskarci
32
15
2025.
Muskarci
6
5
4
15
2025.
2,9%

30-50god.

81,80%

30-50 god.

77,78%

Zene
35

25

Zene

13

25

Starosna struktura predstavnika upravljackih tela

Preko 50 god.

18,20%

Starosna struktura predstavnika upravljackih tela

Preko 50 god.

22,22%
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KOLEKTIVNIUGOVOR

Pravo na formiranje sindikalnih organizacija, kao i pravo da se pridruzi tim organizacijama, ima svaki
zaposleni u kompanijama Coca-Cola HBC Srbija i Bambi. U slucajevima kada zaposlene zastupaju
sindikalne organizacije koje su priznate zakonom, zalazemo se za uspostavljanje konstruktivnog dijaloga
sa njihovim predstavnicima, izabranim slobodnom voljom zaposlenih.

Svi zaposleni obuhvaceni su kolektivnim ugovorom. Coca-Cola HBC Srbija, prilikom donosenja velikih
poslovnih odluka i bavljenja pitanjima od zajedni¢kog interesa, konsultuje svoje zaposlene, sindikate,
kao i kancelariju Evropskog Saveta za pitanja rada. Kompanija je definisala rok od 30 dana za
blagovremeno informisanje zaposlenih o strateskim promenama u poslovanju koje bi mogle uticati na
njih, dok je minimalni period za obavestavanje 8 dana. U kompaniji Bambi, definisani minimalni rok za
informisanje o strateskim promenama u poslovanjuiznosi 15 dana.

BRIGA O ZAPOSLENIMA

MyPlace: Mesto zarazvoj, podrsku i blagostanje
Verujemo da su dobrobit zaposlenih, osecaj pripadnosti i mogucénosti za razvoj kljuéni za dugoro¢ni uspeh pojedinaca i
nase organizacije. Sa tim ciljem razvili smo MyPlace, jedinstvenu platformu koja objedinjuje programe, benefite i inicijative

usmerene na podrsku zaposlenima tokom svih faza njihovog profesionalnogi li€nog razvoja.

MyPlace predstavlja centralno mesto koje povezuje aktivnostii pogodnosti namenjene unapredenju kvaliteta zivota

zaposlenih, podsticanju razvoja i jacanju kulture brige, uklju€ivanja i medusobne podrske. Platforma je dostupna svim
zaposlenima u Coca-Cola HBC Srbija i zasniva se na Cetiri medusobno povezana stuba blagostanja: fizickom, mentalnom,

My Place finansijskom i drustvenom.
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Fizicki stub usmeren je na o€uvanje zdravlja i podsticanje aktivhog nacina zivota zaposlenih.
Kompanija obezbeduje privatno zdravstveno osiguranje, kao i preventivne sistematske
preglede u saradnji sa privatnim domom zdravlja. Tokom godine pokrivamo kotizacije za
ucesce zaposlenih na maratonima i trkama, ¢ime se dodatno podstice zajednicko ucesce i
neformalne sportske aktivnosti medu kolegama.

Mentalni stub usmeren je na podrsku zaposlenima u razli¢itim aspektima licnog i
profesionalnog razvoja. Kroz EAP aplikaciju dostupno je savetovanje iz oblasti psiholoske,
finansijske, pravne i karijerne podrSke. Razvoj se dodatno podstice kroz radionice za
unapredenje vestina, online izvore za ucenje, kao i mentoring i coaching sesije, dok se kroz
individualne razvojne planove pratii usmerava razvoj zaposlenih. Balans izmedu poslai privatnog
Zivota podrzan je hibridnim modelom rada i dopunjen slobodnim danom za rodendan.

Finansijski stub obuhvata benefite koji zaposlenima pruzaju sigurnost, podrsku i dodatne
pogodnosti kroz razliCite faze rada i zivota. UkljuCuje programe finansijske i socijalne zastite,
poput zivotnogiinvalidskog osiguranja, putnog osiguranja, solidarne pomocii podrske pri odlasku
u penziju; kao i sistem nagradivanja kroz jubilarne i interne nagrade, kao sto je Zlatna Koca.

Pored navedenih, obuhvata i razli¢ite dodatne benefite, kao Sto su kompanijski popusti, praznicni
paketi napitaka iz naseg portfolija, sluzbeni automobil u skladu sa prirodom posla i obezbedenu
radnu opremul.

Drustveni stub ima za cilj da jaCa kulturu zajednistva, inkluzivnosti i medusobne povezanosti.
Uklju€uje razliCite oblike odsustva i podrske porodici, kao sto su odsustvo povodom braka,
roditeljsko odsustvo i dodatno odsustvo vezano za vazne porodi¢ne dogadaje poput polaska
Stub takode obuhvata organizaciju porodi¢nih i kompanijskih dogadaja, kao sto su porodic¢ni
dan, dedija predstava, poseta fabricii novogodisnji bazar, kao i angazovanje kroz klub volontera
koji doprinosi razvoju odrzivog poslovanja i zajednice.

Kroz MyPlace nastavljamo da razvijamo radno okruzenje u kojem su dobrobit, razvoj i
angazovanost zaposlenih klju¢ni prioriteti. Na taj nacin stvaramo uslove da svako moze da
ostvari svoj potencijal i doprinese zajedni¢kom uspehu.

NAGRADA ZA MYPLACE PLATFORMU ZA BLAGOSTANJE

Tokom godine kompanija Coca-Cola HBC Srbija je osvojila
Yellow priznanje na festivalu ,,Kampanje sa svrhom" u
kategoriji Social, za internu kampanju posvecenu MyPlace
platformi. Kampanja promovise dobrobit zaposlenih kroz
Cetiri oblasti — fizicku, mentalnu, finansijsku i drustvenu
dobrobit —i prepoznata je kao primer drustveno odgovorne
komunikacije koja doprinosi licnom razvoju zaposlenih.
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AKTIVAN ZIVOT | ZAJEDNISTVO

Promocija zdravog i aktivhog nacina zZivota obelezila je prethodnu godinu u Bambiju i Coca-Cola
HBC Srbiji, kroz u¢escée zaposlenih na brojnim sportskim manifestacijama Sirom zemlje i regiona.
Tréanje, timski duh i briga o dobrobiti ljudi bili su u centru svih aktivnosti, uz snazan fokus na
zajednistvo, inkluziju i pozitivhu energiju.

Vise od 150 kolega iz obe kompanije su zajedno ucestvovali na preko 20 trka i trailova - od
Beograda do Ohrida i Boke Kotorske, Sire¢i poruku o vaznosti fizicke aktivnostii zdravih navika.
Brend marketing tim dodatno je obogatio iskustvo sportskim aktivacijama - Wellness, Rosa i
PowerAde paketima, stvarajuci prepoznatljividentitet nasih klubova.

Godinu je obelezio i izuzetan trenutak za , kada
su kolege i poneli olimpijsku baklju
u okviru Stafete za

U kompaniji posebno se istakla humanitarna
inicijativa u kojoj je
preslo kilometara u znak podrske palijativnom zbrinjavanju.
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PORODICNIDAN

Porodicni dan predstavlja jedan od najvaznijih internih dogadaja u obe kompanije, jer okuplja
zaposleneinjihove najblize i podseca nas da je briga o ljudima temelj nase kulture. U tom duhu,
Coca-Cola HBC Srbija je ove godine u Sportskom centru Kovilovo okupila oko 1.300 zaposlenih i
¢lanova njihovih porodica, uz bogat program koji je obuhvatio sportske turnire, aktivhosti za decui eko
radionicu Reciklaznog centra Uzice. Atmosferu su obelezili timski duh, fer-plej i zajednic¢ko ucesce svih
prisutnih, a dogadaj je zavrSen dodelom priznanja najboljim ekipama.

Sli¢nu energiju zajednistva negovala je i Bambi kompanija, koja je svoj Porodi¢ni dan organizovala u
ergeli u Ljubi¢evu, gde se okupilo vise od 1.000 zaposlenih i ¢lanova njihovih porodica. Program je bio
osmisljen u sportskom i timskom duhu, uz dodatne viteske discipline za najmlade, koji su se tog dana
pretvorili u prave ,Bambi vitezove”.

Interni dogadaji poput Porodi¢nog dana jacaju osecaj pripadnosti, povezuju nase zaposlene i njihove
porodice i grade kulturu inkluzivnosti i medusobne podrske.
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BENEFICIJE

Uz zakonski zagarantovana prava na porodiljsko odsustvo i otpremninu pri odlasku
u penziju, zaposleni u kompanijama Coca-Cola HBC Srbija i Bambi imaju i privatno
zdravstveno osiguranje, kao i zivotno osiguranje, dok zaposleni u kompaniji Bambi
imaju i pravo na sticanje vlasniStva nad akcijama. Od 2024. godine, u kompaniji
Coca-Cola HBC Srbija obuhvat privatnog zdravstvenog osiguranja prosiren je i na
radno angazovane putem agencija za privremeno zaposljavanje. U kompaniji Bambi,
obuhvat privatnog zdravstvenog osiguranja proSiren je u 2025. godini i na ¢lanove
porodica zaposlenih.

Zaposleni Cije pozicije to zahtevaju, jednom godisSnje imaju placen sistematski
pregled, dok zaposleni €ije pozicije ne zahtevaju obavezan sistematski pregled, ovaj
benefit mogu koristiti na dobrovoljnoj bazi jednom godisnje.

Pravo na porodiljsko odsustvo i odsustvo sa rada radi nege deteta imaju svi
zaposleni, a posebno podrzavamo povratak nasih koleginica i kolega na radno
mesto po isteku porodiljskog odsustva i odsustva sa rada radi nege deteta. Tokom
2025. godine, 9 koleginica u kompaniji Coca-Cola HBC Srbija, kao i 23 koleginice u
kompaniji Bambi, iskoristili su pravo na porodiljsko odsustvo i odsustvo sa rada radi
nege deteta. U Coca-Cola HBC Srbija, stopa povratka na radno mesto po povratku
sa porodiljskog odsustva i odsustva sa rada radi nege deteta iznosi 82%, dok stopa
zadrzavanja radnog mesta 12 meseci po povratku iznosi 81%. U Bambiju stopa
povratka na radno mesto po povratku sa porodiljskog odsustva i odsustva sa rada
radi nege deteta i stopa zadrzavanja radnog mesta 12 meseci po povratku iznose
100%.

U kompaniji Coca-Cola HBC Srbija u 2025. godini uvedena je nova procedura za
isplatu jubilantskih nagrada, koja podrazumeva sabiranje ukupnog staza rada u
kompaniji, ukljucujuéi potencijalne prekide. Pored toga uvedena je i nagrada za
svakih 5 godina rada u kompaniji uz povecanje nagradnog fonda.

GRIlindeks

Kompanije Coca-Cola HBC Srbija i Bambi zaposlenima pruzaju izuzetno
konkurentan sistem nagradivanja:

Mesecni i godisnji bonus, u zavisnosti od tipa pozicije

Specijalne nagrade za ostvarenje rezultata predvidenih programima prepoznavanja i
nagradivanja

Jubilarne nagrade za zaposlene koji su 10,20, 30, 35 i 40 godina u kompaniji Bambi, kao i za
zaposlene koji su 5, 10, 15, 20, 25, 30, 35 i 40 godina u kompaniji Coca-Cola HBC Srbija

Poklon vauéer za kupovinu decijih igracaka nakon rodenja deteta

Solidarnu pomo¢ u slucaju smrti ¢lana uze porodice ili smrti zaposlenog, kada postoji i
mogucnost stipendiranja dece zaposlenog, podrska samohranim roditeljima (primenjuje
Coca-Cola HBC Srbija)

Poklon pakete proizvoda dva puta godisnje, kao i novogodisnje paketi¢e za decu zaposlenih
Popuste za kupovinu robe i usluga prema ostvarenim saradnjama

Kupovinu proizvoda kompanije po povlas¢enim cenama (primenjuje Bambi)

ViSe dana godisnjeg odmorai plaéenog odsustva od zakonskog minimuma

Isplatu godisnje specijalne nagrade, regresa (fnansijske pomoci za pokrivanje troskova
godisnjeg odmora), kao i nagrade za sve zaposlene na dan kompanije (primenjuje Bambi)

Po 1 dan plaéenog odsustva za rodendan zaposlenog/e i prvi dan kada deca zaposlenih polaze u
jasle, vrti¢ili prvi razred (primenjuje Coca-Cola HBC Srbija)

10 dana pla¢enog odsustva za oceve zbog rodenja deteta (Coca-Cola HBC Srbija), odnosno 6
dana za rodenje deteta + 1 dan za prvi pregled (Bambi)
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MERIMO ZADOVOLJSTVO ZAPOSLENIH

U cilju kontinuiranog unapredenja radnog okruzenija i jacanja kulture otvorene komunikacije, redovno
pratimo iskustvo, zadovoljstvo i privrzenost zaposlenih kroz strukturisane MyVoice upitnike. Tokom
2025. godine sprovedeno je sveobuhvatno MyVoice istrazivanje koje sadrzi 60 stavki i na koje je
odgovorilo 92% zaposlenih.

Poseban fokus stavljen je na odrzivi indeks privrzenosti kao klju¢ni pokazatelj dugoro¢ne povezanosti,
motivacije i angazovanosti zaposlenih. Pored toga, prate se i drugi faktori poput inkluzije, sigurnostii
zadovoljstva, kao i stavke koje se odnose na vrednosti koje dele obe kompanije. Rezultate analiziramo
i uporedujemo sa rezultatima prethodnih upitnika, drugim poslovnim jedinicama, kao i eksternim
standardom koji obuhvata 10% kompanija sa najviSom privrzenoscu.

Na osnovu dobijenih uvida definiSemo prioritetne aktivhosti usmerene na dalje unapredenje iskustva
zaposlenih i odrzivo jac¢anje privrzenosti organizaciji.

Preporucio/la bih Veruje u strateske Ponosni sto su deo
kompaniju kao poslodavca prioritete kompanije kompanije
86% 88% 93%.

Rezultati za Coca-Cola HBC Srbija

Preporucio/la bih Veruje u strateske Ponosni sto sudeo
kompaniju kao poslodavca prioritete kompanije kompanije
95% 93% 93%.

Rezultati za Bambi
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AT . ZLATNA KOCA: ZA KOLEGE KOJE
S eSS NASE VREDNOSTI PRIKAZUJU

NA DELU

U Coca-Cola HBC Srbija negujemo kulturu u kojoj se dosledno
prepoznaje doprinos kolega koji svojim ponasSanjem, energijom i
angazovanjem svakodnevno unapreduju radno okruzenje, ¢ineci ga
odrzivijim, jednostavnijim i prijatnijim za sve.

Zlatna Koca je prilika da se iskaze zahvalnost i priznanje zaposlenima
koji zive nase vrednostiiinspiriSu svojim primerom. Zaposleni mogu
nominovati svoje kolege za neku od cetiri kategorije koje
predstavljaju temelj kompanijske kulture.

Inicijativa se sprovodi dva puta godisnje — u junu i decembru —i po
svakom ciklusu se bira 20 dobitnika, po 5 u svakoj kategoriji, a za
dobitnike je predvidena nov€ana nagrada kao i dodatan slobodan
dan. Nominacije se razmatraju uz podrsku prethodnih dobitnika i
tima za ljude i kulturu, na osnovu broja nominacija i uskladenosti sa
vrednostima.

U ciklusu iz 2025. godine pristiglo je vise od 400 nominacija, sto

Zlatna Koca maestru komeje dodatno potvrduje snagu kulture prepoznavanja u kompaniji.

Zl f K k d . Novina ovog ciklusa je uvodenje kategorije ,Projektni timovi“, koja
atna noca onome QZI’lCl CZJB prepoznaje znacaj zajedni¢kog rada i timskog uspeha.

Zlatna Koca da podrélmo SUClkOg ko Zlatna K<_>ca predstavlj_a vise od prizn_anj:a za ;_)_osvec'enos_t n_aéim

Zl [ K . Ve ev [ l d vrednostima - ona je potvrda uticaja koji kolege imaju u
atna OCClJ@T' cints statno aa sve svakodnevnom radu. Dobitnici su ljudi koji inspiriSu, pokrecui svojim

zalaganjem, energijom i stavom prave razliku u timu i organizaciji.

Kompanija Bambi dodelila je godiSnje nagrade zasnovane na vrednostima, prepoznajuc¢i kolege koji svojim
ponasanjem, angazovanjem i svakodnevnim radom najbolje predstavljaju principe na kojima pociva kultura
kompanije. Zaposleni su imali priliku da nominuju svoje kolege, a za svaku od kompanijskih vrednosti izabrana su po
dva dobitnika kojima je odato priznanje za doprinos, posvecéenost i na¢in na koji svojim primerom podsticu druge i
potvrduju da se vrednosti kompanije zive kroz dela.
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ZDRAVLJE IBEZBEDNOST

Sistemom bezbednosti i zdravlja na radu obuhvacene su sve aktivnosti i sva lica u kompanijama
Coca-Cola HBC Srbija i Bambi - zaposleni, radno angazovani, podizvodaci, ucenici na praksi, posetioci i
sva druga lica koja borave u radnom prostoru.

Saponosom istiéemo da kompanije
v Bambi, koja je zavr§ena u godinii u kojoj je uéestvovalo
, nije zabelezena

Strategija zastite zdravlja i bezbednosti na radu sastavni je deo godisSnjeg procesa planiranja poslovanja
i programa merenja ucinka. Pored punog postovanja zakonske regulative, aktivno razvijamo i nase
interne standarde u ovoj oblasti. Nas pristup i posvecenost definisani su u javno dostupnim politikama,
koje je usvojio najvisSi menadzment: Politikom zastite zdravlja i bezbednosti na radu kompanije Coca-Cola
HBC Srbija, Politikom integrisanog sistema upravljanja kompanije Bambi. Takode, obe kompanije imaju
implementiran i sertifikovan sistem menadzmenta bezbednoscu i zdravljem na radu prema zahtevima
standarda ISO 45001 i primenjuju standard kompanije Coca-Cola HBC, dok Coca-Cola HBC Srbija
primenjuje i TCCC KORE standarde u vezi sa bezbednosc¢u na radu.

Redovno pratimo i azuriramo potencijalne rizike na radnom mestu. Analizom rizika obuhvaceni su svi
procesi i aktivnosti i u skladu sa tim definisani su akcioni planovi za eliminaciju ili smanjenje rizika. U
skladu sa zakonom, izraduje se Akt o proceni rizika koji obimom obuhvata sva radna mesta kod
poslodavca. Osim zakonske obaveze za izradu Akta o proceni rizika, kompanija Coca-Cola HBC Srbija
sprovodi i analizu rizika za svaku zonu boravka zaposlenih koja se izraduje po metodologiji kompanije, a
u skladu je sa KORE zahtevima.

Kontinuirano radimo na promovisanju kulture bezbednosti i zdravlja na radu, organizujemo
sveobuhvatne obuke, uz redovno ukljuivanje zaposlenih u aktuelne programe posvecéene ovoj temi.
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ZDRAVLJE IBEZBEDNOST

Svi zaposleni u kompaniji Bambi mogu prijaviti bilo kakvu pojavu koja moze ugroziti
bezbednost zaposlenih svom nadredenom ili putem i-mejla, kao i kroz aplikaciju putem koje
svi zaposleni mogu da prijave umalo povredu i/ili nebezbednu situaciju, kao i da predloze
korektivhe mere u vezi saradom. Zaposleni su zasti¢enii motivisani da uc¢estvuju u prijavama
koje se odnose na bezbednost kroz sva kompanijska dokumenta (Ugovor o radu, Kolektivni
Ugovor).

ERGONOMSKIDAN-TELO ZAHVALJUJE, POSAO NAPREDUJE

U kompaniji Coca-Cola HBC Srbija je u potpunosti uspostavljen sistem Prijave potencijalnih

opasnosti putem Near miss platforme. Svaki zaposleni moze prijaviti opasnosti u vezi sa U okviru kampanje Ergonomic Day, Coca-Cola HBC Srbija posvetilaje

radom direktno svom neposrednom rukovodiocu usmeno ili pismeno putvem Near miss posebnu paznju ergonomiji radnog mesta, s fokusom i na hibridni
aplikacije, zatim putem predstavnika za bezbednost i zdravlje na radu koji su ¢lanovi Odbora model rada, odnosno rad od ku¢e. Kampanja je obuhvatila edukativni
za bezbednost i zdravlje na radu, kao i kroz popunjavanje upitnika za opservaciju kroz video i priru¢nik s prakti¢énim savetima o pravilnom polozaju tela,
program Bezbednosti zasnovane na ponasanju (BBS). Zaposleni su zasti¢eni od kazni kako podesavanju stolice i monitora, te znacaju redovnih pauza i kretanja

zakonom, tako i moguénos$éu korid¢enja ,Speak up” linije preko koje mogu anonimno tokom radnog dana. Svi zaposleni dobili su i prigodne poklone -
ergonomske podloge za mis i kartice sa podsetnikom na kljucne

prijaviti krSenje Kodeksa poslovnog ponasanja, koji izmedu ostalog ukljuuje i standarde : C o . ) : i
. ) . o ) _ N ergonomske navike. Na ovaj nacin, briga o zdravlju prenesena je i van
bezbednostii zdravlja na radu. Nas pristup se zasniva na negovanju okruzenja u kome nema kancelarijskih zidova, direktno u kué¢na radna okruzenja.

mesta za osudivanje, kao i na principu da su greske predvidive, da se mogu spreditiili se njima
moze upravljati, pri cemu je klju¢an nacin na koji rukovodstvo reaguje na greske.

Da bi se procedure adekvatno primenjivale od strane nasih zaposlenih, radno angazovanih i posetilaca, moraju biti jasne, dostupne i razumljive. Sve relevantne procedure
dostupne su svim zaposlenima na kompanijskom portalu i u Stampanoj formi prema potrebama radnog procesa, odnosno na mestima primene. Uz to, sprovodi se niz obuka
za zaposlene, sa posebnim fokusom na novozaposlene i zaposlene na specifi¢cnim radnim mestima (npr. rad na visini, upravljanje viljuskarom).

U kompaniji Bambi se sprovodi i obuka ,,Siguran start”, nakon duzeg odsustva zaposlenog s posla ili nakon pauze zbog praznika. Pored opstih
obuka, dodatno se sprovode specificne obuke zaposlenih kao sto su: rad na visini, upravljanje viljuskarom, bezbednost u saobracaju, pruzanje
prve pomoéi, obuka za bezbednu voznju, LOTO obuka za zakljuéavanje energije.

U kompaniji Coca-Cola HBC Srbija svi novozaposleni moraju proci obuku za bezbedan i zdrav rad, a u okviru obuke radi se i provera znanja
putem testa. U 2025. digitalizovan je trening za bezbednost i zdravlje na radu kroz digitalnu platformu za u¢enje HELO.
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BEZBEDNOST POCINJE OD NAS
NEDELJA BEZBEDNOSTI | ZDRAVLJA NA RADU

Nedelja bezbednosti i zdravlja na radu obelezena je aktivacijama na
svim lokacijama nasih kompanija, u duhu interaktivnosti, timskog
uc¢esc¢a i deljenja zajednic¢kih vrednosti. Ovogodisnje aktivnosti

l osmisljene su tako da zaposlene angazuju na direktan i upecatljiv
nacin, jer verujemo da se prava kultura bezbednosti ne gradi
iskljucivo kroz pravila i procedure, vec¢ kroz iskustva koja ostavljaju
trajan utisak.

Zaposleni su u€estvovali u raznovrsnim edukativnim igrama i aktivnostima, od
igara memorije, X/O formata, pair-matchingigarai LOTO igara koje su svaka, na
sebi svojstven nacin, prenosile klju¢ne poruke iz oblasti bezbednostiizdravljana
radu. Kroz takmicarskii zabavan pristup, slozene BZR teme postale sudostupne
i bliske svakom zaposlenom, bez obzira na radno mesto ili funkciju.

Vazan element kampanje bilo je i prepoznavanje i nagradivanje doprinosa
pojedinaca koji svakodnevno unapreduju bezbednosnu kulturu unutar svojih
timova — potvrdujuéi da su upravo zaposleni najvazniji ambasadori sigurnog
radnog okruzenja, pa je u sklopu ove nedelje generalni direktor i sve¢ano dodelio
BBS diplome, odnosno diplome za unapredenje kulture bezbednosti.

Ove aktivnosti joS jednom su pokazale da bezbednost nije samo korporativna
obaveza, vec vrednost koju gradimo zajedno — kroz svaki razgovor, svaku odluku
i svaki radni dan.

Svi zaposleni prolaze i periodi¢ni trening iz oblasti bezbednosti i zdravlja na radu
najmanje jednom godisnje. Ovaj trening obuhvata upoznavanje sa svim rizicima
na radnom mestu i u radnoj okolini, pravila za bezbedan i zdrav rad na visini,
bezbedno rukovanje hemikaliama, upravljanje izvodadima radova (radne
dozvole), Stetan uticaj buke, ru¢nu manipulaciju teretom, bezbedan rad ru¢nog
viljuSkara i bezbednu voznju viljuskara —teorijskii prakti¢an trening, bezbedan rad
sa elektri¢nim instalacijama i elektro rizici, bezbedan i zdrav rad u hladnjaci.

Zajednica

GRIlindeks

Zaposleni prolaze i trening za lock-out/tag-out za rukovodioce i zaposlene, BBS
trening, bezbedan rad u zatvorenom prostoru, pruzanje prve pomoci, rad sa
komprimovanim gasovima, pravilno koris¢enje li¢ne zastitne opreme. Zaposleni
koji upravljaju kompanijskim vozilima prolaze i obuku za bezbednu voznju.

Pitanja bezbednosti i zdravlja na radu obuhvacena su i Kolektivnim ugovorom u
kompanijama Coca-Cola HBC Srbija i Bambi. Kolektivnim ugovorom se ureduju
prava, obaveze i odgovornosti poslodavca i zaposlenih iz oblasti bezbednosti i
zdravlja na radu, rad na radnom mestu sa povecanim rizikom, postupak izbora i
nacina rada predstavnika zaposlenih i odbora za bezbednost i zdravlje na radu,
procena profesionalnih rizika radnih mesta, obezbedivanje sredstava licne
zastite, obuka zaposlenih, i druga relevantna pitanja.

Pored toga, Coca-Cola HBC Srbija primenijuje i Pravilnik o bezbednosti i zdravlju
na radu, kojim jo$ preciznije definiSe pitanja iz ove oblasti.

Sl |
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Takode, u obe kompanije postoje odbori za bezbednost i zdravlje na radu, koji se
sastoje od predstavnika zaposlenih i predstavnika poslodavaca. Na redovnim
sastancima Odbora u kompaniji Bambi predstavljaju se nacini unapredenja
procesa, zakonske promene u ovoj oblasti, kao i planirane investicije u toku
godine. U kompaniji Coca-Cola HBC Srbija svaka lokacija (Beograd, Vlasinka i
Neresnica) ima imenovan odbor za bezbednost i zdravlje na radu. Predstavnici
zaposlenih, odnosno Odbor, imaju pravo da poslodavcu daje predloge o svim
pitanjima koja se odnose na bezbednost i zdravlje na radu, zahteva od
poslodavca da preduzme odgovarajuce mere za otklanjanje ili smanjenje rizika
koji ugrozava bezbednost i zdravlje zaposlenih, da zahteva vrsenje nadzora od
strane inspekcije rada, ako smatra da poslodavac nije sproveo odgovarajuce
mere za bezbednost i zdravlje na radu, da prisustvuje inspekcijskom nadzoru,
kao i da podnese primedbe i zapazanja. Nakon sastanaka odbora, koji se
odrzavaju najmanje dva puta godiSnje, sacinjavaju se zapisnici koji se
komuniciraju najviSem menadzmentu kompanije, kao i svim zaposlenima u
kompaniji putem oglasnih tabili.

Pribelezenjui statistickom izvestavanju o nesre¢ama u kompaniji Coca-Cola HBC
Srbija se primenjuju dva standarda: lokalni i standard Coca-Cola HBC grupe koji je
uskladen sa standardima Medunarodne organizacije rada. U slucaju nesrece,
postupa se prema onom standardu koji je strozi za datu situaciju. U kompaniji
Bambi se primenjuje standard koji je uskladen sa standardima Medunarodne
organizacije rada. Obe kompanije u svoje izvestaje uklju¢uju i manje povrede
(first-aid level injuries).

Tokom 2025. godine nije bilo nesreca sa fatalnim ishodom, kao ni profesionalnih
oboljenja. U kompaniji Bambi zabelezeno je ukupno 12 povreda na radu, od kojih 3
teze povrede. Glavni tipovi povreda su povrede usled padova, spoticanja i
klizanja, kontakt sa masinama i opremom za rad, povrede tokom dolaska i odlaska
sa posla, kao i povrede nastale u saobracaju. U kompaniji Coca-Cola HBC Srbija
zabelezene su 3 povrede na radu: 2 povrede na radu radno angazovanihi 1
povreda na radu nezavisnih podizvodaca.
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Stopa zabelezenih Coca-Cola .
povreda na radu - 2025. HBC Srbija Bambi

Zaposleni - 1,5%
Radno angazovani 0,37%. -
Nezavisni podizvodaci 1,62%. &
Stopa povreda saozbiljnim  Coca-Cola Bambi
posledicama - 2025. HBC Srbija
Zaposleni - 0,3%.

Radno angazovani - -

Nezavisni podizvodaci - S

“ Bezbednost je vazna
u svakom trenutku

HBC
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JEDNAK TRETMAN | MOGUCNOSTI ZA SVE

Razlicitost i ljudska prava

Kompanija Coca-Cola HBC Srbija posvecena je postovanju dostojanstva i prava svih ljudi na koje njeno
poslovanje moze imati uticaj, ukljucujuci zaposlene, dobavljace, poslovne partnere i lokalne zajednice.
Kroz procese duzne paznje i preventivhe mehanizme uskladenosti, kompanija nastoji da identifikuje,
spreciiublazi potencijalne negativne uticaje na ljudska prava u okviru svojih poslovnih aktivnostiilanca
vrednosti.

Politika ljudskih prava kompanije Coca-Cola HBC Srbija se zasniva na medunarodnim principima o
ljudskim pravima, koji su obuhvaceni Univerzalnom deklaracijom o ljudskim pravima, Deklaracijom o
osnovnim principima i pravima na radu Medunarodne organizacije rada, Globalnim dogovorom
Ujedinjenih nacija i Vodec¢im principima Ujedinjenih nacija o poslovanju i ljudskim pravima. Ova Politika
se primenjuje u kompaniji Coca-Cola HBC Srbija, u subjektima u njenom vlasnistvu, u subjektima u
kojima ima vecinski udeo, kao i u objektima kojima kompanija upravlja.

Posebnu paznju posvedujemo stvaranju inkluzivnog i bezbednog radnog okruzenja, zasnovanog na
jednakim mogucnostima, zabrani diskriminacije i postovanju razli¢itosti. Politika obuhvata oblasti kao
sto su sloboda udruzivanja i kolektivhog pregovaranja, bezbednost i zdravlje na radu, zabrana decjeg i
prinudnog rada. Coca-Cola HBC Srbija takode prepoznaje znacaj kontinuiranog dijaloga sa
zainteresovanim stranama i lokalnim zajednicama, verujuci da se pitanja ljudskih prava najefikasnije
reSavaju kroz otvorenu komunikaciju i lokalno relevantne inicijative.

Politika jednakosti kompanije Coca-Cola HBC Srbija zasniva se na principima jednakih mogucnosti,
inkluzije i postovanja razlicitosti, uz nultu toleranciju prema diskriminaciji, uznemiravanju i bilo kom
obliku nejednakog tretmana. Kompanija promovise radno okruzenje u kojem se svi zaposleni vrednuju
na osnovu svojih znanja, vestina, iskustva i doprinosa, bez obzira na pol, starost, nacionalnu
pripadnost, invaliditet, seksualnu orijentaciju, verska ili politicka uverenja i druga licna svojstva. Kroz
politike zaposljavanja, razvoja karijere, nagradivanja i stru¢nog usavrsavanja, nastojimo da obezbedimo
pravi¢an pristup moguc¢nostima za profesionalni razvoj i aktivno podsti¢emo kulturu medusobnog
postovanjai saradnje.

Prepoznajemo da raznolikost zaposlenih doprinosi inovativnosti, kvalitetnijem donosenju odluka i
dugoro¢no odrzivom poslovanju, zbog ¢ega kontinuirano radimo na unapredenju inkluzivne
organizacione kulture i osnazivanju zaposlenih da slobodno izrazavaju svoje stavove i potencijale.
Posebna paznja posvecena je stvaranju bezbednog i podsticajnog radnog okruzenja, kao i razvoju

Rodna ravnopravnost i osnazivanje zena sastavni su deo
nase posvecenosti stvaranju inkluzivnog radnog
okruzenja, a posebno nam je vazno da primere dobrih
praksi na ovu temu otvoreno delimo sa zajednicom.

O tome je govorila i nasa koleginica Kristina Oravec,
menadzerka direktne nabavke, na IV Regionalnoj
konferenciji o transportu, logistici i lancima snabdevanja,
gde je istakla znacaj jednakih prilika i razvoj zena u
sektorima koji se tradicionalno smatraju muskim. Kroz
konkretne primere iz prakse, predstavila je programe
razvoja liderstva u nasoj kompaniji koji doprinose vecoj
zastupljenosti zena na liderskim pozicijama i jacanju
inkluzivne kulture.


https://rs.coca-colahellenic.com/content/dam/cch/rs/documents/o-nama/politike/templat_politika_ljudskih_prava.jpg
https://rs.coca-colahellenic.com/content/dam/cch/rs/documents/o-nama/politike/templat_politika_jednakosti.jpg
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liderstva zasnovanog na odgovornosti, poverenju i jednakom tretmanu svih zaposlenih. Politika jednakosti .. _
primenjuje se na sve nivoe poslovanja kompanije, dok se od menadzmenta i zaposlenih ocekuje aktivna Jacanje mentalnog zdavlja.
uloga u njenom sprovodenju i promovisanju vrednosti inkluzije i jednakosti u svakodnevnom radu. Zajedno, inkluzivno. Osnazujuce.

Politikom ljudskih prava i Politikom jednakosti kompanije Coca-Cola HBC Srbija ustanovljene su formalne
zalbene procedure za slu¢ajeve potencijalnog krSenja prava zaposlenih. Zaposleni mogu postaviti pitanjaiili
prijaviti povrede politika lokalnom rukovodstvu, odeljenju za ljudske resurse ili pravnoj sluzbi. U zavisnosti
od tipa Zalbe, postoji ili lice za podrsku (u slucaju zlostavljanja) ili moguénost izjasnjenja (disciplinski
postupak). Takode, i zaposleni Coca-Cola HBC Srbija i zaposleni Bambija putem ,Reci!” linije anonimno
mogu da iznesu bilo koju zabrinutost ili sumnju. Svaki upit zaposlenih pazljivo se razmatra, a cilj svih
zalbenih mehanizama je da omogucée otvorenu i poverljivu komunikaciju sa zaposlenima, otklanjajuci
mogucnost pojave osvetoljubivog ponasanja za prijavljivanje primecenog nepostovanja politika.

Tokom 2025. godine nije bilo zabeleznih sluéajeva diskriminacije, kao ni podnetih zalbi u vezi sa
ljudskim pravima.

Razvoj zaposlenih Coca-Cola HBC Srbija pridruzila se programu Radne prakse
za mlade sa invaliditetom, koji Forum mladih sa invaliditetom

Zaposlenima pruzamo razli¢ite interne i eksterne programe obuke koji im pomazu da razviju neophodne sprovodi u okviru nacionalne inicijative

funkcionalne vestine za obavljanje posla, kao i liderske vestine. Uvid u razvojne potrebe i dosadasnii E2E - Znanjem do posla.

napredak zaposlenih pratimo tokom godine kroz proces procene profesionalnog ucinka, kroz koji je tokom - ; _

2025. godine proslo 99% zaposlenih kompanije Coca-Cola HBC Srbija, izuzimajudéi kolege i koleginice koji su Obezbedivanjem dvomesecne prakse za mladog kandidata

na dugoroénim bolovanjima ili porodiljskom odsustvu, kao i 100% zaposlenih kompanije Bambi. do 35 godina, kompanija se pridruzila mrezi poslodavaca koji
aktivno doprinose inkluzivnhom zaposljavanju kroz konkretno

U kompanijama Coca-Cola HBC Srbija i Bambi se procesu upravljanja profesionalnim ucinkom zaposlenih radno iskustvo. Ovim korakom nastavljamo da gradimo

(Performance 4 Growth) pristupa na celovit nacin, uzimajuci u obzir perspektivu zaposlenih i njihovih radno okruzenje u kojem se razliitosti prepoznaju kao snaga.

rukovodilaca. Dva puta godisnje pravi se osvrt na rezultate i nadine na koji su oni ostvareni, imajuéi u vidu

vrednosti kompanije i povratne informacije od koleginica i kolega. Tokom 2025. godine u kompaniji Bambi

pojednostavljen je proces upravljanja u¢inkom zaposlenih, uz fokus na klju¢ne elemente ucinka iz prethodnog perioda, i na dolazece prioritete. U kompanijama se sprovode
edukacije o procesu pregleda ucinka za sve zaposlene, sa dodatnim akcentom na obuku rukovodilaca i novozaposlenih. Kroz Talent Review proces planiraju se naslednici za
kljuéne pozicije, uz jasan karijerni put i individualne razvojne planove, kao i Talent stay conversations — redovni razgovori sa talentima sa ciljem njihovog zadrzavanja u
organizaciji. Pokrivenost klju¢nih pozicija naslednicima u 2025. iznosila je 68% i 67% za Bambi i Coca-Cola HBC Srbija.

Kompanija Coca-Cola HBC Srbija podrzava profesionalni rast svojih zaposlenih kroz mnogobrojne specijalizovane razvojne programe. Dodatan akcenat stavljen je na razvojnu
inicijativu Field Sales Growth Hub, usmerenoj narazumevanje karijernih aspiracija, snagairazvojnih potreba zaposlenih u prodaji, sa ciljem kreiranja personalizovanih razvojnih
planova za sve u€esnike. Dugogodisnja tradicija sprovodenja programa za razvoj rukovodilaca nastavljena je u 2025, na Celu sa Passion 2 Lead programom namenjenom
rukovodiocima koji prvi put vode timove, kao i Fast Forward programima usmerenim na pospesivanje ubraznog rasta talenata u kompaniji - u 2025. program je upisalo ili
zavrsilo 22 zaposlenih.
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Kada talenat sretne priliku - razvojni programi u Bambiju

Liderstvo u Bambiju gradi se kroz kontinuiran razvoj i sistematsko ulaganje u programe koji
podrzavaju zaposlene u razli¢itim fazama karijere.

Tako su, tokom 2025. godine, kolege koje prvi put preuzimaju liderske uloge ucestvovale u
programu Passion 2 Lead, koji im pruza osnovne alate i podrsku za uspesno vodenje timova. Kroz
Fast Forward 1 i Fast Forward 2 programe proslo je 12 kolega iz razli¢itih funkcija, dok su iskusni
lideri dodatno unapredivali svoje strateske i liderske vestine kroz LEAP program.

Bambi Sales Akademija je tokom 2025. godine unapredena kroz savremene, interaktivne pristupe
ucenju, pri ¢emu su gejmifikacija i in-class biznis simulacije omogucile koleginicama i kolegama iz
prodaje da prodube razumevanje potreba kupaca i finansijskih aspekata poslovanja. Dodatno,
troje kolega uspesno je proslo kroz Regionalni BD Development program koji sprovodimo u
saradniji sa Coca-Cola HBC Srbija i Pivarom Skopje.

Digitalne inovacije u sluzbi razvoja zaposlenih: Metaverse i Negotiation Room

Razvoj zaposlenih jedan je od klju¢nih prioriteta u Coca-Cola HBC Srbija, zbog ¢ega kontinuirano
ulazemo u savremene alate i metode ucenja koji zaposlenima omogucavaju da razvijaju vestine
kroz prakti¢no iskustvo i simulacije realnih poslovnih situacija.

Tokom godine nastavili smo da unapredujemo programe razvoja koristeéi inovativna digitalna
resenja, ukljucujuci Metaverse platformu za obuku Business Developera i Negotiation Room
namenjen razvoju pregovarackih vestina. Ova okruzenja omogucavaju zaposlenima da u
bezbednom i podsticajnom prostoru testiraju razliCite pristupe, usvajaju nova znanja i sticu
samopouzdanje pre primene vestina u svakodnevnom radu.

Kombinovanjem tehnologije, iskustvenog ucenja i stru¢nog razvoja, jacamo kompetencije nasih
timova i gradimo kulturu kontinuiranog ucenja, prilagodljivosti i inovacija. Na taj nacin podrzavamo
profesionalni razvoj zaposlenih i doprinosimo dugoro¢€no odrzivom poslovnom uspehu kompanije.
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U cilju jacanja liderske pozicije u konditorskoj industriji, zaposleni kompanije
Bambi u martu 2025. godine posetili su Sjedinjene Americke Drzave, gde su
se upoznali sa najnovijim tehnologijama i industrijskim praksama. Ovo
iskustvo predstavlja vazan segment ulaganja u razvoj zaposlenih, kao i u
kontinuiranu teznju ka inovacijama, unapredenju procesa i razvoju proizvoda
koji postavljaju nove standarde u industriji.

Svim zaposlenima unutar kompanija Coca-Cola HBC Srbija i Bambi, dostupna
je platforma za ucenje u vidu e-learninga, koja im omogucava da u bilo kom
trenutku pristupe trenizima koji pokrivaju Sirok spektar tema.

GRIlindeks

Coca-Cola
HBC Srbija

2025.

Coca-Cola
HBC Srbija

2025.

Bambi

2025.

Bambi

2025.

Ukupan broj
sati obuke

21.853

Ukupan broj sati
obuke prema polu

muskarci zene

16.232 5.621

Ukupan broj
sati obuke

3.747

Ukupan broj sati
obuke prema polu

muskarci zene

2.059 1.688

Prosecan broj sati obuke
godisnje po zaposlenom

18,39

Prosecan broj sati obuke
godisnje prema polu

muskarci zene

19 16,82

Prosecan broj sati obuke
godisnje po zaposlenom

5,34

Prosecan broj sati obuke
godisnje prema polu

muskarci zene

7,12 4,09
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DOPRINOS UN CILJEVIMA ODRZIVOG RAZVOJA:

Cista voda
i sanitarni uslovi

Dostupna
i obnovljiva energija

Industrija, inovacije
i infrastruktura

13

O

Odrzivi gradovi Zivot
i zajednice pod vodom
Odgovorna ; Zivot
proizvodnja i potrosnja na zemlji

7 s
Akcija Partnerstvom
za klimu @ do ciljeva

KLJUCNE AKTIVNOSTI I REZULTATI U 2025. GODINI:

SMANJENJE EMISIJA OPSEG 11 OPSEG 2

SMANJENJE POTROSNJE VODE:

Unapredenje kvaliteta i pouzdanosti naseg izvesStavanja o
zivotnoj sredini ostaje vazan deo naseg pristupa upravljanju
uticajima. U skladu sa tim, izvestaj za 2025. godinu po prvi put
ukljuéuje nezavisnu verifikaciju trece strane za odabrane
pokazatelje (GRI 303-4, 303-5, 305-1, 305-2, 305-3, 305-5,
306-4i301-1 samo za Coca-Cola HBC Srbija).

Coca Cola HBC Srbija i Bambi angazovali su LRQA da sprovede
proces nezavisne provere u skladu sa GRI standardima,
internom procedurom LRQA i medunarodnim principima kao
StosulSO 14064 3iISAE 3000.

LRQA je procenjivao tacnost i pouzdanost podataka koji se
odnose na emisije gasova sa efektom staklene baste (Opseg 1,
2 i 3), smanjenje emisija u odnosu na baznu godinu, potrosnju i
ispustanje vode, koli€ine otpada preusmerene na ponovnu
upotrebu, kaoi koli¢ine upotrebljenog materijala samo za Coca
Cola HBC Srbija.

LRQA je, u okviru verifikacije sprovedene na nivou ograni¢enog
uverenja i u skladu sa definisanim kriterijumima i relevantnim
medunarodnim principima, potvrdio da nisu identifikovana
odstupanja od utvrdenih zahteva.
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PRISTUP UPRAVLJANU

U kompanijama Coca-Cola HBC
Srbija i Bambi, strategija i ciljevi
zastite zivotne sredine ukljuceni
su u sve procese, ukljucujuci
poslovno planiranje i razvoj
kompetencija nasih zaposlenih.
Nas pristup smanjenju uticaja na
zivotnu sredinu podrazumeva
stalno razmatranje mogucnosti za unapredenja u
citavom lancu vrednosti, i postavljanje merljivih ciljeva
Cije se ispunjenje redovno prati. Uz to, kroz stalnu
saradnju sa nasim poslovnim partnerima i svim drugim
zainteresovanim stranama, razvijamo inovacije i odrziva
resenja.

Ovakav sistemski nacin upravljanja zastitom zivotne
sredine definisan je u nasoj ,
i potvrden sertifikatom ISO 14001 koji poseduju i
Coca-Cola HBC Srbija i Bambi. Druge relevantne politike
koje se odnose na ovu oblast su

[ ,dok se
u Coca-Cola HBC Srbija primenijuje i

U upravljanje zastitom zivotne sredine, koje
obuhvata upravljanje ugljeni¢énim otiskom,
ambalazom, proizvodnim otpadom i vodnim
resursima, u kompaniji Coca-Cola HBC Srbija
ukljuéena su odgovorna lica na sledeéim
pozicijama:

» Menadzer nabavke

* Menadzeri punionica
o Menadzer odrzavanja i rezervnih delova
o Projektniinzenjer fabrike
o Menadzer proizvodnje za primarne procese
o Menadzer kvaliteta, bezbednosti

i zivotne sredine u punionici

* Menadzer za kvalitet, bezbednost
i Zivotnu sredinu (na nivou poslovne jedinice)
o Menadzer za zastitu zivotnu sredine

= Menadzer inzenjeringa na nivou zemlje

* Menadzer logistike
o Menadzer distribucije i voznog parka
o Menadzer sluzbe upravljanja opremom

* Menadzer zaregulatorne poslove
= Menadzer za partnerstvo sa zajednicom

Dok su u kompaniji Bambi u upravljanje zastitom
zivotne sredine ukljucena odgovorna lica na
sledecim pozicijama:

= Menadzer proizvodnog pogona

= Menadzer proizvodnje

* Menadzer inzenjeringa, odrzavanja i opreme

= Menadzer projekata |l investicije

= Menadzer kvaliteta, bezbednosti zdravlja na
radui zivotne sredine

= Menadzer logistike i servisa kupaca

= Menadzer zaregulatorne poslove

= Menadzer za partnerstvo sa zajednicom

Nase poslovanje u potpunosti je uskladeno sa vazecim zakonima i propisima o zastiti zivotne
sredine. Interne i eksterne zainteresovane strane mogu podneti prigovore u vezi sa zivotnom
sredinom putem zvani¢nog i-mejla i telefona dostupnih na vebsajtu obe kompanije, a tokom

2025. na ovaj nadin nije upucen ni jedan prigovor.


https://rs.coca-colahellenic.com/content/dam/cch/rs/documents/Politika%20zastite%20zivotne%20sredine%202024.docx
https://rs.coca-colahellenic.com/content/dam/cch/rs/documents/Politika%20upravljanja%20klimatskim%20promenama%202024.docx
https://rs.coca-colahellenic.com/content/dam/cch/rs/documents/Politika%20upravljanja%20klimatskim%20promenama%202024.docx
https://rs.coca-colahellenic.com/content/dam/cch/rs/documents/Politika%20upravljanja%20vodnim%20resursima%202024.docx
https://rs.coca-colahellenic.com/content/dam/cch/rs/documents/Politika%20upravljanja%20ambala%C5%BEnim%20otpadom%202024.docx
https://rs.coca-colahellenic.com/content/dam/cch/rs/documents/Politika%20upravljanja%20ambala%C5%BEnim%20otpadom%202024.docx

2007

2025 2007

VS
2025

Onama

Trziste

Nasi ljudi

Zivotna sredina

 potrosnja energije (u megadzulima po litri proizvedenog pica)
* potrosnja vode (u litrima po litri proizvedenog pica)

Srbija

3,2226

1,450

-55,01%

Potrosnja vode

L/L proizvedenog pica

Beograd Vlasina Neresnica
2,4196 1,4704
1,54 1,26 1,48
-36,46% -14,06% -11,51%

Fresh

12,1049

Srbija

0,6131

0,25

-59,22%

ukupno generisan otpad (u gramima po litri proizvedenog pica)
recikliran otpad (procenat recikliranog otpada u odnosu na ukupno generisan otpad)
otpad koji se odlaze na deponiju (u gramima po litri proizvedenog pica)
CO2 emisije (utonama, i u gramima po litri proizvedenog pic¢a)

Potrosnja energije

MJ/ L proizvedenog pica

Beograd Vlasina Neresnica

0,5107 0,2166
0,30 0,13 0,44
-41,81% -38,24%

Zajednica

Fresh

2,021

GRIlindeks

Generisan otpad

g/ L proizvedenog pi¢a
Srbija Beograd Vlasina Neresnica Fresh
12,335 12,2712 0,7628 31,2374
5,95 7,24 0,44 4,77
-51,76% -40,97% -42,05%

Srbija

86,15%

99,97%

16,0%

Recikliran otpad

%

Beograd Vlasina Neresnica

90,26% 73.51%

100,00% 99.85% 99.24%

10,8%  35,83%

Fresh

74.39%
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Dati parametri se prate na mese¢nom, kvartalnom i godiSnjem nivou, i o njima se izveStava visSi menadzment, kao i Coca-Cola HBC Grupa.
U planiranje i racunanje navedenih ekoloskih parametara ukljuceni svi procesi u punionicama - administracija, proizvodnja i skladistenje, kao i distributivni centri.

Onama Trziste

Potrosnja vode
L/L proizvedenog pica

3.22

2007

Potrosnja energije
MJ/L proizvedenog pica

0.61

2007

Nagi ljudi

Generisan otpad
g/L proizvedenog pi¢a
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2025
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Recikliran otpad %

GRlindeks

86.15

2007

2025
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Bambi prati sledeée parametre, po toni proizvoda:

* Specifi¢na potrosnja vode (m3/t)
» Ukupna potrosnja vode (m3)

» Ukupne koli¢ine generisanog otpada na lokaciji
fabrike i van lokacije fabrike (t)

» Ukupna potrosnja energije (kWh)

» Udeo zbrinutog otpada sa lokacije fabrike (%)
« Koli¢ina komunalnog otpada (t)

« CO, emisije (tCO_e)

Koli¢ina komunalnog otpada (t)

2019 2023 2024 2025

Kompanija na pocetku godine definiSe ciljeve za smanjenje potrosnje
prirodnih resursa. Pracenje ciljeva se vrSi na mese¢nom nivou, a preispitivanje
na godiSnjem nivou. Proces pracenja ekoloskih parametara se ne vrsi u
distributivhom centru (outsource process 3PL partner). U racunanje ekoloskih
parametara su, osim proizvodnje, uklju¢eni i svi procesi u administraciji.

Ukupna potro$nja vode (m?3)

2019 2025
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KLIMATSKE PROMENE

Klimatske promene predstavljaju jedan od najznacajnijih izazova
danasnjice. S obzirom na prirodu naseg poslovanja i povezanost sa
slozenim lancem vrednosti, prepoznajemo ih i kao jedan od klju¢nih
faktora koji mogu uticati na dugoro¢nu otpornost i odrzivost naseg
poslovanja. Zato klimatske promene integriSemo u procese
strateskog planiranja, upravljanjarizicimaiinvesticionog odlucivanja,
kako bismo pravovremeno odgovorili na izazove i doprineli tranziciji
ka ekonomiji sa niskim emisijama ugljenika.

Na srednjii dugirok, klimatske promene mogu uticati na porast cena
sirovina usled promenljivih vremenskih uslova kojima su izlozeni nasi
dobavljaci, na troskove vezane za smanjenje emisije ugljen-dioksida,
kao i na promene u regulatornom okviru. Prepoznate rizike
razmatramo u kontekstu verovatnoce i znaéaja uticaja, vremenskog
okvira, potencijalnih finansijskih implikacija, odnosno uvecanja
operativnih i kapitalnih troskova, kao i opsega uticaja (direktni rizici
kojiutiCunanase operacije, iliindirektnikojiutiCunadobavljaée, kupce
i zajednicu). Istovremeno, prepoznajemo i prilike za smanjenje nasih
uticaja i efikasnije postizanje uskladenosti, na primer kroz upotrebu
novih tehnologija za smanjenje emisija Stetnih gasova i unapredenje
energetske efikasnosti.

Implementacijom Coca-Cola HBC' Politike o klimatskim promenama,
identifikujemo i sprovodimo mogucnosti za efikasniju upotrebu
resursa, smanjenje zagadenja i minimizaciju koli¢ine upotrebljene
energije u rashladnim uredajima.

Zajednica GRIlindeks

Rosa Vlasinka - ESG lider u zastiti zivotne sredine 2025

Punionica Rosa vode Vlasinka osvojila je nagradu ,ESG lideri 2025" u kategoriji
Strategija — zastita zivotne sredine, na konkursu koji organizuje PwC Srbija. Ovo
priznanje dodeljeno je za strateski i dosledan pristup u borbi protiv klimatskih
promena, kao i za konkretne rezultate koje smo zajedno postigli — u konkurenciji vise
od 100 kompanija.

Od 2017. do 2025. godine emisije GHG gasova smanjene su za 59%, uz
verifikaciju kalkulacije kroz ISO 14064 sertifikat. Sprovedena jeiinicijativa,Nula
otpada na deponiji”, a svaka investicija u energiju iz obnovljivih izvora i efikasnu
opremu doprinosi cilju da do 2040. dostignemo neto nultu emisiju CO..



https://rs.coca-colahellenic.com/content/dam/cch/rs/documents/Politika%20upravljanja%20klimatskim%20promenama%202024.docx
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UPRAVLJANJE UGLJENICNIM OTISKOM

Coca-Cola HBC Grupa se obavezala da ¢e do 2040. godine (NetZeroby40) svesti direktne emisije gasova sa
efektom staklene baste na apsolutni minimum, dok ¢emo u saradnji sa dobavlja¢ima partnerski raditi da
eliminiSemo 90% ugljeni¢nog otiska poreklom od trecih strana. Gde god nije moguce u potpunosti
eliminisati emisije gasova sa efektom staklene baste, njihov efekat ¢e biti umanjen ili u potpunosti uklonjen
kroz investicije u druge mere zastite od klimatskih promena. Do 2030. godine plan je da se emisije iz lanca
vrednosti umanje za 25%, odnosno za dodatnih 50% u narednoj dekadi.

U Coca-Cola HBC Srbija tezimo smanjenju emisija u ¢itavom lancu vrednosti, posebno imajuci u vidu da se
najve¢i deo emisija, gotovo 97%, generisSe iz izvora koji nisu pod naSsom kontrolom, dok u direktnim
emisijama najveci udeo imaju emisije iz voznog parka i punionica.

Od 2025. godine, radi uskladivanja na nivou Coca-Cola HBC Grupe, i uskladivanja sa SBTi metodologijom,
koristimo izmenjenu metodologiju obracuna CO2 emisija, i 2019. kao baznu godinu.

SBTi (Science Based Targets initiative) predstavlja globalno priznati okvir za postavljanje ciljeva smanjenja
emisija gasova sa efektom staklene baste u skladu sa naué¢nim preporukamaii ciljevima Pariskog sporazuma.
Primena ove metodologije omogucéava kompanijama da definiSu jasne, merljive i dugoro¢ne planove
dekarbonizacije, uz podsticanje energetske efikasnosti, inovacija i odrzivijeg poslovanja.

Do kraja 2025. godine, Coca-Cola HBC Srbija smanjila je emisije iz Opsega 1i 2 za
75,2%, a u sva tri Opsega nase apsolutne emisije smanjene su za 12,7% u poredenju
sa 2019. godinom.

U fabrici Vlasnika je tokom 2023. godine, kao deo NetZero strategije, implementiran
i sertifikovan ISO 14064 standard koji potvrduje i preciznost kalkulacije CO2 emisija,
i koji se od tada resertifikuje svake godine.
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(o
Srbija

_OZ —Energija koriS¢ena u pogonima a\
_02 — Gorivo za vozni park N

Y Opseg 3
_OZ - Energija koriSéena u iznajmljenim prostorima

*FLAG (Forest, Land and Agriculture) kategorija
obuhvata emisije povezane sa poljoprivredom,
koris¢enjem zemljiSta i poljoprivrednim
sirovinama, kao Sto su Secer, voéni koncentratii
drugi poljoprivredni proizvodi.

**NON-FLAG obuhvata sve ostale emisije u
lancu vrednosti, uklju¢ujuci energiju, ambalazu,
transport, logistiku i druge poslovne aktivnosti.

267.124 UKUPNO OPSEG 1+2+3
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Coca-Cola HBC Srbija

Udeo emisija po Opsegu (Opseg 1+2+3)

CO, emisije
Opsega 1:

2,8%
CO, emisije
, Opsega 2:

. 0,1%

267.124

tona

|
CO, emisije
Opsega 3:

97,1%

GRIlindeks

CO, emisije Opsega 3 po kategorijama

CO, emisije od
rashladne opreme CO, emisije
(frizideri): uzvodno:

CO, emisije od 199% 4%

transporta CO, emisije
(outsorced): | ostalo:
4% € 1%

259.375

tona

CO, emisije

CO, emisije
od pakovanja:

od sirovina:

33% | 39%
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Kompanija Bambi se svojim ciljevima odrzivosti
do 2030. godine obavezala na smanjenje ukupne
GHG emisije za 25%. Jedan od programa
usmerenih na ostvarenje ovog cilja je upotreba
100% zelene energije na lokaciji fabrike.

U 2025. dosSlo je do smanjenja
Opseg 1i2za 54,71 % i total GHG
emisije Opseg 1,2 i3 za 6,69 % u
odnosu na baznu 2019.godinu.

U direktnim emisijama kompanije Bambi (Opseg
1+2) najvecdi udeo imaju emisije usled potrosnje
prirodnog gasa i toplovodne energije. U
indirektnim emisijama (Opseg 3) najveci udeo
imaju emisije usled proizvodnje sirovina,
materijala za pakovanje i raznih vidova transporta.
Polovina emisija koje poti¢u od sirovina, odnosi se
na sastojke zivotinjskog porekla (mleka i mle¢nih
proizvoda), bez obzira Sto je njihov koli¢inski udeo
znatno nizi od sastojaka biljnog porekla.

Zivotna sredina

Zajednica

Bambi

2.829
880
629

33

106
244

46.167
5.574
1.564

868
223
833

W O O

59.963

GRIlindeks

Jedinica

000 litara
tona
tona

tona

tona
tona

tona

tona
tona
tona
tona
tona
tona
tona
tona
tona
tona

tona

Opis ‘

CO: iz potrosnje prirodnog gasa
CO:iz voznog parka

CO: iz upotrebe rashaldnih medijuma

CO: iz potrosnje goriva (ostalo)

CO:: iz kupljene el.energije
CO: iz potrosene el.energije skladistenje

CO: iz potrosnje toplovodne energija

CO: iz pakovanja

CO: iz potrosene el.energije trece strane (autsors)
CO: iz potrosene el.energije u iznajmljenim prostorima
CO:: iz potrosnje prirodnog gasa trece strane (autsors)
CO: iz upotrebe rashaldnog medijuma u iznajmljenim p
CO:iz nastalog otpada

CO: iz snabdevanja vodom

CO: iz nastalih otpadnih voda

Opseg
Opseg 1
Opseg 2
Opseg 3
rostorima
UKUPNO OPSEG 1+2+3
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Bambi

Udeo emisija po Opsegu (Opseg 1+2+3) CO, emisije Opsega 3 po kategorijama

co - Ambalaza: Transport
5 ;:”;'Si'{e 100/ treca strana:
psegal: ; 3%

7%
| Potrosnja energenata
autsorsiiznajmljen

prostor:

. 3%

CO, emisije
Opsega 2:

1%

1
Sirovine:

84%

CO, emisije
Opsega 3:

92%
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DIREKTNE OPERACIJE

Uticaje naseg poslovanja smanjujemo pre svega kroz odrzivo koris¢enje
energije. Nas pristup podrazumeva unapredenje energetske efikasnosti,
prelazak na Cistije izvore energije i primenu novih nisko karbonskih tehnologija.

Najvec¢a potrosnja energije u poslovanju Coca-Cola HBC Srbija dolazi iz
punionica, voznog parka i raskladne opreme.

Ukupna potrosnja energije u Coca-Cola HBC Srbija po litru proizvedenog
pic¢a u periodu od 2007. do 2025. godine smanjena je za 59,22%.

U 2025. sprovedene su brojne akcije, usmerene na smanjenje
potrosnje energije i smanjenje emisija:

@ Primena sistema sterilnog vazduha na jednoj PET liniji u punionici u Beogradu
@ Ugradnja generatora azota i upotreba na liniji za limenke u Beogradu
Fotonaponski paneli u punionici u Beogradu

HVAC sistem u punionici Vlasinka

Termoizolacija zidova u punionici Vlasinka

Zamena 6 dizel kamiona, kamionima na LNG/CNG pogon u okviru logistickih
operacija trecih strana (3PL)

N Nl IS .

Pilot projekat iznajmljivanja elektricnog dostavnog vozila za distribuciju u
centralnim gradskim zonama Beograda
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Coca-Cola HBC Srbija

B % b e e e o i -
-- - | ‘ ’ &y | 11” ‘

ALLeriede MWh 25.758,61 9.157,73 1.574,94 36.491,28
energija

LoZgulls | 11.949,00 0,00 8.333,00 20.282,00
(light oil)

e
Prirodni gas m? 1.178.821,00 0,00 98.505,00 1.277.326,00
|

Benzin | 48,30 120,75 0,00 169,05

Dizel | 29,38 401,00 0,00 430,38

Ukupna GJ 135.052,19 32.987,71 9.492,03 177.531,93
energija

J

U sve tri punionice Coca-Cola HBC Srbija (Beograd, Vlasnika, Neresnica)
koristi se elektri¢na energija koja je 100% iz obnovljivih izvora.
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Bambi

Direktna potrosnja

energije 2025. S DTS
e
Elektri¢na energija kWh 7.504.353,50
Prirodni gas kWh 15.716.587,00
Toplovodna kWh 851.500,00
Ukupna energija GJ 86.660,79

Najveca koli¢ina energije u poslovanju Bambija koristi se u
slede¢im segmentima poslovanja: proizvodnim pogonima,
voznom parku i klimatizacionoj opremi. Nakon Sto je 2021.
godine izradena studija izvodljivosti projekta instalacije solarnih
panela za proizvodnju elektricne energije, usvojen je CAPEX
projekat koji je u toku.

U Kompaniji Bambi se takode koristi elektri¢na energija koja je
100% iz obnovljivih izvora Sto je potvrdeno Garancijom porekla,
odnosno ,, Zelenim sertifikatom” koji izdaje EPS.
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NAS VOZNI PARK

Coca-Cola HBC Srbija i Bambi postavile su cilj da do 2030. godine u potpunosti imaju
~zeleni” vozni park, upotrebom vozila na hibridni, poluhibridni i elektriéni pogon.

Potrosnja goriva, emisija gasova i predena kilometraza prate se za sva vozila voznog parka
Coca-Cola HBC Srbija, koji ¢ine laka putnicka vozila (ne uklju¢ujuci teretna vozila, koji su u
vlasnistvu druge kompanije). Potrosnja goriva se pratii po svakom vozilu pojedinac¢no, kao i
po zaposlenima kojima je dodeljen sluzbeni automobil, a izvestaji tog pracenja se mesecno
dostavljaju rukovodstvu. Mesecno saljemo podatke Coca-Cola HBC Grupi za prosecnu
potrosnju goriva, predenu kilometrazu, gde se preracunava i emisija ugljen-dioksida. U cilju
dalje dekarbonizacije i ,,0zelenjavanja” voznog parka, tokom 2025. godine 6 teretnih vozila
na dizel pogon zamenjeno je kamionima na LNG/CNG pogon u okviru logistic¢kih operacija
koje realizuju eksterni logisticki partneri (3PL). Pored toga, koristimo elektri¢no dostavno
vozilo za distribuciju proizvoda u centralnim gradskim zonama Beograda.

Sa ciliem postizanja ciljeva ustede energije i smanjenja emisije CO2, Bambi takode
nastavlja sa zamenom vozila sa pogonom na fosilna goriva (BMB i Diesel). U 2025. godini
nabavljena su 4 nova vozila sa pogonom na TNG (tecni naftni gas) i 1 HeV vozilo. U planu je
dalja nabavka novih vozila sa pogonom na alternativne vidove energije - hibridni pogon,
poluhibridni pogoni elektriéni pogon. Vozila na elektriénii poluhibridni pogon ¢e mocida se
pune elektrichom energijom dobijenom iz obnovljivih izvora.

Potrosnja goriva se prati na mese¢nom nivou, za svako vozilo, kao i za svakog korisnika
sluzbenih vozila. Na mese¢nom nivou se takode vrsi kontrola predene kilometraze, vrste
kupljenog goriva, kao i prose¢na potrosnja.

GRIlindeks

Coca-Cola HBC Srbija

2025.

Potrosnja energije van kompanije
*Fleet, kao transport van kompanije

LGP

Benzin

Dizel

Ukupna energija
Bambi

2025.

Potrosnja energije van kompanije
*Fleet, kao transport van kompanije

LGP
Benzin
Dizel

Ukupna energija

Jedinica

GJ

Jedinica

999.774,00

630.515,00
13.739,00

48.097,32

196.119,23

273.339,01

10.519,00

13.720,34
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UTICAJIULANCU VREDNOSTI

Coca-Cola HBC Srbija u prodaji svojih proizvoda koristi rashladne uredaje i automate
koji se nalaze u prostorijama nasih kupaca. Rashladni uredaji Cinili su na kraju 2025.
godine 18,6% emisija Opsega 3, te stoga veliku paznju posvecujemo unapredenju
njihove energetske efkasnosti. Udeo energetski efikasnih frizidera u Srbiji je u 2025.
godini dostigao 75,1%, Sto predstavlja porast od 10,1% u odnosu na 2024.godinu.

rashladnih
uredaja energetski efikasnim
modelima u 2025.
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u odnosu na prethodnu godinu. L b g

Radimo i na eliminisanju hidro-fluoro-karbonatnih (HFC) jedinjenja, kao i gasova sa
efektom staklene baste koji su u Sirokoj upotrebi u rashladnim uredajima u
domacinstvima i poslovnim objektima. Takva jedinjenja viSe ne koristimo u
termoizolacionoj peni, a vrSimo i probnu uprotrebu alternativnih rashladnih gasova.
Hloro-fluoro-karbonatne gasove (CFC) smo potpuno eliminisali iz upotrebe nasim
programom koji je podrazumevao pronalazenje i zamenu takve opreme i na trzistu.

Kada je rec¢ o uticajima kroz lanac nabavke, veliku paznju posvecujemo povecanju
udela sirovina iz recikliranih i odrzivih izvora.
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Coca-Cola HBC Srbija

Secer

Ostali zasladivaci fruktoza
Vocni koncentrati, kase
Koncentrati**

CO2

Azot
PET (granulat i pretforme)
~Post-consumer” PET reciklirani materijal

Staklo (boce)

Aluminijum (limenke i poklopci)
Celik (zatvaraéi)
Tetrapak

Plasti¢ni zatvaraci

Plasticne etikete
Papirne etikete

PE termo i strec folija
Karton

Drvo (palete)

Ukupno upotrebljeni materijali

*Svi materijali upotrebljeni u proizvodnji su direktni, odnosno prisutni u finalnom proizvodu
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Bambi

Upotrebljeni materijali 2025. Jedinica

Zitarice i derivati

Secerii zasladivadi

Mleko i mlec¢ni proizvodi

1 . % Masti

Sojini proizvodi

*Podaci se odnose na dobijene procente Kakao i cokolada
pojedinacnih sirovina na osnovu informacija
od dobavljaca.

Aditivi

Voceipovrée

Arome

Vitamini, emulgatori, enzimi

Zacini

Stampane kutije od hromokartona *

Stampane kutije od celuloznog kartona

Kutije od valovite lepenke (TK)*

Folije

Cancici

Samolepljive etikete/etikete/nalepnice

30

Kese*

Trakeivezice

Palete *

Ukupno upotrebljeni materijali

* Upotrebljeni reciklirani materijal
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2
2
OSTALE EMISIJE g
€
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=
Coca-Cola HBC Srbija tokom 2025. nije zabelezila emisije gasova koji ostecuju ozonski omotac, a kada je § cz’i
re¢ o drugim znacajnim emisijama u vazduh, one se generisu iz fabrike u Beogradu i Neresnici, dok Vlasinka
ne koristi druge vrste energije osim elektri¢ne i nema emisije. 2019 2025

*Podaci o godisnjim koli¢inama emisije se dobijaju proracunom sre
godisnje izmerene vrednosti emisija (od strane akreditovane labora
broja radnih sati postrojenja.

*Podaci o godisnjim koli¢inama emisija se dobijaju proracunom na osnovu srednje godi$nje izmerene vrednosti emisije
(od autorizovane laboratorije) i godiSnjeg broja radnih sati postrojenja.
** Fabrika Vlasinka koristi samo elektri¢nu energiju i nema emisije ovih supstanci u vazduh
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Bambi 2025

R-22 R-141B

Tip freona Tip freona

R-404A R-513A

Tip freona Tip freona

R-407C R-410

Tip freona Tip freona

Potrosnja freona u 2025. godini
smanjena je za 57,4% u odnosu
na prethodnu godinu.

Nasi ljudi

Zajednica GRIlindeks

Bambi je prelaskom sa TNG-a na prirodni gas smanjio emisije azotnih oksida. Operateri odrzavanja redovno vrse
podeSavanje gorionika na pecima za pecenja keksa i na taj nadin kontroliSu parametre emisija. Merenje emisija
zagadujucih materija vrSi se dva puta godisSnje od strane ovlasc¢ene laboratorije. Investicijama u novu proizvodnu
tehnolosku opremu, novije tehnologije, postignuto je smanjenje emitovanja emisija.

Freon R -22 se viSe ne koristi kao rashladni fluid u proizvodnim pogonima. U 2025. je izvrSena zamena rashladnog
agregata na tunelu za hladenje linije vafla i uveden je freon sa nizim emisionim faktorom. Takode, od 2024. je otpocelai
postepena zamena klima uredaja u administrativnim prostorijama, sa ciljem potpunog eliminisanja freona R-22, ;.
smanjenja emisija koje oStecuju ozonski omotac.

o r-
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AMBALAZA | UPRAVLJANJE OTPADOM

Ambalaza ima kljuénu ulogu u o€uvanju kvaliteta, bezbednosti i integriteta nasih proizvoda tokom cCitavog lanca snabdevanja. Istovremeno, svesni smo da zbog koli¢ine
ambalaze koju koristimo ona predstavlja jednu od oblasti sa zna€ajnim uticajem na zivotnu sredinu. Zato kontinuirano radimo na smanjenju tog uticaja kroz unapredenje
odrzivosti ambalaze tokom celokupnog zivotnog ciklusa — od dizajna i proizvodnje, preko upotrebe i prikupljanja, do reciklaze i ponovne upotrebe materijala.

Jedan od najvaznijih pravaca delovanja predstavlja optimizacija ambalaze, koja istovremeno doprinosi smanjenju kolic¢ine otpada i emisija gasova sa efektom staklene baste.
Kroz inovacije u dizajnu pakovanja nastojimo da smanjimo koli€¢inu upotrebljenog materijala, razvijamo lakSa pakovanja i pove¢avamo udeo recikliranih i obnovljivih sirovina u
novoj ambalazi. Na taj nacin unapredujemo efikasnost koriS¢enja resursa, podrzavamo razvoj cirkularne ekonomije i dodatno smanjujemo ekoloski otisak nasih proizvoda.

Medu najznacajnijim aktivnostima sprovedenim tokom 2025. godine bili su smanjenje tezine PET boca od jednog litra sa 37g na 32g,
kao i optimizacija upotrebe termo-skupljajuce (shrink) i nano-stretch folije. Na ovaj nacin, smanijilismo CO2 emisije za procenjenih

manje strec i termo-skupljajuce folije po litri proizvedenog pica
1 9 % upotrebljeno je u punionici Beograd, uz smanjenje koli¢ine PET-a u
primarnom pakovanju za 375 kg.

o manje strec i termo-skupljajuce folije po litri proizvedenog pica
1 6 . 5 /0 upotrebljeno je u punionici Neresnica.

manje strec i termo-skupljajuce folije po litri proizvedenog pica
1 1 % upotrebljeno je u punionici Vlasinka, uz povecanje udela PE folija
od recikliranih sirovina sa 0,7% na 3,1%.
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Pored inicijativa u sopstvenim operacijama, posveceni smo i saradnji sa partnerima
na uspostavljanju infrastrukture za recikliranje u Srbiji, kao i edukaciji i promociji
recikliranja ambalaze kod potrosaca.

GRIlindeks

Coca-ColaHBC
Srbija 2025.

: . Koli¢ine koje je Ispunjenje CCH koli¢ine
. . . L . . Procenat preuzetih prodatih CCH Srbija specifi¢nih ponovno
Nase dve kompanije su medu osnivacima prvog operatera za upravljanje ambalaznim protlzv$_>d|a i nthovﬂl: atmbalq_zglh stavila na trziste nacionalnih ciljeva iskorig¢ene/
. . . materijala, prema kategoriji ; e
otpadom u Srbiji - kompanije Sekopak. Kroz Sekopak, ali i kroz sve poslovne u Sekopak sistemu reciklirane
asocijacije u kojima je aktivna, Coca-Cola HBC Srbija se zalaze za donosenje Papir/karton 2.337.29 70.00% 1.636,10
zakonskih okvira u ovoj oblasti po ugledu na propise koji postoje u Evropskoj uniji o _
... . _ _ _ _ _ _ o Plastika 16.672,86 40,00% 6.669,14
ambalazi i ambalaznom otpadu i uskladeni sa lokanim specificnostima. Ovi propisi
. v . N . Staklo 13.539,45 48,00% 6.498,94
postavljaju obavezu ponovnog koriscenja i reciklaze pred sve subjekte u lancu do
krajnjeg korisnika - proizvodale, pakere/punioce, uvoznike, distributere i Metal S S it
maloprodaju. Princip proSirene odgovornosti proizvodaca inkorporiran je u vazece Drvo 1.877.747,00 24,00% 450.659,28
srpske zakone koji tretiraju pitanja ambalaze, otpada i ambalaznog otpada. U Total 465.560,80

potpunosti ispunjavamo sve zakonske odredbe vezane za upravljanje ambalazom i

*Coca-Cola HBC Srbija svakog meseca Sekopaku dostavlja prorac¢unate koli¢ine ambalaznog otpada koje je plasirala na trziste u tom mesecu. Koli¢ine se racunaju tako
Sto se prodata kolicina mnozi sa tezinama svakog pakovanja. Procenti koji su navedeni kao recikliran ambalazni otpad dobijeni su od Sekopaka iz godiSnjeg izvestaja o
dostizanju nacionalnih ciljeva. Procenti recikliranog ambalaznog otpada koje je Sekopak dati su po materijalima, jer nije izvodljivo to uraditi po proizvodima.

ambalaznim otpadom.

Osnovni principi depozitnog sistema za koji se

. : Bambi 2025.
zalazemo i kroz Su:

p ih orodatih Koli¢ine koje je Ispunjenje Bambi koli¢ine
o rocenat p_re_yhzet!h pro alt'v - Bambi stavio na specifi¢nih ponovno

 Neprofitan depozitni sistem; rpr:;’;‘;jgz 'glr'e oV :trgggr?jizj“ triste nacionalnihciljevau iskorigéene/
« Nacionalna pokrivenost sistemom; ' Sekopak sistemu reciklirane
* Sistem kojim upravlja industrija; Papir/karton t 2.830,96 98,63% 2.792,18
. L N

Bez me_dusob?og subvencvlovnlsanja materijala; Plastika . — e -
* DRS pristupacan za potrosaca;

. e g . Staklo t 0 49,68% 0

* Definisani materijali uklju¢eni u depozit;
« Depozitna organizacija ima vlasnistvo nad materijalom; Metal t ° 67,95% 0
* Vrednost depozita na bazi analize svih ekonomskih efekata, jasno iskazana, Drvo t 100,33 58,45% 58,64

odvojeno od maloprodajne ceneiizuzeta od oporezivanja PDV-om; Total 3.302,66 3.027,37

* Adekvatan period za implementaciju depozitnog sistema;
 Kaucijski sistem za boce koji trenutno postoji u Srbiji.

Koncern Bambi izveStava operatera Sekopak na mese¢nom nivou o koli¢inama plasirane ambalaZe na trziste RS. Bambi koristi aplikaciju pomocu koje je moguce vrsiti
direktno preuzimanje podataka o ambalazi, a na osnovu normativa i neto mase.
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Proizvodni otpad

Na svim lokacijama poslovanja ispunjavamo sve zahteve zakonske regulative u vezi sa

upravljanjem proizvodnim otpadom, kao i visoke standarde Coca-Cola HBC Grupe i Coca-Cola a_ _ ﬁ-:ﬁf )
kompanije. Evidentiramo sve vrste generisanog otpada, koji se bez prerade ili transporta sa nase E“] 3@ _¢-.\| ;% @ 1
strane, predaje ovlas¢enim operaterima. 8 ‘3 @‘ :LE'

ALUMINIJUN PLASTIKA PAPIR | KARTON STAKLO

Kako bismo reciklirali ili na drugi nacin preradili 100% otpada koji nastaje u nasSim punionicama i £
time u potpunosti prestali da odlazemo otpad na deponije, pokrenut je i sproveden projekat r_\_;?",--}"mm“"'
.Fabrika O otpada"”. ﬁ nac
=B

U okviru ovog projekta postavljene su kante za pravilno razvrstavanje otpada uz paralelnu
internu edukativnu kampanju ,.Sampion reciklaze®. Cilj kampanje bio je da osnazimo nase
zaposlene da otpad koji generisu na svojim radnim mestima pravilno razvrstaju i odlazu, u skladu

sa njegovim sastavom —kako bi Sto vise materijala moglo da se reciklira i ponovo upotrebi.

Procenat recikliranog otpada kompanije Coca-Cola HBC Srbija po lokacijama:

Coca-Cola HBC Srbija BEOGRAD 100% VLASNIKA 99,8% NERESNICA 99,2%
2025. Jedinica  Beograd Vlasinka Neresnica Ukupno
Ukupna teZina otpada* toadantn i otpada otpremljeno

otpada otpremljeno y : S it k AT
Neopasan otpad t 3.291,22 109,02 102,62  3.502,86 0 kg na deponiju _l 6 8 k‘ g na deponiju u toku 78 1 ; g na depor:ulju u toku

' O cele godine cele godine

Opasan otpad t 0,46 0,00 0,00 0,46
Ukupan otpad t 3.291,68 109,02 102,62  3.503,32
Reciklirano** t 3.291,68 109,00 101,84  3.400,68 Tokom 2025. godine, punionice Vlasinka (od juna) i Neresnica (od maja) dostigle su status
e T t 0,00 0,02 0,78 0,80 ~Fabrika O otpada”, Sto znaci da od tog trenutka nijedan kilogram otpada iz njihovog

poslovanja nije odlagan na deponije.

*Za sve lokalitete iznosi su dobijeni merenjem
** Neopasan+opasan otpad
***Tokom 2025. godine nije bilo znacajnih izlivanja
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Kompanija Bambi postavila je dostizanje cilja nula otpada na deponijie do Bambi 2025.
2030. godine. Postizanje ovog cilia podrazumeva infrastrukturna Ukupna tezina otpada
ulaganja i stalnu edukaciju zaposlenih o upravljanju otpadom.
1.669,76 t
Bambi upravlja svim vrstama otpada na osnovu klasifikacije i
karakterizacije. Primenjeni tretmani otpada, kroz preradu/ reciklazu i Sk
iskoriS¢enje (energetsko/kompostiranje), nemaju negativan uticaj na
zivotnu sredinu. Tehnoloski rastur i drugi organski otpad koji nastaje u 1.674,42t
procesu proizvodnje, svoj zivotni ciklus zavrSava procesom prerade. U
2025. godini je zapocet projekat nabavke opreme za pripremu 1.669,76t
tehnoloskog rastura koji ide na dalju preradu.
4,66t

() otpada na deponijama
dO 203 0. gOdine Koli¢ina komunalnog otpada (t)

. 33.04
Bambi je u 2025. godini na lokaciji fabrike generisao ukupno 1.674,42 t 30 _|
otpada. Obavezu preuzimanja ambalaznog otpada sa lokacije, -
kompanija vrsi u saradnji sa operaterom za ambalazni otpad. N ~ o
20 _| =
/Bambi je u 2025. godini, u odnosu na 2019. godinu, smanjio koliéinu\ 15 TS
komunalnog otpada za 85,9 %, a u odnosu na 2024. za 19,23 %. N
Time je povecéano zbrinjavanje celokupnog otpada na lokaciji fabrike 10 6.86
na 99,72 %. Bambi nastavlja put ka “Fabrici O otpada". Za 2026. godinu je s
Kpredvideno ostvarenje tog cilja. /
0.0 _|

2019 2023
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Otpadni papir/karton

Otpadni PE (strec folija)

Otpadna HDPE plastika

Otpadne palete

Organski otpad (reciklaza)

Metalni otpad (reciklaza)

Mesana ambalaza (plasti¢na)
Konditorski proizvodi sa isteklim rokom
Sadrzaj iz separatora mastii ulja
Opasan otpad

Komunalni otpad (odlaganje)
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SMANJENJE UPOTREBE VODE | UPRAVLJANJE
VODNIM RESURSIMA

Voda je najvazniji prirodni resurs za nase poslovanje. Kao osnovni sastojak nasih proizvoda, alii klju¢ni
resurs u proizvodnim procesima i lancu snabdevanja poljoprivrednim sirovinama, njena dostupnost i
kvalitet direktno uti¢u na odrzivost naseg poslovanja. Istovremeno, pristup bezbednoj vodi za pice i
adekvatnim sanitarnim uslovima od sustinskog je znacaja za zdravlje ljudi, o¢uvanje ekosistema i
dugoroénirazvoj zajednica.

Svesni smo da klimatske promene, rastudi pritisci na vodne resurse i promenjeni obrasci potrosnje
predstavljaju sve vece izazove za oCuvanje dostupnosti vode. Zbog toga odgovorno upraviljanje
vodnim resursima posmatramo kao zajedni¢ku odgovornost koja prevazilazi okvire pojedinacnih
organizacija. Kroz saradnju sa lokalnim zajednicama, nadleznim institucijama, regulatornim telima i
medunarodnim organizacijama radimo na unapredenju efikasnosti koris¢enja vode, zastitiizvoristai
razvoju dugorocnih reSenja koja doprinose o€uvanju ovog dragocenog resursa za buduce generacije.

P upravljanja vodnim resursima
; ’K podrzava stvaranje
Kroz:

(> Kontinuirano smanjivanje koli¢ine vode koju koristimo
79 Osiguravanje da se nase otpadne vode u potpunosti preéiste do nivoa koji odrZava Zivot u vodi
{%@ Ulaganja u obrazovne, volonterske i projekte u zajednici

Procenjivanje buduce dostupnosti vode u relevantnim slivnim podrucjima i eliminisanje ili
ublazavanje ekoloskih i drustvenih rizika povezanih sa naSom upotrebom vode

%] Obezbedivanje kontinuiranog pristupa svezoj vodi za pice za lokalne zajednice



https://rs.coca-colahellenic.com/content/dam/cch/rs/documents/Politika%20upravljanja%20vodnim%20resursima%202024.docx

Zivotna sredina Zajednica GRIindeks
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Rad sa dobavljacima na razumevanju vodenog otiska nasih poljoprivrednih sastojaka i drugih
sirovina, kao i promovisanje i pomo¢ u implementaciji efikasnih reSenja za upravljanje vodom kao
resursom

AngaZovanje sa zajednicama i drugim zainteresovanim stranama na podizanju svesti o merama
zastite vodnih resursa

o. Uspostavljanje partnerstava za upravljanje vodnim resursima sa lokalnim i medunarodnim
organizacijama, kao i sa drugim kompanijama u okviru nase industrije

». Razmenu nekonkurentskih praksi upravljanja vodnim resursima i promovisanje stalne revizije i
%7 razvoja standarda i politika u oblasti upravljanja vodnim resursima

Z] Sveobuhvatnoitransparentno izvestavanje o nasim aktivnostima i napretku

U cilju boljeg razumevanja rizika povezanih sa vodnim resursima, za svaku punionicu u okviru Coca-Cola
HBC Grupe sprovedena je detaljna analiza izvora vode. Na osnovu rezultata analize definisani su planovi
upravljanja vodnim resursima kako bi se osigurala njihova dugorocna odrzivost. Ni jedna od punionica
Coca Cola HBC Srbija ne pripada podrucjima pogodenim znatnim crpljenjem vode, a takode nijedan
izvor vode koji koristimo nije pogoden crplijenjem vode nase kompanije. Ciljevi koji se odnose na
potrosnju vode se postavljaju na pocetku svake godine u skladu sa projektima i programima vezanim za
ustedu vode.

S obzirom na to da smanjenje koli¢ine vode u samim proizvodima nije moguce, fokusirani 4
smo na povecanje efikasnosti potrosnje vode u nasim procesima, kroz smanjenje upotrebe /
i ponovnu upotrebu, uz stalno ulaganje u nove inovativne tehnologije. 7

Y 4

Nase inicijative na polju ocuvanja i odgovornog upravljanja vodnim resursima
prepoznata su i nagradena na prvom konkursu ESG Lideri koji je 2024. godine
organizvao PwC Srbija. Priznanje smo dobili u potkategoriji Strategija: E - Zastita
zivotne sredine, za ocuvanje vodnih resursa.

Tokom 2025. godine, sve tri punionice Coca-Cola HBC Srbija uspesno su resertifikovane prema
medunarodnom standardu ISO 46001, koji se odnosi na sistem upravljanja efikasnoscu koris¢enja vode.
Ovaj standard obuhvata celokupan proces — od izvora vode, preko potrosnje i tretmana, do odlaganja —
uklju€ujuci monitoring, merenje, izvestavanje, nabavku opreme, dizajn sistema i obuku zaposlenih.

RESTORIVER

Projekat Restoriver, koji se realizuje u okviru Interreg
Dunavskog programa, ima za cilj obnovu re¢nih
stanistaijacanje otpornosti na posledice klimatskih
promena kroz radove na lokacijama duz sliva Dunava.
Jedna od Sest pilot lokacija nalazi se u Specijalnom
rezervatu prirode Gornje Podunavlje, gde se kroz
obnovu rukavca Dondo unapreduju uslovi za o¢uvanje
biodiverzitetai prirodni rezim voda. Coca-Cola sistem
u Srbiji zajedno sa WWF-om nastavlja podrsku projektu
i tokom 2025. godine, kako bi se planirane aktivnosti
uspesno privele kraju i projekat zavrsio u 2026. godini.

U Coca-Cola HBC Srbija,
zahvaljujuci sprovedenim
inicijativama, potrosnja vode
po litri proizvedenog pica je
u periodu od 2007. do 2025. godine
smanjena za

55,01 %.
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sertifikat

ISO 46001 sertifikat potvrduje da su naSe fabrike visoko
uskladene sa zahtevima u oblasti identifikacije i ublazavanjarizika
povezanih sa nestasicom vode, prekidima u snabdevanju i
troskovima, ¢ime dodatno osiguravamo otpornost i odrzivost
naseg poslovanja.

U punionici u Beogradu se vec¢im delom koristi bunarska voda, a
potom ukoliko je potrebno koristi se i voda iz gradskog vodovoda.
Potom, voda u okviru fabrike prolazi kroz tretman obrade pre
nego sto dospe u finalni proizvod. Nakon procesa proizvodnje,
otpadne vode idu na tretman otpadnih voda, pre nego sto dospu
u re¢ni tok Dunava. U punionici Vlasinka, voda se crpi iz prirodnih
izvora, prolazi kroz proces proizvodnje, i zavrSava na tretmanu
otpadnih voda pre nego sto se ulije u Toplodolsku reku. U
punionici u Neresnici, voda se takodje crpi iz prirodnih izvora,
prolazi kroz proces proizvodnje, i zavrsava na tretmanu otpadnih
voda pre nego sto se ulije u reku Pek. Uticaji potrosSnje vode na
zivotnu sredinu ispituju se najmanje jednom godisnje, a u slucaju
potrebe ili uvodenja novih aktivnosti, i visSe puta godisnje.

* Koli¢ina vode merena protokometrom
* Ukupno crpljena izvorska vodi u Vlasinki i Neresnici, odnosno sva voda koja je izasla iz izvora
u izvestajnoj godini i od koje je upotrebljena kolicina navedena iznad

Zivotna sredina

Zajednica GRIlindeks

2025.
Coca-Cola HBC Srbija

Procenat i ukupna zapremina
reciklirane i ponovo

upotrebljene Tl
vode

Ponovno upotrebljena voda m3
Ponovno upotrebljena voda %
Potrosnja vode o

— punionice* feltes
Ukupna ispustena voda-sveza voda** 10001
Ukupna ispustena voda- ostala voda*** 10001
Odrediste 10001
COD nakon tretmana 10001

Beograd

32.678

5%

Beograd

614.596

84.029

698.625

698.625
utrosena+projekti
=crpljena

Vlasinka

3.265

1%

Vlasinka

311.621

311.621
utrosena
=crpljena

418.845
utrosena+projekti
=crpljena

Neresnica

3.898

12.3%

Neresnica

31.810

31.810
utrosena
=crpljena

69.281
utrosena+projekti
=crpljena

UKUPNO

39.814

4%

UKUPNO

958.027

84.029

1.042.056

1.186.751
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Kompanija Bambi ne nalazi se na podruéju pogodenom znatnim crplienjem vode, a takode nijedan izvor — P Bl N
vode koji koristi nije pogoden crplienjem vode kompanije. Realizacijom projekta automatskog ' 1 . sl
ocitavanja potrosnje vode u novembru 2023. unapredeno je upravljanje vodnim resursom. Potrosnja z - = 3 m

— p e —————, TN

vode se prati na dnevnom nivou putem aplikacije, po potrosacima, i omogucava alarmiranje u slucaju
povecane potrosnje. Pracenje potrosnje vode u realnom vremenu preko Cloud platforme daje veoma
dobre rezultate tj. utice na smanjenje potrosnje vode. Za 2026. godinu je planirana instalacija joS dva
meraca koji ¢e pokriti nove potrosace. Takode, formirana je i aplikacija Water loss, koja omogucava
zaposlenima proizvodnji da vrse prijavu svih uo¢enih gubitaka vode i kvarova u sistemu, promovisuci
ideju odrzivog koris¢enja prirodnih resursa.

U odnosu na 2019. godinu, na kraju 2025. ukupna potrosnja vode smanjena je za

2025.
Bambi

Potrosnja vode

Ukupna potrosnja vode (m3)

* Zbog gradnje novog objekta bunarska voda nije koris¢ena u 2025. godini
2019 2025 **Nacin merenja: vodomeri i proracun
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TRETMAN OTPADNIH VODA 2025.

Coca-Cola HBC Srbija o . : UKUPNO
Ukupna koliinaispustense s jedinica Beograd Vlasinka Neresnica Srbija
Sve tri punionice Coca-Cola HBC u Srbiji imaju sopstvena prema kvalitetu i odredistu *
postrojenja za tretman otpadnih voda, kroz koji prolaze otpadne
vode pre ispustanja u prirodni recipijent. U otpadnim vodama Ukupna ispustena voda-sveza voda** m3 290.424 46.885 10.303 347.612
nemamo prioritetne supstance. Analiza i pracenje prioritetnih
supstanci se vrsi prema direktivi EU za prioritetne supstance . o
Directive 2013/39/EU. Kvalitet otpadnih voda redovno Ukupna i5pH-teia S i 2 0 ° °
kontrolisu, interno i eksterno, akreditovane laboratorije. Sva
tehnoloska voda koja se ispusta prolazi kroz sve nivoe Odredigte Dunav Toplodolska Reka Pek
preciS¢avanja u okviru tretmana otpadnih voda, pa prema tome S
ne delimo koli¢ine ispustene vode prema nivou tretiranja.
COD nakon tretmana mg/I 14 10 20

Parametri koji se prate, prema nasoj zakonskoj regulativi, kao i
prema zahtevima TCCC standarda (The Coca-Cola Company .
. . . . . On site WWT, podaci o koli¢ini ispustene vode dobijeni prora¢unom, podaci o kvalitetu na osnovu analiza autorizovane laboratorije.
KORE)’ SEJ u granlca_rvna makSIm?In? dOZVOUveI’-]Ih vredno§vt|. .SVG Nivoi hemijske potrosnje kiseonika (COD) pokazuju kvalitet nasih otpadnih voda.
akcije koje se definiSu za smanjenje potrosnje vode uticu i na ** Odnosi se samo na tehnolosku vodu. Atmosferske vode nisu ukljucene.
Smanjenje koli¢ine otpadnih voda prl é¢emu se prate trendovi *** Podela ispustene vode na kategorije ,sveza"i,ostala” se vrsi na osnovu rezultata kvartalnih analiza od strane eksterne ovlasc¢ene laboratorije.
smanjenja koli¢ine otpadnih voda. Obradena voda koja se vraca
u okruzenje bezbedna je za biljni i zivotinjski svet u recipijentu u

koji se ispusta. Atmosferske vode (kiSnica) ne prolaze kroz ggﬁfbl
tr_et_man za preradu_ tehE\oIo_sklh otpadnih vo_dﬁ, vec prc?lvzilze krgz Ukupna kolicina ispustene vode jedinica
uljni separator pre ispustanja u kolektor/recipijent. Koli¢ine ovih prema kvalitetu i odredistu *
otpadnih voda se ne mere.

] _ L ] o Ukupna ispustena voda m3 9.076,90
U kompaniji Bambi otpadne vode se ispustaju u kanalizacioni
sistemm grada Pozarevca, u okviru industrijske zone. Pre

COD nakon tretmana mg/I| 641

upustanja, tehnoloske vode se preciSc¢avaju putem sistema
kojeg €ini 7 separatora. Kvalitet otpadnih voda se kontroliSe
kvartalno od strane akreditovane laboratorije. Kvalitet otpadnih Odredizte ST
voda je u skladu sa graniénim vrednostima definisanih drzavnim .

i lokalnim propisima.

*Podaci o koli¢ini ispustene vode dobijeni proracunom
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Cilj Coca-Cola HBC Grupe je dado 2040. godine ostvari neto pozitivni uticaj na biodiverzitet u kriti¢nim oblastima sopstvenog poslovanja
i ulancu snadbevanja. Takode, prvobitno postavljeni cilj da se deforestacija u lancu snadbevanja eliminise do 2030. godine, pomeren je na
2025. godinu. Principi odrzive poljoprivrede koje je postavila Coca-Cola kompanija od posebnog su znacaja za postizanje ciljeva u oblasti
biodiverziteta - kroz primenu principa o¢uvanja Suma, prirodnih stanista, biodiverziteta i ekosistema, upravljanja zemljistem i primene
agrohemijskih mera.

| u lokalnoj operaciji sa izuzetnom paznjom pristupamo pracenju uticaja nasih delatnosti i proizvoda na zasti¢cenim podrucjima i na
podrucjima visoke vrednosti u pogledu biodiverziteta. Coca-Cola HBC Srbija jos od 2021. godine sprovodi projekat ,Vlasina — Cista
ljubav" u partnerstvu sa UNDP-om, opstinom Surdulica i relevantnim drzavnim organima, sa ciljem o¢uvanja zasticenih podrudja
Vlasine i Vardenika.

Nova faza ovog dugoro¢nog projekta nastavlja se pod sloganom ,,Snaga prirode - saradnja zajednice", sa posebnim
fokusom na istrazivanju i zastiti biodiverziteta, obnovi vlaznih stanista i promociji odrzivog turizma. Ova faza obuhvata
tri celine - terenska istrazivanja, pracenje i zastitu ugrozenih vrsta kao sto su mrki medved, puhi biljka rosulja, zatim,
obnovu vilaznih stanista i stabilizaciju erodiranih obala, kao i razvoj odrzivog lokalnog turizma i turisticke
infrastrukture kroz obnovu i digitalizaciju 40 kilometara pesackih staza, ukljuujuci i posebnu edukativnu stazu u
saradnji sa Planinarskim savezom Srbije. Takode, ideja je da projektom budu obuhvaceni i lokalni ugostitelji i
vodic¢i kao ambasadori zasticenog podrucja, a bic¢e razvijeni i edukativni materijali za posetioce, kako bi se
podstaklo bezbedno i odgovorno ponasanje u zasti¢enim zonama. Nastavak projekta, koji se realizuje do kraja
2026. godine, potvrduje opredeljenost kompanije da u oblastima visoke biodiverzitetske vrednosti ne samo
daizbegava Stetan uticaj, vec aktivno doprinosi obnovii dugorocnom ocuvanju prirodnih ekosistema.

Punionice kompanije Coca-Cola HBC Srbija nemaju zna¢ajnog uticaja na prirodne ekosisteme u neposrednoj
blizini punionice, kao ni fabrika Bambi koja je u Pozarevcu locirana u industrijskoj zoni. Prvi znacajni prirodni
ekosistemi u blizini fabrike Bambi su vodeni ekosistemi i priobalje reke Velike Morave na udaljenosti od 4 km
zapadno, kao i reke Dunav na udaljenosti od 14 km severno od fabrike.

Takode, na podrucéjima poslovnih delatnosti kompanija Coca-Cola HBC Srbija i Bambi nisu prisutne vrste sa
Crvenog popisa I[UCN-ai nacionalnih popisa ugrozenih vrsta. Sl o
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COCA-COLA HBC NEDELJA ODRZIVOSTI

U septembru 2025. godine organizovana je Nedelja odrzivosti pod sloganom ,,Budi reSenje za bolje
okruzenje”, sa ciliem podizanja svesti zaposlenih o principima cirkularne ekonomije i odgovornog
upravljanja otpadom. Kroz edukativne aktivnostiiizazove, zaposleni su imali priliku da se bolje upoznaju
sa temama reciklaze, ambalaznog otpada, otpada od hrane, kao i efikasnog koriS¢enja vode i energije.

Poseban doprinos programu dalo je predavanje o otpadu, reciklazii cirkularnoj ekonomiji koje je odrzao
prof. dr Bojan Batini¢ sa Fakulteta tehnic¢kih nauka u Novom Sadu, dok su kroz svakodnevne aktivnosti i
izazove zaposleni dodatno podstaknuti da aktivno doprinesu primeni principa odrzivosti.

U okviru Nedelje odrzivosti sprovedena je i akcija prikupljanja garderobe za humanitarnu organizaciju
“Verittas” iz Vranja. Zaposleni iz Beograda, Neresnice i Vlasine prikupili su oko 15 kutija odece,
doprinoseci smanjenju tekstilnog otpada i promociji principa ponovne upotrebe.

BAMBI GREEN AMBASADORI

Sa ciljem da kolegama iz razlicitih sektora priblizimo temu odrzivog poslovanja i ukazemo na nacine na
koje svako od nas moze da doprinese odrzivom poslovanju, na Sales konferenciji 2025. godine odabrali
smo Bambi GREEN ambasadore.

Ambasadori su kroz u¢esce na Sustainability kvizu i aktivaciji pokazali veliko interesovanje i znanje u
oblasti odrzivosti, dok su kroz kasnije odrzanu radionicu imali priliku da se blize upoznaju sa konceptom
Customer Partnership projekata i aktivho doprinesu kreiranju Bambijeve agende odrzivosti.
Inicijativama poput ove nastavljamo da podstiCemo razmenu znanja, razvoj odrzivih praksi i aktivho
ukljucivanje kolega u stvaranje pozitivhog uticaja na zajednicu i zivotnu sredinu.

Nedelja odrzivosti
27-31. oktobar

Coca-ColaHBC
Srbija
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DOPRINOS UN CILJEVIMA ODRZIVOG RAZVOJA:

GOOD HEALTH

ANDWELLBENG 4 Bueaon . ECONOMEC GROWTH
_,\,\f. Dobro zdravlje § Kvalitetno ._l M Odrzivi gradovi
I!ﬂl obrazovanje ‘“ i zajednice

1 REDUCED
INEQUALITIES

A Dostojanstvenradi
=) ekonomski rast
v

11 SUSTAINABLE CITIES

PEAGE, JUSTICE
AND COMMUNITIES 16

AND STRONG

Mir, pravdai UL Smanjenje
Eéﬁ snazne institucije ) nejednakosti

17 PARTNERSHIPS
FORTHE GOALS

Partnerstvom
B2 docilieva

KLJUCNE AKTIVNOSTI I REZULTATI U 2025. GODINI:

Kroz inicijativu Coca-Cola Zaposleni obe kompanije kroz Ulozeno u podrsku
Podrska mladima, osnazeno volontiranje poklonili zajednici lokalnim zajednicama

>200.000 eur

>2.600 @ >5.400

MLADIH SATI >42 tone proizvoda

>225.000 litara proizvoda
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RAZVOJ ZA JEDNICA

Razvoj zajednica u kojima poslujemo sastavni je deo naseg pristupa odrzivom poslovanju i
stvaranju vrednosti za sve zainteresovane strane. Verujemo da se dugoroc¢na i konkretna
vrednost ostvaruje kroz odgovorno ulaganje, zbog ¢ega kroz partnerstva sa institucijama,
organizacijama civilnog drustva, lokalnim zajednicama i kupcima podrzavamo inicijative koje
odgovaraju na konkretne drustvene potrebe i doprinose odrzivom razvoju.

Nase aktivnosti usmerene su na ja¢anje otpornosti zajednica, ukljucujuéi podrsku u
vanrednim okolnostima, osnazivanje mladih, kao i projekte koji doprinose razvoju
cirkularne ekonomije i realizaciji lokalno relevantnih humanitarnih inicijativa.
Kroz donacije proizvoda, razvojne programe i volonterski angazman
zaposlenih nastojimo da pruzimo dugorocnu i odrzivu podrsku.

~

U planiranju i realizaciji ovih inicijativa saradujemo sa brojnim partnerima,
medu kojima su Program Ujedinjenih nacija za razvoj (UNDP), SOS Decija sela
Srbija, Crveni krst Srbije, Banka hrane Vojvodine i mnogi drugi. Kroz ESG
Savetodavni odbor i ¢lanstvo u relevantnim poslovnim udruzenjima, poput
Srpskog filantropskog foruma i Foruma za odgovorno poslovanje,
kontinuirano unapredujemo dijalog sa zainteresovanim stranama, jacamo

partnerstvaiidentifikujemo oblasti u kojima mozemo ostvariti najveci utica;.
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ULAGANJE URAZVOJMLADIH
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Coca-Cola HBC Srbija vec¢ devet godina sprovodi inicijativu Coca-Cola Podrska mladima, pokrenutu sa e T&"'- . % “:, e E 1
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obrazovanja, ali su klju€¢ne za uspesan ulazak na trzisSte rada. Program inicijative je namenjen mladima od
16 do 30 godina a sprovodi se kroz potpuno besplatne online i uzivo edukacije, radionice i mentorsku
podrsku za sve koji zele da unaprede svoje licne i profesionalne kompetencije. Registrovani polaznici
imaju priliku da steknu licne i poslovne vestine kroz bogat nastavni materijal dostupan na online platformi
coca-colapodrskamladima.com. P W L o
Od pokretanja inicijative zakljuéno sa krajem 2025.godine, kroz razlicite edukacije osnazeno je vise od
22.000 polaznika, dok je samo tokom 2025. godine program pohadalo vise od 2.600 mladih.

& MaudiPrimmani Kron

Kako bismo ove sadrzaje ucinili dostupnim sto vecem broju mladih Sirom Srbije, saradujemo sa
partnerskim organizacijama koje dele nasu posvecenost osnazivanju mladih, medu kojima su Career
Launch, OPENS i Dostignuc¢a mladih. Znacajan doprinos programu daju i nasi zaposleni koji kroz uloge
predavaca, mentora i govornika prenose svoja znanja i iskustva novim generacijama.

(o] [CRTT 1o T80T je letnji program prakse koji Coca-Cola HBC Srbija organizuje vec¢ 13 godina, i kroz
koji je do sada proslo preko 350 mladih, od kojih se vise od 90 zaposlilo u nasoj kompaniji. Kroz program

Coke Summership pruzamo studentima i mladim talentima priliku da steknu prakti¢no iskustvo i
upoznaju razli¢ite segmente poslovanja kompanije, ukljucujuéi prodaju, marketing, finansije, logistiku,
sektor kafe i premium pica, ljudske resurse i korporativne komunikacije. Tokom Sestonedeljnog programa
ucesnici rade uz podrSsku mentora i sti€u neposredno iskustvo kroz rad na konkretnim poslovnim
zadacima i projektima.
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PARTNERSKIPROGRAMI U LOKALNIM ZAJEDNICAMA

Vlasina - cista ljubav

Projekat ,Vlasina - Cista ljubav" rezultat je uverenja da se najznacajniji doprinos zajednici ostvaruje kroz saradnju i udruzivanje znanja, resursa i iskustava razliitih partnera.
Pokrenut 2021. godine kao zajednicka inicijativa Coca-Cola sistema, Turisticke organizacije Surdulica, Kabineta ministra za razvoj nedovoljno razvijenih Opstina i Opstine
Surdulica, projekat ima za cilj da doprinese odrzivom razvoju Vlasinskog kraja kroz podrsku lokalnoj ekonomiji, turizmu i o€uvanju prirodnih lepota.

Tokom godina, projekat se razvijao zajedno sa potrebama lokalne zajednice. Od inicijalnog fokusa na promociju odrzivog turizma i unapredenje lokalne turisticke ponude,
prerastao je u sveobuhvatnu inicijativu koja danas istovremeno podrzava razvoj turisticke infrastrukture, obnovu erodiranih obala Vlasinskog jezera, oCuvanje
biodiverziteta i zastitu prirodnih stanista. Poseban akcenat stavljen je na aktivno uklju€ivanje lokalne zajednice, ugostitelja i vodi¢a kao ambasadora zasticenog podrudja,
kao i na promociju odgovornog ponasanja u predelima izuzetnih odlika Vlasine i Vardenika.
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2024. 2025.

..............................

2021.

Kroz besplatne edukacije i
strucne radionice, lokalni
ugostitelji, vlasnici smestajnih
kapaciteta i drugi turisticki
preduzetnici unapredili su
znanja iz oblasti finansijskog
upravljanja, marketinga,
e-turizma i brendiranja, sa
ciljem unapredenja kvaliteta
svojih usluga i ponude.
Ucesnicima projekta pruzena je
i dodatna podrska kroz
promociju njihovog poslovanja
putem komunikacionih kanala
Coca-Cola sistema i medijske
kampanje. Pocetnim
atkivnostima na projektu
postavljen je temelji za
dugoroéno jacanje turisticke
privrede i odrzivi razvoj lokalne
zajednice.

2022.

U drugoj godini, odnosno fazi
projekta, udruzilismo snage sa
Programom Ujedinjenih nacija
zarazvoj (UNDP), ¢ime je
dodatno ojac¢an kapacitet
projekta i proSiren njegov
obuhvat. U saradnji sa
Planinarskim savezom Srbije
zapocete su aktivnosti na
unapredenju turisticke
infrastrukture i Sirenju
turistickih sadrzaja. Fokus je
bio na stvaranju kvalitetnijeg
iskustva za posetioce i daljem
razvoju Vlasine kao odrzive
turisticke destinacije.

2023

Sprovode se aktivnosti obnove
47 kilometara planinarskih
staza, ukljucujuci staze koje
vode ka vrhovima Cemernik i
Vrtop. Uspostavljenajei
edukativna staza koja kroz
interaktivne sadrzaje
posetiocima priblizava
bogatstvo biljnogi zivotinjskog
sveta Vlasine. Odrzani su i Dani
pesacenja u organizaciji
Planinarskog saveza Srbije,
C¢ime je dodatno promovisana
Vlasina kao destinacija za
aktivan boravak u prirodi.

Tokom 2024. godine
nastavljene su aktivnostina
promociji prirodnih lepotai
turistickih potencijala Vlasine
kroz razli¢ite komunikacione
kanale i organizovane posete.
Projekat je doprineo vecoj
vidljivosti destinacije i
podizanju svesti o znacaju
ocuvanja njenih prirodnih
vrednosti. Istovremeno,
nastavljena je saradnja sa
lokalnim partnerima na daljem
razvoju odrzivog turizma.

.
--------

Projekat je usao u novu
razvojnu fazu pod sloganom
~Snaga prirode - saradnja
zajednice”, sa fokusom na
aktivnosti koje povezuju
ocuvanje prirode i razvoj
lokalne zajednice. Planirane
aktivnosti obuhvataju
istrazivanje i pracenje
ugrozenih vrsta, obnovu
vlaznih stanista i stabilizaciju
erodiranih obala, kao i obnovu
i digitalizaciju pesackih staza.
Poseban akcenat stavljen je na
ukljucivanje lokalnih vodica,
ugostitelja i stanovnika kroz
edukativne programe i
aktivnosti koje podsticu
odgovorno ponasanje i odrzivo
koris¢enje prirodnih resursa.
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Verujemo da sport ima vaznu ulogu u razvoju mladih, usvajanju zdravih zivotnih navika i ja¢anju
zajednistva. Kroz generalno sponzorstvo Plazma Sportskih igara mladih, i program Coca-Cola Cup,
doprinosimo stvaranju prilika za decu i mlade Sirom Srbije da ucestvuju u sportskim aktivnostima,
razvijaju timski duh i usvajaju vrednosti fer-pleja. Tokom 2025. godine Plazma Sportske igre mladih
okupile su mlade Sirom Srbije i regiona kroz regionalna takmicenja i sportske aktivnosti, a narocito
smo ponosni $to su ove aktivnosti bile sastavni deo lokalnih zajednica u kojima poslujemo -
Pozarevac, Ku€evo i Surdulica.

Specijalna olimpijada

Podrska inkluziji i stvaranju jednakih mogucnosti vazan je deo naseg doprinosa zajednici. Kao
dugogodisnji partner Specijalne olimpijade Srbije, Coca-Cola sistem kontinuirano doprinosi stvaranju
prilika za osobe sa intelektualnim tesko¢ama da ucestvuju u sportskim aktivnostima, razvijaju svoje
potencijale i budu ravnopravni deo drustva. Kroz ovu saradnju promovisemo vrednosti prihvatanja,
postovanja razli¢itosti i inkluzije, gradecéi okruzenje u kojem je sport dostupan svima. Verujemo da
sport povezuje ljude, osnazuje pojedince i doprinosi stvaranju zajednice u kojoj svako ima priliku da
ostvari svoj puni potencijal.

» 1VOj pokret. Tvoja snaga” ka aktivnijem zivotnom stilu

Kroz partnerstvo sa kompanijom Mercator S, realizovali smo aktivaciju , Tvoj pokret. Tvoja snaga” u
IDEA prodajnom objektu, priblizavajuci gradanima korisne informacije i alate za usvajanje zdravijih
zivotnih navika. Posetioci su imali priliku da provere svoju fizicku spremnost, upoznaju se sa osnovnim
parametrima telesne kompozicije i dobiju stru¢ne savete za unapredenje fizicke forme i opsteg
zdravlja. Ova inicijativa, organizovana u susret Beogradskom maratonu, predstavlja primer uspesne
saradnje sa kupcem usmerene na dobrobit zajednice i promociju aktivhog zivotnog stila, istovremeno
podstic¢uci gradane svih generacija da naprave prvi korak ka zdravijem i aktivnijem zivotu.

¥
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Coca-Colai Glovo udruzili snage u podrsci organizaciji SOS Decija sela Srbija

PODRI

ZITE Tokom uskrsnjeg perioda, koji nas podseca na vaznost zajednisStva, solidarnosti i brige o drugima, Coca-Cola
& kompanija, Coca-Cola HBC Srbija, tehnoloska platforma Glovo i organizacija SOS Decija sela Srbija, udruzili
su snage kako bi pruzili podrsku porodicama i deci kojima je pomo¢ najpotrebnija.

DA POMOGNU ONIMA KOJ[MA Za svaku porudzbinu preko Glovo aplikacije koja je sadrzala Coca-Cola proizvod, izdvajana su sredstva za

korisnike SOS Decijih sela Srbije, sa ciljiem podrske pripremi i distribuciji obroka. Zahvaljujuci ovoj jedinstvenoj
JE POMOC POTREBN A saradnji i podrsci hiljada potrosaca, tokom 2025. godine obezbedeno je 58.400 obroka za majke i bebe
uklju¢ene u Program podrske za majke i bebe u Kraljevu, kao i dodatna podrska drugim korisnicima SOS Decijih

v sela Srbije. Ova inicijativa pokazuje kako povezivanjem kompanija, partnera, potrosaca i organizacija civilnog
NARUCI drustva mozemo ostvariti dugoroc¢an i merljiv pozitivan uticaj na lokalne zajednice.

IPRA priznanjeinovo poglavlje podrske ,,5 godina za 5 de¢jih klinika*

° roSa
ROSA kampanja ,.Dobrodosla, bebo -2025. godine nagradena je prestiznim priznanjem IPRA i\

Golden World Award u kategoriji zdravstva, kao potvrda dugogodidnje posvecenosti brenda qj / ZAJEDNO ZA
ROSA podrsci roditeljima, porodicama i zdravstvenom sistemu. Kampanja je obuhvatila je 1 fr

edukaciju za vise od 70% patronaznih sestara u Srbiji, stru¢ne video sadrzaje sa psiholozima i "1;

psihijatrima, panele i radionice sa roditeljima u gradovima Sirom Srbije, kao i informativne Y

brosure kreirane u saradnji sa Institutom za mentalno zdravlje. ¥
Rezultati i drustveni uticaj ovih aktivnosti doprineli su daljem jacanju saradnje sa zdravstvenim A
institucijama, koja je krajem 2025. godine potvrdena potpisivanjem protokola o petogodisnjem i
partnerstvu izmedu brenda ROSA i Ministarstva zdravlja Republike Srbije. U okviru programa ,,5
godina za 5 dedjih klinika", partneri ¢e zajednicki doprinositi unapredenju uslova le¢enja dece i
pruzanju podrske porodicama Sirom Srbije.

DECJE KLINIKE

&
hen}afu )
3 sve(t)

¥ Ur posieliu Meatorten sl Hepublie Srbie, Riga tolom 2026, godire pridepba TDINAR
e psli prroscdote 1.5 1 s 1 spsrarmange Uriver itetaks dedie ihirike Tirdavs i padriin rgditelita
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INICIJATIVE USMERENE NA UPRAVLJANJE
AMBALAZNIM OTPADOM

S obzirom na prirodu i uticaje naseg poslovanja, posveceni smo saradnji sa partnerima na uspostavljanju
infrastrukture za recikliranje u Srbiji, kao i edukaciji i promociji reciklaze kod potrosaca. Zalazemo se za DRS
(depozitni sistem) za napitke u Srbiji, u skladu sa UNESDA principima i EU PPWR koja je usvojena na nivou

Evropske unije i obavezuje drzave za uspostavljanje DRS za PET i CAN ambalazu u drzavama ¢lanicama od
2029. godine, osim u slucajevima da se visoki ciljevi mogu ispuniti na drugi nacin.

Principi DRS za koje se zalazemo su uskladeni na nivou Asocijacije proizvodaca pi¢a (APP), osnovane 2023.
godine od strane 5 kompanija, javho su komunicirani na skupovima i kroz direktne sastanke sa
zainteresovanim stranama, ukljucujucii poslovne asocijacije u kojima je Coca-Cola HBC Srbija ¢lan.

Kao kompanija i deo Coca-Cola sistema, kontinuirano radimo na podizanju svesti gradana o znacaju
odgovornog upravljanja ambalaznim otpadom i pravilnog odlaganja ambalaze. Poseban fokus stavljamo na
dogadaje i manifestacije sa velikim brojem posetilaca, gde kroz edukativne aktivnosti, partnerstva i
prakti¢na reSenja podsti¢emo odgovornije ponasanje, reciklazu i aktivho u¢esce gradana u ovoj oblasti.

Gde dobra energija susreé¢e odgovornost | oEER Lo
Tokom 2025. godine podrzali smo vise festivala kroz aktivnosti koje su spojile pozitivnu energiju dogadaja sa odrzivim praksama. ) i ,-> ~ | ||
(3> Na Ljubav Festivalu, uz nas Plazma karavan i aktivacije, posetioci su imali priliku da postanu $ampioni reciklaze — recikliranjem B S ; | e
ambalaze osvajali su nagrade i zajedno sa nama Sirili svest o znacaju o€uvanja zivotne sredine. ' 5 \ ™ I3
(> Na Mountain Music Festu podrzali smo odrziviju mobilnost posetilaca organizovanjem besplatnog prevoza od smestaja do lokacije . b ) | __T,,“"‘l;_“ﬂ'“’?
festivala. Kroz koriScenje vozi¢a i minibuseva podstakli smo smanjenje upotrebe automobila i doprineli odgovornijem pristupu y Lmi%rs:_'é.:_‘ = s
organizaciji dogadaja. . W

(> Kao deo Coca-Cola sistema bili smo prisutniina Arsenal Festu, Lovefestu i Zimskoj bajci, gde smo kroz reciklazne aktivnosti podsticali
posetioce da pravilno odlazu PET ambalazu i limenke.

(> Na Arsenal Festu, koji je okupio vise od 35.000 posetilaca, prikupljeno je vise od 10.000 limenki koje su upuéene na reciklazu, ¢&ime je
jos jednom potvrdeno da velike manifestacije mogu biti platforma za promociju cirkularne ekonomije i odgovornih navika. Na
Lovefestu i Zimskoj bajci posetioci su kroz reciklazne zone, promotivne aktivnostii edukativne sadrzaje bili podstaknuti da ambalazu
odlazu u za to predvidene reciklazne kontejnere, doprinosedi Cistijem festivalskom okruzenju i podizanju svesti o znacaju reciklaze.
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Pokloni sa svrhom: Kako smo spojili reciklazui solidarnost

Tokom 2025. godine odlucili smo da korporativnhe poklone osmislimo sa svrhom — kroz podrsku cirkularnoj
ekonomiji i davanje novog zivota materijalima iz nasih kampanja.

U saradnji sa Eko Bagom, prvim ekoloskim socijalnim preduzec¢em u Srbiji koje zaposljava zene starije od 45
godina, od starih bilborda iz Plazma Comeback kampanje kreirali smo unikatne torbe za nase partnere i
zaposlene. Projekat je prepoznat kroz viSe priznanja za svoj doprinos odrzivosti i podrSku socijalnom
preduzetnistvu, medu kojima je i CSR & ESG Award koji dodeljuje Smart Kolektiv.

Smanjenje viskova hrane

Politika za borbu protiv gubitka hrane Coca-Cola HBC Srbija podrazumeva napore za smanjenje gubitaka u
sopstvenim operacijama, kao i saradnju sa Sirokim krugom zainteresovanih strana i Sirenje najboljih praksi.

Kompanije Coca-Cola HBC Srbija i Bambi zalazu se za unapredenje zakonskog okvira za doniranje hrane koja
je pred istekom roka trajanja, sto bi doprinelo boljem polozaju ugrozenih gradana i efikasnijem upravljanju
viskovima hrane, ukljucujudi i posledice na zivotnu sredinu. Ukidanje PDV-a na doniranu hranu je praksa u
+ vecini zemalja Evropske unije, a takode je u skladu sa smernicama EU za doniranje hrane i Ciljevima odrzivog
razvoja Ujedinjenih nacija. Ovo je tema koju pokre¢emo i u dijalogu sa zainteresovanim stranama.

Nasi ciljevii aktivnosti prepoznati sui od strane Banke hran
koja je kompanijama Coca-Cola HBC Srbija i Bambi dodelila p

doprinos smanjenju viskova hrane i podrsku zajednici.



https://rs.coca-colahellenic.com/content/dam/cch/rs/documents/Politika%20upravljanja%20gubicima%20hrane%202024.docx
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PODRSKA KROZ DONACIJE | SPONZORSTVA

Kao kompanije koje imaju znacajan ekonomski i drustveni uticaj, Coca-Cola HBC Srbija i Bambi
nastoje da doprinesu razvoju lokalnih zajednica stvaranjem dugoro¢ne vrednosti za sve
zainteresovane strane. Nas doprinos ostvarujemo kroz ulaganja u drustveno odgovorne programe,
robne i nov€ane donacije, kao i kroz sponzorstva kulturnih, sportskih i drugih inicijativa koje
doprinose unapredenju kvaliteta zZivota u zajednicama u kojima poslujemo.

25. godine, kroz razlicite programe i inicijative, u razvoj zajednice ulozili smo:

Coca-Cola HBC Srbija ( 150.660 EUR
Bambi | 50.435EUR
Coca-Cola HBC Srbija (229.644 | proizvoda
Bambi L 42 t proizvoda

Pri donosenju odluka o sponzorstvima i donacijama, prednost imaju projekti u strateski definisanim
oblastima: zastita Zivotne sredine, razvoj i obrazovanje mladih, kao i dobrobit lokalne zajednice i
promovisanje zdravih stilova zivota.

Upiti za sponzorstvo i donaciju se mogu podneti elektronskim putem, kompaniji Coca-Cola HBC
Srbija prema smernicama na sajtu kompanije a putem adrese: | PR.RS@cchellenic.com, a kompaniji
Bambi popunjavanjem formulara na kompanijskom veb-sajtu.

Podrska u vanrednim situacijama u 2025. godini
Tokom letnjih pozara koji su pogodili vise delova Srbije, Coca-Cola HBC Srbija donirala je

42.948 litara proizvoda. Zahvaljujuci saradnji sa Bankom hrane Vojvodine i Crvenim krstom
Srbije, pomoc je u najkracem roku stigla do ugrozenih gradana i vatrogasno-spasilackih jedinica.

Coca-Cola HBC Fondacija

Od osnivanja 2023. godine, Coca-Cola HBC Fondacija pruza
podrSku lokalnim zajednicama, posebno u vandrednim
situacijama izazvanim prirodnim katastrofama. Tokom 2025.
godine, Coca-Cola HBC Grupaizdvojila je dodatnih 5 miliona
evra za rad Fondacije. Sredstva ¢e biti usmerena na jacanje
otpornosti zajednica, odrziv pristup bezbednoj vodi, lokalni
ekonomski razvoji pomoc u slucaju prirodnih katastrofa.
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30 slova za laksi polazak u Sskolu

Paci prvaci u Srbiji ove godine su uz Plazma paketice dobilii Mini Bukvar za laksi
polazak u Skolu, kao podrsku deci i roditeljima u jednom od najvaznijih zivotnih
trenutaka. Projekat ,,Bukvar za roditelje”, koji je Plazma realizovala uz struc¢nu
podrsku Novak DPokovi¢ Fondacije, obuhvatio je 30 kljuénih tema koje
roditeljima pomazu da se lakSe snadu u prvim skolskim danima.

Projekat su podrzale brojne ugledne liénosti iz razli¢itih oblasti — pedagogije,
psihologije, sporta, kulture i medija — koje su svojim iskustvima doprinele da
Bukvar postane praktic¢an vodi¢ i podrska roditeljima. Kroz platformu projekta,
svako slovo ima svog ,ambasadora” koji dodatno priblizava teme i pruza
korisne savete porodicama.

Nakon Mini Bukvara, predstavljen je i Veliki Bukvar za roditelje, sveobuhvatan
vodi¢ namenjen svim porodicama koje prolaze kroz period prilagodavanja
na nove Skolske obaveze.
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Bambi uz najmladeinjihove porodice
uvaznim trenucima

Ve trecu godinu zaredom, dake prvake Sirom Srbije obradovali su Plazma paketici
sa Skolskim torbama, sveskama, rasporedima casova i Bambi proizvodima,
realizovani u saradnji sa Ministarstvom prosvete Republike Srbije. Ove godine
projekat je dodatno prosiren i postao regionalan, pa je podrSka prvacima
realizovana na Cetiri trziSta — Srbiji, Crnoj Gori, Bosni i Hercegovini i Severnoj
Makedoniji, a ukupno smo obradovali ¢ak 130 hiljada maliSana u Srbiji i regionu.

Tradicionalno, Plazma je bila deo i poklon paketa namenjenih porodilisStima Sirom
Srbije. Kroz ,Tasi Tasi” pakete, Bambi je obradovao 60.000 mama, pruzajuci podrsku
porodicama u jednom od najvaznijih trenutaka — dolasku novog ¢lana porodice.
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VOLONTIRANJE

Ulaganje vremena i vestina u doprinos zajedici je vise od 20 godina deo nase kompanijske kulture. U volonterskim akcijama i mentorskim i
edukativnim programima u 2025. godini ucestvovalo je 189 zaposlenih kompanije Coca-Cola HBC Srbija, koji su na taj nacin donirali zajednici

) 5.127 volonterskih sati, kao i 72 zaposlenih kompanije Bambi, koji su zajednici donirali 288 volonterskih sati. Kroz zajednicki rad, solidarnost
i posvecenost, ostvarili smo znacajan pozitivan uticaj na decu, mlade, lokalne zajednice i zivotnu sredinu.

Ekoloska akcija na Vlasini
Pocetak nove faze projekta ,Vlasina — Cista ljubav"” obelezen je volonterskom akcijom na Vlasinskom jezeru, u kojoj je u¢estvovalo vise od 30
) zaposlenih kompanije uklju€ujuci i kolege iz punionice Rosa vode ,Vlasinka”, zajedno sa predstavnicima lokalne zajednice, pod stru¢nim
\ vodstvom Prirodno-matematickog fakulteta u NiSu. Tokom akcije sprovedeno je presadivanje autohtonih vrsta drveca i revitalizacija
erodiranih delova obale, sa ciljem stabilizacije zemljista, sprecavanja dalje erozije i o€uvanja lokalnog ekosistema.

PrenosSenje znanjai vestina mladima
)\ Tokom 2025. godine, preko 50 nasih kolega, sa bogatim profesionalnim iskustvom aktivno je u€estvovalo u inicijativama namenjenim
} mladima. Kroz mentorstvo, edukativne aktivnosti i deljenje prakti¢nih znanja iz razli¢itih poslovnih oblasti, pruzili su podrsku u razvoju
profesionalnihili¢nih vestina, inspiriSuci mlade i pomazuci im da se uspesnije pripreme za buduce karijerne izazove.

Volontiranje u SOS Decijim selima

U aprilu 2025. godine, nase kolege su kroz ucesce u kreativnim radionicama farbanja uskrsnjih jaja u SOS Decijim selima u Beogradu, Nisu i

Obrenovcu uneliradost i prazni¢nu atmosferu medu maliSane u ovim ustanovama. Ovom akcijom pruzili smo podrsku korisnicima i doprineli
) stvaranju toplogiradosnog ambijenta. Ova akcija je bila sastavni deo Sire kampanje Coca-Cola sistema i Glova za pomoc¢ porodicama kojima

je podrska najpotrebnija.

Nasi humanitarni bazari, prilika za druzenje i dobradela
) Na tradicionalnom novogodisnjem Coca-Cola HBC Srbija humanitarnom bazaru ucCestvovalo je 105 kolega, organizovanih u 13 timova.
Zaposleni su pripremali domace proizvode, rukotvorine, poklone i hranu, koje su prodavali na internom bazaru. Zahvaljujuci njihovom trudu,
A kao i dupliranju prikupljenog iznosa od strane kompanije, ukupna donacija je premasila 960.000 RSD, ¢ime smo omogucili znacajnu podrsku
Dnevnom boravku za decu i mlade sa smetnjama u razvoj u Paracinu.

, Takode, zaposleni kompanije Bambi organizovali su u R&D centru u Pozarevcu Uskrsnji humanitarni bazar, a sva prikupljena sredstva uiznosu
, od 173.000 RSD donirana su Udruzenju gluvih i nagluvih osoba iz ovog grada. Ovom prilikom, ¢ak 59 kolega predstavilo je svoje domace
poslastice, ru¢ne radove i pazljivo aranzirane poklon pakete, dok su najmladi Bambijevci uzivali u kreativnim sadrzajima i aktivacijama
inspirisanim uskrsnjim praznicima.
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GRIINDEKS

1ZJAVA O KORISCENJU STANDARDA

Zivotna sredina Zajednica i GRlindeks

KORISCENIGRI 1

Coca-Cola HBC Srbija i Bambi izvestile su o informacijama
navedenim u GRIlindeksu za period 01.01.2025.-31.12.2025.
uz koriscenje (with reference) GRI Standarda.

Ciklus izvesStavanja: jednogodisnji

KONTAKT OSOBA

GRI 1: Foundation 2021

DATUM OBJAVLJIVANJA

Zvezdana Vuletic¢
Menadzerka za partnerstvo za zajednicom
zvezdana.zvu.vuletic@cchellenic.com

Jovana Bozickovic¢

Ekspertkinja za interne komunikacije
jovana.bozickovic@bambi.rs

08.09.2026.
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CILJEVI PRINCIP
GRISTANDARD STAVKA STRANA ODRZIVOG GLOBALNOG
RAZVOJA DOGOVORA UN
OPSTIPODACI
GRI 2: General Disclosures 2021 2-1 Osnovni podaci o kompaniji 6
GRI 2: General Disclosures 2021 2-2 Entiteti ukljuceni o izvestaj o odrzivosti 6,114
GRI 2: General Disclosures 2021 2-3 Period i dinamika izveStavanja, kontakt osoba u vezi sa izveStajem 114
GRI 2: General Disclosures 2021 2-4 Korekcije podataka 74
GRI 2: General Disclosures 2021 2-5 Eksterna verifikacija 68
GRI 2: General Disclosures 2021 2-6 Aktivnosti, lanac vrednosti i drugi poslovni odnosi 6-7
GRI 2: General Disclosures 2021 2-7 Zaposleni 48-49 Cilj 8 Princip 6
GRI 2: General Disclosures 2021 2-8 Drugi radnici 48-49 Cilj 8 Princip 6
GRI 2: General Disclosures 2021 2-9 Struktura i sastav organa upravljanja 21 Cilj 16
GRI 2: General Disclosures 2021 2-10 Imenovanjeiizbor najviSeg upravljackog tela 21 Cilj 16
GRI 2: General Disclosures 2021 2-11 Predsedavajuci najviseg upravljackog tela 21 Cilj 16
GRI 2: General Disclosures 2021 2-12 Uloga najviSeg upravljackog tela u nadzoru nad upravljanjem 21
uticajima
GRI 2: General Disclosures 2021 2-13 Delegiranje odgovornosti za upravljanje uticajima 21
GRI 2: General Disclosures 2021 2-14 Uloga najviSeg upravljackog tela u izveStavanju o odrzivosti 21
GRI 2: General Disclosures 2021 2-15 Sukob interesa 24 Cilj 16
GRI 2: General Disclosures 2021 2-18 Evaluacija uc€inka najviSeg upravljackog tela 21
GRI 2: General Disclosures 2021 2-19 Politika naknada 21
GRI 2: General Disclosures 2021 2-20 Proces za odredivanje naknada 21
GRI 2: General Disclosures 2021 2-22 |zjava o strategiji odrzivog razvoja 4-5
GRI 2: General Disclosures 2021 2-23 Usvojene politike — poslovna etika i ljudska prava 23,43-45,63-64 Cilj 16 Princip 10

GRI 2:

General Disclosures 2021

2-24 Sprovodenje usvojenih politika

23,43-45,63-64
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CILJEVI PRINCIP
GRISTANDARD STAVKA STRANA ODRZIVOG GLOBALNOG
RAZVOJA DOGOVORA UN
GRI 2: General Disclosures 2021 2-26 Mehanizmi za savetovanje i pokretanje pitanja primene 23 Cilj 16 Princip 10
GRI 2: General Disclosures 2021 2-27 Uskladenost sa zakonima i propisima 21
GRI 2: General Disclosures 2021 2-28 Clanstvo u udruzenjima 20
GRI 2: General Disclosures 2021 2-29 Pristup uklju€ivanju zainteresovanih strana 18-20
GRI 2: General Disclosures 2021 2-30 Kolektivni ugovor 51 Cilj 8 Princip 3
MATERIJALNE TEME
GRI 3: Material Topics 2021 3-1 Proces za odredivanje materijalnih tema 18-20
GRI 3: Material Topics 2021 3-2 Lista materijalnih tema 19
GRI 3: Material Topics 2021 3-3 Upravljanje materijalnim temama 69, 73-74
88-89,93-95

48,51-52

63-64, 64

58-59, 35

36-37,41-45
102-103
EKONOMSKI UCINAK

GRI 201: Economic Performance 2016 ‘ 201-1 Ddirektna generisana i distribuirana ekonomska vrednost ‘ 8 Ciljevi 2,5,7,8,9 ‘

GRI 201: Economic Performance 2016 201-2 Finansijske posledice i drugirizicii prilike za poslovanje 73 Cilj 13
kompanije usled klimatskih promena

PRAKSE NABAVKE

GRI 204: Procurement Practices 2016 204-1 Udeo potrosnje na lokalne dobavljace na znacajnim 41
lokalitetima poslovanja



Zajednica i GRlindeks

O nama Trziste Nasi ljudi Zivotna sredina
CILJEVI PRINCIP
GRISTANDARD STAVKA STRANA ODRZIVOG GLOBALNOG
RAZVOJA DOGOVORA UN
VODA
GRI 205: Anti-corruption 2016 205-1 Procenatiukupan brojposlovnih jedinica podvrgnutih analizirizika od korupcije 24-25 Cilj 16 Princip 10
GRI 205: Anti-corruption 2016 205-2 Komunikacija i obuke o antikorupcijskim procedurama i politikama 25 Cilj 16 Princip 10
GRI205: Anti-corruption 2016 205-3 Potvrdeni sluc¢ajevi korupcije i preduzete mere 25
ANTIKOMPETITIVNO PONASANJE
GRI 206: Anti-competitive 206-1 Pravni postupci pokrenuti zbog ponasanja u 25 Cilj 16
Behavior 2016 suprotnosti sa nacelom slobodne trziSne konkurencije,
trustovskih i monopolistickih praksi
MATERIJALI
GRI 301: Materials 2016 301-1 Upotrebljeni materijali prema tezini ili zapremini 84-85 Ciljevi 8, 12 Principi 7, 8
GRI 301: Materials 2016 301-2 Upotrebljeni ulazni materijal koji je recikliran 85 Ciljevi 8, 12 Principi 7, 8
GRI 301: Materials 2016 301-3 Preuzeti proizvodi i njihovi ambalazni materijali 89 Ciljevi 8, 12 Principi 7, 8
ENERGIJA
GRI1302: Energy 2016 302-1 PotrosSnja energije unutar kompanije 80-81 Ciljevi 7,8,12,13 Principi 7,8
GRI1302: Energy 2016 302-2 Potrosnja energije van kompanije 82 Ciljevi 7,8,12,13 Princip 7
GRI302: Energy 2016 302-3 Energetskiintenzitet 79 Ciljevi 7,8,12,13 Princip 9
GRI 302: Energy 2016 302-4 Smanjenje potrosnje energije 79,83 Ciljevi 7,8,12,13 Principi 8, 9
GRI302: Energy 2016 302-5 Smanjenje u energetskim zahtevima proizvoda i usluga 79, 83 Ciljevi 7,8,12,13 Principi 8, 9
VODA

GRI 303: Water and effluents 303-3 Crpljenje vode 95-96 Ciljevi 6, 12 Principi 7, 8
GRI 303: Water and effluents 303-4 Ispustanje vode 97 Ciljevi 6,12 Principi 7, 8
GRI 303: Water and effluents 303-5 Potrosnja vode 95-96 Ciljevi 6, 12 Principi 7, 8
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CILJEVI PRINCIP
GRISTANDARD STAVKA STRANA ODRZIVOG GLOBALNOG
RAZVOJA DOGOVORA UN
BIODIVERZITET
GRI 101: Biodiversity 2024 101-1 Politike koje se odnose na zaustavljanje i preokretanje gubitka 98 Ciljevi 6, 14,15 Principi 7, 8
biodiverziteta
GRI 101: Biodiversity 2024 101-2 Upravljanje uticajima na biodiverzitet 98 ‘ Ciljevi 6, 14,15 ‘ Princip 7
EMISIJE
GRI 305: Emissions 2016 305-1 Direktne emisije gasova staklene baste (ghg — scope 1) 75-78 Ciljevi 3,12,13,15 Principi 7,8
GRI 305: Emissions 2016 305-2 Indirektne emisije gasova staklene baste (ghg — scope 2) 75-78 Ciljevi 3,12,13, 15 Principi 7,8
GRI 305: Emissions 2016 305-3 Druge indirektne emisije gasova staklene baste (ghg —scope 3) 75-78 Principi 7,8
GRI 305: Emissions 2016 305-5 Smanjenje emisija gasova staklene baste 74,77 Principi 7,8,9
GRI 305: Emissions 2016 305-6 Emisije supstanci koje ostecuju ozonski omotac 87 Principi 7,8
GRI 305: Emissions 2016 305-7 NOX, SOX i druge znacajne emisije u vazduh 86 Principi 7,8
OTPAD
GRI 306: Waste 2020 306-1 Generisanje otpada i znacajni uticaji u vezi sa otpadom 90-91 Ciljevi 3,6,12 Princip 8
GRI 306: Waste 2020 306-2 Upravljanje znacajnim uticajima u vezi sa otpadom 90-91
GRI 306: Waste 2020 306-3 Generisani otpad 90-92
GRI 306: Waste 2020 306-4 Otpad preusmeren od odlaganja 90-92
GRI 306: Waste 2020 306-5 Otpad usmeren na odlaganje 90-92
EKOLOSKA PROCENA DOBAVLJACA

GRI 308: Supplier Environmental 308-1 Procenat novih dobavljaca koji su podvrgnuti analitickom 45 Princip 7
Assessment 2016 pregledu prema kriterijumima vezanim za uticaj na zivotnu sredinu
GRI 308: Supplier Environmental 308-2 Znacajni ostvareni i potencijalni negativni uticaji na zivotnu 45

Assessment 2016

sredinu kroz lanac dobavljaca i preduzete mere
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CILJEVI PRINCIP
GRISTANDARD STAVKA STRANA ODRZIVOG GLOBALNOG
RAZVOJA DOGOVORA UN
ZAPOSLJAVANJE
GRI 401: Employment 2016 401-1 Ukupan broj novozaposlenih i fluktuacija zaposlenih 49-50 Ciljevi 5,8 Princip 6
GRI 401: Employment 2016 401-2 Beneficije osigurane zaposlenima sa punim radnim vremenom 55 Cilj 8
GRI401: Employment 2016 401-3 Pporodiljsko odsustvo 55 Ciljevi 5,8 Princip 6
ODNOS ZAPOSLENIH I MENADZMENTA
GRI 402: Labor/Management 402-1 Najmaniji period u kome se unapred obavestava o promenama 51 Cilj 8 Princip 3
Relations 2016 u poslovanju
BEZBEDNOST | ZDRAVLJE NA RADU

GRI 403: Occupational H&S 2018 403-1 Sistem upravljanja bezbednoscu i zdravljem na radu 58-59 Ciljevi 3,8
GRI 403: Occupational H&S 2018 403-2 Identifikacija, procenaiistragarizika 58-59 Ciljevi 3,8
GRI 403: Occupational H&S 2018 403-4 Ucesce, savetovanje i komunikacija sa zaposlenima u vezi 61 Ciljevi 3,8

sa bezbednoscui zdravljem na radu
GRI 403: Occupational H&S 2018 403-5 Obuke o zdravlju i bezbednosti na radu 59-60 Ciljevi 3,8
GRI 403: Occupational H&S 2018 403-9 Ppovrede naradu 61-62 Ciljevi 3,8

OBUKE 1 OBRAZOVANJE

GRI 404: Training and Education 2016 404-1 Prosecan broj sati obuke po zaposlenom 66 Cilj 8 Princip 6
GRI 404: Training and Education 2016 404-2 Programi za unapredenje vestina zaposlenih i programi 64-66 Cilj 8

podrske pri penzionisanju ili prekidu radnog odnosa
GRI 404: Training and Education 2016 404-3 Procenat zaposlenih koji dobijaju redovnu ocenu radnog 64 Ciljevi 5,8 Princip 6

ucinka i karijernog razvoja
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CILJEVI PRINCIP
GRISTANDARD STAVKA STRANA ODRZIVOG GLOBALNOG
RAZVOJA DOGOVORA UN
RAZLICITOST | JEDNAKE MOGUCNOSTI
GRI 405: Diversity and Equal 405-1 Sastav upravljackih telai struktura zaposlenih 50 Ciljevi 5, 8
Opportunity 2016
NEDISKRIMINACIJA
GRI 414: Supplier Social 406-1 Slucajevi diskriminacije i preduzete korektivhe mere 64 Principi 2, 4,5
Assessment 2016
PROCENA DOBAVLJACA -UTICAJINADRUSTVO
GRI 414: Supplier Social 414-1 Novi dobavljaci podvrgnuti analitickom pregledu u vezi sa 45 Cilj 8 Principi 2, 4,5
Assessment 2016 drustvenim uticajima
GRI 414: Supplier Social 414-2 Znacajni ostvareni i potencijalni negativni uticaji na drustvo 45 Cilj 8
Assessment 2016 kroz lanac dobavlja¢a i preduzete mere
ZDRAVLJE | BEZBEDNOST POTROSACA
GRI 416: Customer 416-1 Procena zdravstvenih i bezbednosnih uticaja kategorija 35
Health and Safety 2016 proizvoda i usluga
GRI 416: Customer 416-2 Slucajevi nepridrzavanja u vezi sa zdravstvenim i 35 Cilj 16
Health and Safety 2016 bezbednosnim uticajima proizvoda i usluga
MARKETING | OZNACAVANJE PROIZVODA

GRI 417: Marketing and 417-1 Zahtevi u vezi sa pruzanjem informacija i oznacavanjem 36-38 Cilj12
Labeling 2016 proizvoda i usluga
GRI 417: Marketing and 417-2 Slucajevi nepridrzavanja propisa u vezi sa pruzanjem 38 Cilj 16

Labeling 2016

informacija i ozna¢avanjem proizvoda i usluga






